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Eksperci
w praktyce

Od ponad 20 lat dziatamy w sektorze inzynierii sSrodowiska, taczac
kompetencije kilku branz: wodno-kanalizacyjnej, torowo-drogowej
i budowlanej oraz zagospodarowania odpaddw. Budujemy sieci
wodno-kanalizacyjne, zajmujemy sie ich renowacjg, wiercimy

i regenerujemy studnie, budujemy drogi, torowiska, potaczenia
kolejowe, a takze realizujemy kubaturowe i infrastrukturalne
projekty budowlane w ramach generalnego wykonawstwa.

JesteSmy liderem w technologiach bezwykopowych oraz
inicjatorem innowacyjnych rozwigzan. Wspdlnie z Politechnika
Poznanska opracowalismy i wdrozylismy technologie
odsrodkowej renowacji infrastruktury wodociggowej Coverlan.
To szybkowigzagca powtoka na bazie zywic polimocznikowych,
wzmachniana mikrowtéknami ze skat bazaltowych, ktéra
jednolicie pokrywa wnetrze przewodu. Innowacyjnos¢
technologii Coverlan to wymierne

korzysci srodowiskowe, finansowe i funkcjonalne.

Swiadczymy Kompleksowe Ustugi Serwisowe (KUS)
na rzecz samorzadoéw lokalnych. W trosce

o witasciwe utrzymanie infrastruktury deszczowej,
sanitarnej, wodociggowej i drogowej gwarantujemy
sprawne i niezawodne funkcjonowanie
systemow oraz zminimalizowanie skutkéw
nagtych awarii. Kompleksowe Ustugi
Serwisowe to bezpieczenstwo i peten zakres
ustug od diagnozy stanu technicznego,
przez dobér optymalnej technologii,
po wykonawstwo i nadzér
eksploatacyjny.

Posiadamy wyspecjalizowang kadre
oraz odpowiedni sprzet.

Realizujemy projekty na terenie
catego kraju.

ZAPRASZAMY
DO KONTAKTU!

TERLAN S.A.

ul. Lutycka 95
60-478 Poznan
tel. +48 61872 75 52
biuro@terlan.pl

www.terlan.pl
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Il OD REDAKCJI

WODA

Czy mozna opisa¢ wspdtczesne sieci
wod-kan w czterech stowach? Podje-
tam to wyzwanie. Pierwsze litery kazdego
z nich stworzyly akronim, ktéry wszyscy
dobrze znamy: WODA.

W jak wyzwania

Przedsiebiorstwa wod-kan, realizujgc
swoje podstawowe zadania, zmagaja
sie dzi§ z wieloma nowymi wyzwaniami.
Sg to czynniki spoteczne, regulacyjne,
klimatyczne i technologiczne. Sektor
zostat uznany za obszar krytyczny dla
funkcjonowania parnstwa i obywateli, co
nakfada na niego odpowiedzialnos¢ za
bezpieczenstwo mieszkancow i stabil-
ne dziatanie kluczowych podmiotdw jak
szpitale czy zaktady pracy. Dodatkowe
obowigzki wynikajg z dyrektyw unijnych
i innych zmian prawnych na poziomie
legislacji krajowej, ktére — notabene
— cze$¢ branzy okresla jako chaotyczne
i uniemozliwiajgce stabilne funkcjono-
wanie. Do ,worka zagrozen” mozemy
wrzuci¢ tez rosnace ceny energji, koszty
materiatdw i ustug, starzejaca sie infra-
strukture, awarie sieci, wysoki poziom strat
wody czy (coraz czestsze) cyberataki.

O jak odpornosé

W obliczu tak wielu zagrozen wydaje sie,
7e bezpieczenstwo i odpornose sektora
stajg sie fundamentem jego funkcjo-
nowania. Jak pisze Daria Nowak (s. 82),
,0dpornos¢ nie jest kosztem dodatko-
wym, a warunkiem odpowiedzialnego
zarzadzania infrastrukturg o znaczeniu
systemowym”. Réwniez Krzysztof Nowac-
ki, prezes PWiK Oborniki, podkresla, ze
ten rok powinien by¢ potraktowany jak
ostatni moment na przejscie od myslenia
reaktywnego do systemowego” (s. 92).
Nie jest bowiem odkryciem to, ze aby
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Katarzyna Rybarz

redaktor wydania
tel. 32 415 97 74 wew. 45
e-mail: katarzyna.rybarz@e-bmp.pl

spétka mogfa inwestowaé, modernizo-
wac i wdraza¢ innowacyjne rozwigzania,
musi by¢ bezpieczna i odporna na po-
tencjalne zagrozenia.

D jak dane

Na tamach tego numeru pada wiele stéw
otym, jak wazne sg dane, a wtasciwie ich
jakose. Kamil Wydra z PWiK w Gliwicach
przedstawia jg jako fundament skutecz-
nych systemoéw GIS (s. 16), przekonujac,
ze skuteczny system zaczyna sie od upo-
rzadkowania informacijii okreslenia zasad
ich tworzenia. Z kolei Paulina Dzimiriska
z MWiK w Bydgoszczy zwraca uwage
na dane w kontekscie wiarygodnosci
modeli hydraulicznych sieci wodociggo-
wych i kanalizacyjnych (s. 38). Czesto to
od ich jakosci zalezy powodzenie wielu
projektow.

A jak analiza

Analiza — bez niej nie bytoby rozwoju.
Udowadnia to chociazby Marcin Gra-
bunczyk, ktéry przeprowadzit analize
niezawodnosci eksploatacji sieci wodo-
ciagowej w Gtubczycach. Najbardziej
awaryjnym materiatem, z jakiego zostata
wykonana tamtejsza sie¢ wodociggowa,
byta stal. Pozostate wnioski znajdziecie
panstwo na stronie 50. Réwniez Bogdan
Skrzipek z RPWiK w Zawierciu przedstawia
w swoim artykule, jak analiza satelitarna
pomaga w walce ze startami wodly (s. 22).

Tym sposobem nasza WODA" staje sie
kompletna. Dzieki temu, ta pisana z matej
litery, bedzie traktowana jako napraw-
de strategiczny zasdb, ktéry — co widaé
dzi$ coraz czesciej — nie jest dany raz
na zawsze.
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Bazlech
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W OBIEKTYWIE N

NOWA KANALIZACIA NA WROCLAWSKICH ZERNIKACH

Na osiedlu Zerniki we Wroctawiu rozpoczeta sie budowa kanalizacji sanitarnej

wraz z remontem sieci wodociggowej i odtworzeniem nawierzchni drég. To jedna

z wazniejszych inwestycji infrastrukturalnych realizowanych w tej czesci miasta. Prace
potrwajg do | kwartatu 2027 roku, a taczny koszt wynosi ok. 16 min zt brutto

Fot. MPWIK we Wroctawiu
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ANNA MICHAEOWSKA ZAPRASZA
DO ROZMOW O WODZIE

Ksigzka to nie tylko zrédto wiedzy, ale
tez inspiracja do $wiadomych
wyboréw i troski o srodowisko.

Anna Michatowska jest
technologiem wodly i hydrologiem,
od lat zwigzanym z gospodarka
wodno-Sciekowg. Prowadzi
dziatania edukacyjne, warsztaty

i popularyzuje wiedze o wodzie,
taczac teorie z praktyka.

W swojej ksigzce ,Porozmawiaj ze
mng o wodzie” zaprasza czytelnikow
do odkrywania jednego

z najwazniejszych zasobdw naszej
planety. To przystepna,
popularnonaukowa opowiesé, ktéra
odpowiada na pytania

o pochodzenie wody w kranie, los
Sciekdw oraz wyzwania zwigzane

z suszg i zmianami klimatu. Autorka
w ciekawy sposdb taczy wiedze
naukowa z codziennymi
doswiadczeniami, pokazujac, jak
rozmawia¢ z dzie¢mi o przyrodzie bez pouczania, za to

z ciekawoscig i zrozumieniem.

Ksiazka dostepna na stronie wydawcy: 2K Technologie.

Zrédlto, fot.: Anna Michatowska

Imponujaca energia ze stonca

ZWiK w Szczecinie posiada tacznie prawie 11 tysiecy
paneli fotowoltaicznych o tacznej powierzchni 17500 m?,
czyli wiecej niz powierzchnia dachu na stadionie Pogoni
Szczecin lub 2,5 tamtejszego boiska.

Zrédto: ZWiK w Szczecinie

.Najwiekszym wyzwaniem, chyba dla kazdej spotki
takiej jak nasza, jest brak przewidywalnosci jezeli
chodzi o przepisy, ktére nas dotykaja”

wywiad z Kazimierzem Homa,
prezesem zarzgdu PWiK w Oswiecimiu (s. 86)
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ODSZEDt

DR INZ. FLORIAN
GRZEGORZ
PIECHURSKI

Przez 45 lat ksztatcit kolejne
pokolenia inzynieréw,
przekazujgc im nie tylko
wiedze, ale i pasje do
zawodu.

Dr inz. Florian Grzegorz Piechurski zmart 27 lutego 2026
roku. Urodzony 4 maja 1955 roku, cate zycie zawodowe
zwigzany byt z Politechnika Slaska.

Przez 45 lat ksztatcit kolejne pokolenia inzynierdw,
przekazujac im nie tylko wiedze, lecz takze pasje do
zawodu oraz poczucie odpowiedzialnosci za jakosé

i bezpieczenstwo infrastruktury technicznej. Jego dorobek
naukowy koncentrowat sie wokét zagadnien ograniczania
strat wody, monitoringu sieci wodociggowych, technologii
bezwykopowych, eksploatacji pompowni oraz jakosci

i nowoczesnych metod uzdatniania wody basenowe;j.

Od 1992 roku prowadzit dziatalno$¢ projektowa, petnigc
funkcje projektanta, kierownika i inspektora nadzoru

w zakresie sieci i instalacji sanitarnych. Byt mentorem, ktéry
inspirowat, wspierat mtodych i budowat wokét siebie
atmosfere wspdtpracy i wzajemnego szacunku.

Zrédlto, fot.: Politechnika Slgska

BIALOSTOCKA KRANOWKA
BLIZEJ MIESZKANCOW

Nowoczesne poidetka zostaly zamontowane w Biatostockim
Centrum Onkologii.

Wodociagi Biatostockie pozyskaty 100 tysiecy ztotych
dofinansowania od Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Biatymstoku na realizacje
projektu ,Pijmy #BiatostockgKranéwke”. Jego celem jest nie
tylko promocja picia wody z kranu, ale przede wszystkim realna
poprawa dostepnosci wody pitnej w jednym z najwazniejszych
punktéw na mapie zdrowia regionu — Biatostockiego Centrum
Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie.

W ramach przedsiewziecia w Centrum Onkologii zostanie
zamontowanych 10 nowoczesnych dystrybutordw wody.
Poidetka znaczaco utatwig dostep do wody zaréwno
pacjentom, jak i odwiedzajgcym oraz pracownikom placowki.
W praktyce oznacza to mozliwos¢ szybkiego, wygodnego

i bezptatnego napicia sie dobrej jakosci wody bez koniecznosci
kupowania jej w plastikowych butelkach. Integralng czescia
projektu jest kampania edukacyjno-informacyjna, ktéra bedzie
prowadzona m.in. w mediach spotecznosciowych.

Catkowita wartos¢ projektu przekracza 167 tysiecy ztotych.
Potgczenie dziatan infrastrukturalnych z edukacja to podejscie,
ktdre daje szanse na trwatg zmiane zardbwno w $wiadomosci
mieszkancdw, jak i ich codziennych wyborach zywieniowych.

Zrédto: Wodociqgi Biatostockie
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35 MLN Zt NA INWESTYCJE
W BEZPIECZENSTWO W KRAKOWIE

Wodociagi Miasta Krakowa oficjalnie staty sie
kluczowym ogniwem systemu bezpieczenstwa stolicy
Matopolski.

Wodociagi Miasta Krakowa zostaly uznane za Podmiot
Ochrony Ludnosci w rozumieniu Ustawy z dnia 5 grudnia
2024 roku o ochronie ludnosci i obronie cywilnej. 12 marca
w Krakowie odbyta sie konferencja z udziatem wojewody
matopolskiego Krzysztofa Jana Kleczara oraz prezydenta
Krakowa Aleksandra Miszalskiego, podczas ktérej
zaprezentowano sprzet zakupiony ze srodkéw Programu
Ochrony Ludnosci i Obrony Cywilnej na lata 2025-2026.
taczna kwota wsparcia dla Krakowa wyniosta niemal

35,7 min zt.

Program Ochrony Ludnosci i Obrony Cywilnej to nie tylko
pojazdy i niezbedny sprzet. Znaczna czesé srodkdw zostata
przeznaczona na infrastrukture ochronng.

- Inwestycje w nowoczesne urzadzenia i infrastrukture
bezpieczenstwa sa kluczowe dla utrzymania ciggtosci
dostaw wody oraz wsparcia miasta w dziataniach
ratowniczych i kryzysowych. To nie tylko maszyny, to
gwarancja, ze w godzinie préby bedziemy gotowi niesé
pomoc mieszkancom — mowit w rozmowie z dziennikarzami
Piotr Zietara, prezes zarzadu WMK

W ramach otrzymanych srodkéw finansowych na zakupy
inwestycyjne, spdtka pozyskata:
¢ 5 nowoczesnych cystern do przewozu wody pitnej
o poj. 1000 litréw kazda, na podwoziach do 3,5t - co
gwarantuje mobilno$¢ i szybkosé dostaw wodly,
» wywrotke do transportu piasku — niezbedna przy
budowie watéw i zabezpieczen przeciwpowodziowych,
* 4 stacjonarne agregaty pradotwdrcze (moc ok.
40 kW) — zapewniajace zasilanie awaryjne obiektow,
 zestaw wysokowydajnych agregatéw pompowych
(wydajnos¢ od 300 do 1000 m3/h) - do
walki ze skutkami podtopien i awarii,
* 200 mobilnych barier przeciwpowodziowych
- chronigcych infrastrukture krytyczna spdtki.

Zrédto, fot.: Wodociqgi Miasta Krakowa
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REKORDOWA INWESTYCJA
W PGKiM KROTOSZYN

20 marca podpisano umowe na realizacje
inwestycji obejmujacej budowe sieci wodociagowe;j,
kanalizacji sanitarnej i deszczowej oraz odtworzenie
nawierzchni w rejonie trzech ulic w Krotoszynie.

Umowe podpisali prezes zarzagdu Marian Janas oraz cztonek
zarzadu Stawomir Panfil. Zadanie realizowane jest w ramach
programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat,
Srodowisko 2021-2027 oraz ze srodkéw wiasnych spétki.
Catkowita wartos¢ zamdwienia wynosi ponad 8 min zt netto.

Zakres inwestycji obejmuje cztery zadania:

* Zadanie | - Budowa sieci wodociagowej w rejonie ulic
Langiewicza, Rawickiej oraz Zacisze w Krotoszynie.

* Zadanie Il - Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w rejonie
ulic Langiewicza, Rawickiej oraz Zacisze w Krotoszynie.

» Zadanie lll - Budowa sieci kanalizacji deszczowej w rejonie
ulic Langiewicza, Rawickiej oraz Zacisze w Krotoszynie.

* Zadanie IV - Odtworzenie nawierzchni w rejonie ulic
Langiewicza, Rawickiej oraz Zacisze w Krotoszynie.

Zrédto, fot.: PGKiM Krotoszyn

1 23 min zt

o
zostang przeznaczone na inwestycje w gospodarke
wodno-éciekowa w wojewddztwie podkarpackim w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

Zréalto: Samorzgd Wojewddztwa Podkarpackiego
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MPWIK WE WROCLAWIU
W SWIATOWEJ CZOtOWCE

Wroctawskie MPWiK osiagneto jeden z najlepszych
wynikéw na $wiecie w zakresie ograniczania strat wody.

W 2025 roku wskaznik strat w sieci wodociggowej wynidst
4,04%, co plasuje spdtke w Scistej Swiatowej czotdwce
najbardziej efektywnie zarzgdzanych systemow
wodociggowych. To rezultat poréwnywalny z liderami

z Holandii czy Singapuru i znaczaco lepszy od $rednich
notowanych w Europie.

Tak niski poziom strat wody nie jest efektem jednorazowego
projektu ani wdrozenia pojedynczej technologii. To rezultat
wieloletniego, systemowego podejscia do zarzadzania
siecig wodociagowa, ktdre MPWIK konsekwentnie rozwija
od ponad dekady. Co szczegdinie istotne, tak wysoki
poziom efektywnosci udaje sie utrzymac w systemie
wodociggowym o dtugosci ponad 2000 km

- poréwnywalnej z odlegtoscia miedzy Wroctawiem

a Barcelona. To infrastruktura o blisko 155 letniej historii,

w ktorej niektore elementy maja nawet okoto 100 lat.

Zréctto: MPWIK we Wioctawiu
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Fot. zasoby autorki

Anna
Michatowska

Z wyksztatcenia technolog wody, inzynier
Srodowiska i hydrolog. Od 18 lat zawodowo
zwigzana z dziataniami na rzecz
réwnowagi gruntowo-

-wodnej przy inwestycjach liniowych.
Na co dzien mierzy sie z okotowodnymi
wyzwaniami na etapach: projektowania,
realizacji i utrzymania inwestycji.
Autorka bloga ,Jestes woda" oraz ksigzki
.Porozmawiaj ze mna o wodzie", gdzie
porusza tematy zwigzane ze $wiadomym
zarzadzaniem zasobami wodnymi
i inspiruje do oszczedzania wody

8 Kierunek Wod-Kan 2/2026

O deszczu,

ktory nie znika

Wiekszos¢ mieszkancodw nie zastanawia sig, co dzieje sie

z woda po deszczu. A to, co trafia do ulicznego wpustu,
nie znika - tylko ptynie dalej, czesto prosto do rzeki. | niesie
ze soba wszystko, co po drodze zostawimy na ulicy.

Podczas warsztatéw o retencji wody

w miescie czesto pytam uczestnikow,

czy wiedzg, dokad trafia deszczowka
splywajgca po opadzie z ulicy, chodnikéw
oraz ich posesji. Odpowiedzi najczesciej
sg dwie: ,do kanalizacji” i ,do
oczyszczalni”. Zwykle nikt nie méwi wprost
tego, ze bardzo czesto ta woda wpada
niemal bezposrednio do rzeki.

| to jest moment, ktdry na takich
spotkaniach zawsze budzi najwieksze
zdziwienie, takze moje. Bo jak sie okazuje,
dla wielu mieszkancédw studzienka
wpustowa przy ulicy jest po prostu kratka,
przez ktdrg znika woda. A skoro znika, to
znaczy, ze ktos sie nig zajmie. Ze to kolejny
odplyw, jak ten w zlewie.

Wiedza powszechna?

Jakiez jest zdziwienie, gdy okazuije sig, ze
kanalizacja deszczowa to co$ zupetnie
innego niz sanitarna. A wydawafoby sie,
ze w dobie dostepu do informacji, akgji
typu ,tap deszcz” i coraz czestszych
rozndw o wyzwaniach klimatycznych
miast — wiedza w tym zakresie jest juz
powszechna.

Wystarczy krétka rozmowa o zadaniu,
jakie petni kanalizacja deszczowa,
czyli odprowadzaniu nadmiaru wéd
opadowych z ulic, placéw czy dachéw,
tak aby miasto mogto normalnie
funkcjonowaé w czasie i po opadzie.
A kiedy pojawia sie informacja, ze
woda ta trafia do rzeki bez takiego, jak
w przypadku Sciekéw bytowych, procesu
oczyszczania, widac jeszcze wigksze
zaskoczenie i pierwsze refleksje.

Po takich rozmowach mieszkarcy

zaczynajg inaczej patrze¢ na codzienne
sytuacje. Sg zainteresowani, co dzieje

sie z niedopatkami papierosdw, ktdre tak
czesto spadaja pod nogi albo do kratek
wpustdw deszczowych. Co z drobnymi
$mieciami zmiatanymi z chodnika prosto
do studzienki? Lub z samochodami,
ktére sg myte na ulicy, gdy woda

z detergentami trafia wprost do wpustu?

Zmiana perspektywy

Z tej perspektywy mieszkancy czesto
traktujg kanalizacje deszczowg na rowni

z ta sanitarng. Dlatego tak wazne jest
wzmacnianie edukacji w tym zakresie

- tym bardziej, ze jak pokazuja badania,
najwieksza ilos¢ zanieczyszczen, jakie
niesie woda opadowa, pochodzi wiadnie
z etapu jej splywu ze zlewni.

Paradoks polega na tym, ze im

sprawniej dziata owa infrastruktura,

tym mniej ja zauwazamy. Studzienki,
wpusty uliczne i kanaty deszczowe sg
jednymi z najbardziej niedostrzegalnych
elementéw miejskiego systemu wodnego.
A skoro czego$ nie widzimy, rzadko
zastanawiamy sig, jak dziata i jaki mamy
na to wplyw.

Dlatego tak wazna jest tu edukacja, bo
zanim zaczniemy rozmawia¢ o retencji,
ogrodach deszczowych czy zatrzymywaniu
wody w mieécie, warto uswiadomic
mieszkancom co$ podstawowego: deszcz
nie znika w studzience - on plynie dalej.
Razem z nim wszystko to, co po drodze
wpadnie do wpustu ulicznego.

Od nas wszystkich zalezy, jaka jest jakos¢
wod opadowych. | czy to, co zasila

rzeki, jest rzeczywiscie tylko deszczem.
Zrozumienie procesdw, ktdre dzieja sie pod
naszymi stopami, to czesto tez pierwszy
krok, by swiadomie zarzadzaé wodg
opadowa, rdwniez na wlasnej poses;ji.
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ZSI ““IS“]I‘ ROZWIAZANIA ERP | GIS | RM | CRM | BI
WSZYSTKO W JEDNYM SYSTEMIE

Zarzadzanie firmg wiaze sie dzi$ z licznymi wyzwaniami. Realizacja celow oraz ztozonych procesow
biznesowych wymaga wsparcia ze strony wyspecjalizowanych narzedzi IT, a takze podejmowania decyzji
strategicznychioperacyjnych na podstawie gromadzonych w nich rzetelnych danych oraz ich dogtebnej analizy.
ZINTEGROWANY SYSTEM INFORMATYCZNY ZSI UNISOFT - taczacy rozwigzania klasy ERP z rozwigzaniami
klasy Business Intelligence czy Risk Management - stanowi dla managerow codzienne centrum dowodzenia
i dziatania.

KAZDEGO DNIA WSPOLNIE STAWIAMY CZOkA WYZWANIOM

40 lat na rynku, ponad 90 wyspecjalizowanych modutow nieustannie rozwijanego systemu,
profesjonalna kadra, branzowe know-how i prawie 720 Klientow w catej Polsce.

L —
SPRAWDZONE OPROGRAMOWANIE
DO ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

UNISOTT | uwr (v 40 ot e it ezge]

UNISOFT Sp. z 0.0. Zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdansk-Pétnoc w Gdarsku Oddziaty: www.unisoft.com.pl
ul. Kazimierza Putaskiego 8 VIl Wydziat Gospodarczy Biatystok, Bydgoszcz, info@unisoft.com.pl
81-368 Gdynia KRS: 0000140627, NIP 586 010 35 41 Katowice, Krakdw, Lubin,

tel. 58 782 61 11 Kapitat zaktadowy: 50 000 PLN £6dz, Olsztyn, Poznan,

tel. 58 623 48 08 Prezes Zarzadu: Mariusz Fitonowicz Szczecin, Warszawa, Wroctaw
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Lukasz Lipiec

Radca prawny ZWiK
Sp. z 0.0. w Swinoujéciu. Studia
prawnicze ukonczyt na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu
Szczecinskiego. 0d 2019 roku
wykonuje zawod radcy prawnego.
W spektrum zainteresowan jest prawo
ochrony srodowiska, w szczegolno$ci
kwestie zwigzane z zaopatrzeniem
w wode i odprowadzaniem Sciekdw.
W prywatnej praktyce duzo uwagi
poswigca zagadnieniom z prawa
cywilnego i rodzinnego. W czasie
wolnym aktywnie spedza czas z dzie¢mi,
ptywa, a zima jezdzi na nartach
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Finansowanie
przez odbiorce
ustug budowy sieci

Coraz czesciej finansowanie budowy sieci staje sie obowigzkiem
klienta. A klient ten, najprosciej rzecz ujmujac, jesli dostaje
informacje, ze do jego dziatki nie jest doprowadzona

woda czy tez kanalizacja, musi wybudowac sie¢ wtasnym
sumptem. Z pomoca przychodzi tu ustawodawca.

Tematy ekonomiczne, modnie

nazywane ,optymalizacja kosztoéw”, to
nie lada wyzwanie dla zarzaddéw nie
tylko firm wodociagowych, ale z catg
pewnoscia takze istotne zagadnienie dla
podmiotéw gospodarujacych pieniedzmi
publicznymi. Finansowanie podstawowej
dziatalnosci wodociagdw przychodami
z taryfy to ,zrédetko”, ktére poddaje sie
weryfikacji przez organ nadzor, a jego
niedoszacowanie czy tez nieprzewidziane
wydatki, zwigzane chociazby ze
zmianami w prawie, moga miec istotne
znaczenie dla kondycji finansowej

firm wodociagowych. Kondycja ta

- najdelikatniej rzecz ujmujac - bywa
rézna, na co sktada sie wiele czynnikéw
zewnetrznych, jak i zmiany prawa. Na
wodociggi ustawodawca naktada coraz
nowsze obowigzki, generujgce koszty,
ktére finalnie obcigzaja mieszkanca

w cenie za metr szedcienny sprzedanej
wody i przyjetego Scieku. Zatozenie

jest w koncu takie, by samorzad nie
doptacat do dziatalnosci gminnych spdtek
wodnych. Maja sie one same finansowac.

Wyzwanie - dodatni wynik

Juz osiggniecie dodatniego wyniku
finansowego na dziatalnosci podstawowe;]
przedsiebiorstwa moze by¢ wyzwaniem,
co powoduje, ze owo przedsiebiorstwo,
konstruujac plan dziatalnosci na kolejny
rok, musi ostroznie planowac¢ wydatki
zwigzane z inwestycjami dotyczgcymi
rozbudowy sieci wodociggowej czy
kanalizacyjnej. Jedli to rurociagi, ktére
niosg za sobg potencjat przytgczeniowy,
widoczny nie tylko na desce kreslarskiej
architekta, jest to jeszcze wydatek do
zaakceptowania. Gorzej, gdy wydatki te
nie majg szansy na zwrot w niedalekiej
przysztosci.

Obowiazek klienta?
Te i wiele innych czynnikéw powoduja,
ze coraz czesciej finansowanie budowy
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sieci staje sie obowiazkiem klienta. Klient ten, najprosciej
rzecz ujmujagc, jesli dostaje informacje, ze do jego

dziatki nie jest doprowadzona woda czy tez kanalizacja,
a chciatby zasiedli¢ swdj wymarzony kawatek ,$cierniska”,
na ktérym w koncu bedzie - jak Spiewali klasycy — San
Francisco, musi wybudowac sie¢ wtasnym sumptem.

Z pomocg przychodzi tu ustawodawca, ktdry w art. 15
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw okredlit, ze wprawdzie

to przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
odpowiada (z zasady) za budowe sieci wodociagowe;j
czy kanalizacyjnej, ale tylko w zakresie przewidzianym

w wieloletnim planie rozwoju i modemizacji urzadzen
wodociggowych. Jedli dana inwestycja nie znalazta sie
w planie, moze by¢ tak, ze sie¢ wybuduje klient, a sSrodki
finansowe wydatkowane przez niego na ten cel zostang
mu zwrdcone na przyktad w kompensacie za wode

i Scieki.

Ustawodawca nie przewiduje, ze owa kompensata ma
by¢ petna. To przedsiebiorstwo winno okresli¢ zasady

w swoich dokumentach z uwzglednieniem mozliwosci
eksploatacji wybudowanej sieci w jak najszerszym
zakresie. Nie powinno wiec budzi¢ watpliwosci, ze
przedsiebiorstwo bedzie bardziej zainteresowane
przejeciem i eksploatacja sieci majgcej potencjat
zwigzany z nowymi podfgczeniami, od sieci, ktéra nie daje
podstaw do przyjecia, ze zostanie do niej przytaczonych
wielu odbiorcdw, a co za tym idzie — wzro$nie sprzedaz
wodly, czyli przychdd przedsiebiorstwa. Jesli przyktadowy
Kowalski wybudowat swoje wymarzone gniazdko

na dziatce zlokalizowanej na obrzezach gminy, do

jakiej trzeba poprowadzi¢ dtugi odcinek sieci, z ktérej

- uwzgledniajac uwarunkowania przestrzenne - nie
bedzie mogto skorzystaé wielu nowych odbiorcédw, wtedy
mozna przypuszczaé, ze taki srodek (uwzgledniajac
optymalizacje kosztéw) bedzie wyceniany stosunkowo
nisko w poréwnaniu do sieci przebiegajacej przez

tereny, gdzie plan zagospodarowania przestrzennego
dopuszcza zabudowe mieszkaniowa. Wydaje sig, ze

w takiej sytuacji odbiorca otrzyma rekompensate
odpowiadajgcg wartosci sieci okreslanej nie tylko jako
warto$¢ materiatéw, ale tez potencjat nowej infrastruktury

:0 kierunekwodkan.pl
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w kontekscie dalszego zarobkowania przedsiebiorstwa.
Nie moze schodzi¢ z pola widzenia, ze wodociagi nie

sg — co do zasady — powotane dla generowania zysku,

a ich celem nadrzednym jest tak naprawde realizacja
zadania wlasnego gminy, czyli zbiorowego zaopatrzenia
i zZbiorowego odprowadzania Sciekéw. Trudno z drugiej
strony przyjmowac, ze przedsiebiorstwo ma dziata¢
nieracjonalnie, tj. wydatkowac $rodki publiczne na srodki
trwate, ktdre w rzeczywistosci bedag nierentowne.

29

Jesli dana inwestycja nie znalazta sie
w planie rozwoju i modernizacji, moze
byc¢ tak, ze sie¢ wybuduje klient

W realiach ustawy

Rekompensata przy budowie sieci, jaka klient otrzyma,
pozwala zabezpieczy¢ interes odbiorcy ustug, gdyz nie
dochodzi tu do nieodptatnego przekazania majatku

na rzecz spdtki i klient ma komfort, Zze jego wymarzone
cztery katy sa podfaczone do wody. Réwnoczesnie
przedsiebiorstwo poszerza swoje zasiegi, pozwalajace

na kolejne podtaczenia i dzieki ktérym wybudowana

sie¢ moze przynosi¢ wymierne korzysci. Oczywiscie,

nadal pozostajemy w realiach ustawy zaopatrzeniowej,
traktujgcej tego typu rozwigzanie jako wyjatek. Inicjatywa
budowlana klientdéw nie moze zastepowad, a tym bardziej
zwalnia¢ przedsiebiorstwa od realizacji podstawowego
zadania, zgodnie z art. 15 ust. 1 ustawy: ,Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane zapewnic
budowe urzadzehn wodociggowych i urzadzer
kanalizacyjnych, ustalonych przez gmine w miejscowych
planach zagospodarowania przestrzennego, w zakresie
uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji,
o ktérym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy”.

Kierunek Wod-Kan 2/2026
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Fot. ZWIK Szczecin

N PATRYCJA
WOLINSKA-BARTKIEWICZ
prezeska ZWiK Szczecin

OD OLOWIANYCH
PRZYLACZY
PO ENERGIE

Szczecinska lekcja dlugiego myslenia

7. BIOGAZU

Historia i przysztos¢ spotykaja sie w szczecinskich wodociggach. Z jednej strony
—infrastruktura pamietajaca XIX wiek, z drugiej — inwestycje w odnawialne zrédta
energii i odzysk ciepta ze sciekéw. Jak pogodzic te dwa swiaty i gdzie szukac
stabilnosci w niestabilnych czasach? O tym madwi Patrycja Wolinska-Bartkiewicz,

prezeska ZWiK Szczecin.

Przemystaw Ptonka: Czy Szczecin to trudne
miasto dla wodociggéw?

Patrycja Wolinska-Bartkiewicz: Na pewno specy-
ficzne, a ta specyfika przektada sie bezposrednio na
wyzwania, zjakimi mierzy sie nasze przedsiebiorstwo.
Szczecin to jedno z najwiekszych miast w Polsce pod
wzgledem powierzchni — miedzy innymi dlatego, ze
w jego granicach administracyjnych znajduje sie cate

12 Kierunek Wod-Kan 2/2026

Jezioro Dabie. Zatem przy liczbie mieszkancow po-
réownywalnej do innych aglomeracji mamy znacznie
wiekszy obszar do obstugi.

To z kolei oznacza dtuzszg sie¢ wodociggowa
i kanalizacyjna.

Jesli zestawimy Szczecin z Poznaniem czy Wrocta-
wiem okazuje sie, ze w przeliczeniu na mieszkanca tej

:0 kierunekwodkan.pl




infrastruktury mamy rzeczywiscie wiecej. A kazda
dodatkowa setka metréw sieci to konkretne koszty
utrzymania, eksploatacji i modernizacji.

Czyli pierwsze wyzwanie to skala?

Tak, ale nie tylko. Drugim elementem jest struktu-
razabudowy. W Szczecinie nie mamy duzych, zwartych
osiedli wielorodzinnych, jak w wielu innych miastach.
Oczywiscie, sa takie miejsca, ale dominuje u nas zabu-
dowa jednorodzinna, szeregowa, czesto rozproszona,
szczegolnie na lewobrzeznej czesci. Co to powoduje?
Zmienia zupelnie ekonomie funkcjonowania sieci. Ina-
czej wyglada dostarczenie wody do jednego budynku,
w ktérym mieszka np. sto rodzin, ainaczej utrzymanie
odcinka sieci, ktory obstuguje kilka domoéw na prze-
strzeni kilkuset metréw.

Im bardziej ,rozlane” miasto, tym trudniej.

Doktadnie. Szczecin jest rozlegly, a to oznacza
wieksza dtugosé sieci i powazniejsze wyzwania eks-
ploatacyjne. Do tego dochodzijeszcze uksztattowanie
terenu. Czesto mowi sie o Nizinie Szczecinskiej, ale
kiedy spojrzymy na miasto ,z gory” zauwazamy, ze
réznice wysokosci sg znaczgce.

Mamy wiec miejsca, gdzie trzeba wode pompo-
waé, a w innych - redukowac jej cisnienie. W wielu
przypadkach staramy sie korzystaé z uktadow grawi-
tacyjnych, ale nie zawsze to mozliwe. Sie¢ jest zatem
bardziej skomplikowana zaréwno w projektowaniu,
jakiw utrzymaniu.

Do tego dochodezi historia, bo Szczecin
to miasto z bardzo dtuga tradycja
infrastrukturalna.

Tak, duza czes$¢ infrastruktury powstata jeszcze
w czasach niemieckich, w drugiej potowie XIX wieku,
kiedy miasto zaczeto sie dynamicznie rozwijac¢ po
zniesieniu funkcji twierdzy. Wtedy powstaty zreby
systemu wodociggowego i kanalizacyjnego, ktdre
w duzej mierze dziataja do dzis.

Co ciekawe, te rozwigzania bardzo dobrze sie
sprawdzaja. Materiatowo infrastruktura jest solidna
itrwata, natomiast wyzwaniem sg elementy, ktére nie
przystaja do dzisiejszych standarddw, jak na przyktad
otowiane przytacza. Prowadzimy ich systematyczng
wymiane, jednak to proces roztozony w czasie. Je-
stesmy na szczescie juz na etapie, w ktorym widzimy
jego koniec.

Inwestujecie w sieci, w niezaleznos¢
energetyczng, edukacje mieszkancéw. Wasza
spétka jest w ciggtym ruchu. Czy jest cos,
z czego moze by¢ pani szczegdélnie dumna?
Powiem szczerze — najwiekszg dume mam z tego,
ze pracuje z zespotem, ktory zawsze myslat i mysli
ditugofalowo. Jestem w roli prezeski i w samej branzy
stosunkowo krotko - od okoto 5 lat - wiec z peing
odpowiedzialnosciag moge powiedziec, ze wiele klu-
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czowych, dobrych decyzji zostato podjetych przez
wcezesniejsze zarzady.

Jednym z takich obszarow jest podejscie do ener-
getyki. Szczecin byt np. jednym z pierwszych przed-
siebiorstw wodociggowych w Polsce, ktdére zaczeto
inwestowa¢ w odnawialne zrodta energii w sposob
systemowy.

Czyli nie punktowo, a strategicznie?

Doktadnie. Mamy farme fotowoltaiczng przy ujeciu
wody, rozwijamy instalacje na mniejszych obiektach,
wykorzystujemy biogaz, a dodatkowo eksploatujemy
turbine Francisa, ktora odzyskuje energie z przeptywu
wody w systemie przesytowym.

To wszystko razem sprawia, ze dzis$ jestesSmy
w stanie pokry¢ okoto 30% naszego zapotrzebowania
na energie z wtasnych, odnawialnych zrédet.

29

Zawsze podkreslam, ze Swiece Swiattem
odbitym - to zespdt ekspertdéw tworzy

wartosc¢ firmy

Brzmi jak realna niezalezno$¢ energetyczna.

Tak, to jest kierunek, w ktéorym chcemy i$é. Bo
z jednej strony mamy presje kosztows, a z drugiej
- odpowiedzialnosé¢ srodowiskows. Te dwa elementy
coraz czesciej sie ze sobg tgcza.

Pracujemy zresztg nad kolejnymi rozwigzaniami.
Jednym z nich jest projekt wykorzystania ciepta ze
sciekdw oczyszczonych. Wspdlnie z miejscowg uczel-
nig i spotky cieptowniczg analizujemy mozliwosé bu-
dowy instalacji, ktora pozwolitaby odzyskiwac energie
cieplng z tego strumienia.

Poszczegdlne spotki wodociggowe chetnie
dziela sie swoimi doswiadczeniami w branzy.
W jakich obszarach - poza energetyka - ZWiK
w Szczecinie moze inspirowaé innych?

Mysle, ze na pewno sg obszary, w ktorych jestesmy
postrzegani jako pewien punkt odniesienia. Widze to
chociazby po tym, ze odwiedzaja nas przedstawiciele
innych przedsiebiorstw.

Jednym z przyktadow jest instalacja spalania
osaddw. WybralisSmy tu technologie rusztows, ktéra
w pewnym momencie byta traktowana jako mniej
nowoczesna. Tymczasem okazato sie, Ze jest stabilna,
przewidywalna i efektywna.

Czyli czasem warto i$¢ pod prad trendom?
Warto kierowad sie praktyka, a nie modag. To jest
cos$, co w naszej branzy ma ogromne znaczenie.
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I Z ZYCIA BRANZY

A czego wy szukacie u innych? Z kim
wspétpracujecie planujac rozwéj spétki?

Caly czas sie uczymy. Na przyktad obecnie pra-
cujemy nad rozwigzaniem zagospodarowania wéd
poptucznych z procesu uzdatniania. To dla nas istotny
koszt i wyzwanie technologiczne.

Wspotpracujemy z naukowcami, z IMGW, analizu-
jemy rozwigzania stosowane w innych krajach. Bardzo
cenne sg dla nas np. doswiadczenia panstw skandy-
nawskich, z ktérymi utrzymujemy regularny kontakt.

Nie jestem zwolenniczka prostych powrotéw. Sama
idee regulatora oceniam jako dobrg — chodzito o to,
zeby decyzje taryfowe bylty bardziej obiektywne i opar-
te narealnych danych. Problem polegal na tym, jak to
funkcjonowato w praktyce. Moim zdaniem regulator
powinien istnie¢, ale jego dziatanie musi by¢ bardziej
racjonalne i przewidywalne.

Zwtaszcza przy duzych zmianach cen?

Tak, bo wtedy potrzebna jest rzetelna analiza. Nie
mozna patrze¢ na taryfy w oderwaniu od realnych
kosztow. A te w ostatnich latach - jak wspomniatam

, , - zmieniaty sie bardzo dynamicznie.

W tym kontekscie czesto méwi sie o réznicach

miedzy duzymi i matymi przedsiebiorstwami.
Ito sgrdéznice fundamentalne, wynikajace ze skali

dziatania. Duze miasto ma inng strukture kosztow,

Mysle, ze na pewno sg obszary, w ktérych
jeste$my postrzegani jako pewien punkt
odniesienia

Przejdzmy do tematu, ktéry budzi dzis w branzy
najwiecej emocji - regulacje i taryfy.

Niestety, najwiekszym problemem ostatnich lat
byta dla naszych spétek prawna niestabilnos¢. Bez
statych przepiséw nie da sie przeciez prowadzi¢ od-
powiedzialnej gospodarki infrastruktura.

Mieli$my okres bardzo dynamicznych zmian - pan-
demia, wybuch wojny w Ukrainie, ogromne wzrosty
cen energii. To wszystko przetozyto sie na koszty funk-
cjonowania przedsiebiorstw. A jednoczes$nie proces
zatwierdzania taryf nie nadazat za tymi zmianami.

Co to w praktyce oznaczato?
Ograniczenie inwestycji, a w niektérych przypad-
kach - powazne problemy finansowe przedsiebiorstw.

Czy rozwigzaniem jest powrét do tego, co byto
przed 2017 rokiem?

inne mozliwosci inwestycyjne, inny dostep do finan-
sowania.

7 kolei mniejsze gminy czesto muszg ponosi¢ po-
dobne koszty przy znacznie nizszej liczbie odbiorcow.
To jest wyzwanie systemowe i trzeba je uwzgledniaé
w regulacjach.

Na zakonczenie porozmawiajmy chwile o pani
podejsciu do zarzadzania. Jakie wartosci sa
dla pani najwazniejsze w pracy z ludzmi?
Kluczowe powinno by¢ zrozumienie, co i dlaczego
chcemy zmieniaé. W branzy wodociggowej niezwykle
wazna jest wspomniana stabilno$é - to w pewnym
sensie stuzba mieszkaricom. Dziatamy 24 godziny na
dobe, a dostep do wody jest dzi$ czyms$ oczywistym.
Dopiero jej brak pokazuje, jak krytycznajest naszarola.
Zmienity sie tez oczekiwania spoteczne. Dzi$
mieszkancy oczekuja natychmiastowej reakcji i wy-
sokiej jakosci ustug. Jednoczesnie musimy odbudo-
wywac zaufanie do picia wody z kranu, co jeszcze
kilkanascie lat temu nie byto takie oczywiste.

FOTOWOLTAIKA
NA UL £tACZNEJ
Szczecin byt jednym
z pierwszych
przedsiebiorstw
wodociggowych

w Polsce, ktore
zaczeto inwestowaé
w odnawialne
Zrédta energii

w sposdb
systemowy
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Jak wyglada pani styl zarzadzania?

Mam $wiadomos¢, ze sukces organizacji opiera
sie na ludziach - truizm, ale naprawde to wierze.
Zawsze podkreslam, ze ,$Swiece swiattem odbitym”
- to zespot ekspertow tworzy wartosé firmy. Mojg
rolg jest natomiast zapewnienie im stabilnych
warunkow pracy, mozliwosci rozwoju i jasnego
kierunku dziatania.

Odchodze od modelu silnie hierarchicznego. Chce,
aby decyzje byly wypracowywane wspdlnie — przez
osoby, ktére majg wiedze i doswiadczenie. Nikt nie jest
nieomylny, dlatego zarzgdzanie musi mie¢ charakter
zespotowy. Przy tak duzej organizacji (ok. 650 0s6b)
wazne jest, by menedzerowie na réznych poziomach
mieli realny wpltyw na decyzje.

Staram sig tez skracac¢ dystans - tam, gdzie to
mozliwe. Bezposrednia komunikacja utatwia wspot-
prace, cho¢ wiem, Ze zmiana kultury organizacyjnej
to proces dtugotrwaty.

Jakie wyzwania widzi pani w zarzadzaniu
ludzmi?

Jednym z najwiekszych problemoéw jest btedne
podejscie do awanséw. Czesto swietni specjalisci sa
promowani na stanowiska kierownicze, mimo ze nie
majg kompetencji zarzadczych. W efekcie tracimy
dobrego eksperta i nie zyskujemy dobrego lidera. Za-
rzgdzanie wymaga innych umiejetnosci - szczegdlnie
pracy z ludzmi i egzekwowania zadan.

Wyzwaniem jest tez zmiana pokoleniowa.

Znamy ten problem, gdyz srednia wieku w naszej
firmie jest wysoka, a mtodsze pokolenia maja inne
oczekiwania wobec pracy. Chcg mie¢ wplyw, rozwijac
sie izachowac réwnowage miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym.

Jednoczesnie nie wszystkie zawody da sie zastgpic¢
automatyzacja — monterzy, $lusarze czy pracownicy
terenowi pozostana niezbedni. Dlatego tak istotne jest
uczynienie tych zawodéw atrakcyjnymi dla mtodych
ludzi.

Czy wiec branza ma szanse przyciagna¢ nowe
pokolenia?

Tak, cho¢ wymaga to wysitku. Nowoczesne tech-
nologie, automatyzacja czy rozwigzania stosowane
w oczyszczalniach i sieciach wodociggowych moga
by¢ atrakcyjne. Pracajest trudna i czesto wykonywana
wwymagajgcych warunkach, ale daje poczucie sensu,
a to mtodsi pracownicy mocno doceniajg.

Wspomniata pani o kulturze organizacyjnej. Co
chcielibyscie w niej zmieni¢?

Jednym z kluczowych elementéw jest tu podej-
$cie do btedéw — i nie mysle tylko o naszej spétce czy
branzy. Generalnie w Polsce nadal dominuje kultura
unikania porazek, tymczasem rozwdéj wymaga wtasnie
uczenia sie na btedach.

& kierunekwodkan.pl
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PRAD ZE SCIEKOW, WODY | StONCA

ZWiK prad pozyskuje ze storca, wody i sciekdw, dzieki czemu

z roku na rok staje sie coraz bardziej samowystarczalny

w kontekscie zapotrzebowania na energie elektryczna. Catosé
pradu wyprodukowanego z odnawialnych zrédet energii

w 2025 roku to 7652 MWh (rok 2024 to 7605 MWh). Spétka
inwestuje w znang wszystkim fotowoltaike, ale korzysta takze

z mniej rozpoznawalnych rozwigzan, takich jak biogaz powstaty
w procesie oczyszczania Sciekéw czy wodnej turbiny.

Panele fotowoltaiczne zamontowane sg w 8 miejscach:

ZPW Miedwie, UW Zelewo, ZPW Pilchowo, PW Warszewo,

PW Zdroje, PS Biatowieska, PW Kijewo i na budynku
administracyjnym. tacznie to prawie 11 tysiecy elementdw

o facznej powierzchni 17500 m?. Zgodnie z zatozeniem

prad zuzywany jest na miejscu przez urzadzenia elektryczne
niezbedne do produkcji wody do picia i oczyszczania $ciekow
komunalnych. Dzieki temu energia pochodzaca z wtasnych
instalacji stanowi prawie 1/3 tej zakupionej przez spétke.
Najwiekszy udziat w produkcji energii maja

gazogeneratory w Oczyszczalni Sciekéw Pomorzany:

3630 MWh. Daje to samowystarczalnosé

energetyczna obiektu na poziomie ponad 40%.

Swietnie spisuje sie réwniez turbina pradotwércza Francisa

w ZPW ,Pomorzany”. To nowatorska, druga taka instalacja

w Polsce, wykorzystujaca do produkcji energii spadek grawitacyjny
wody w rurociggu. Jej zesztoroczny wynik wynosi 645 MWh.

Zrédto: ZWiK Szczecin

Miatam okazje obserwowadé zupetnie inne podej-
$cie w Stanach Zjednoczonych - tam mtody menedzer
potrafit z dumg powiedzieé, ze jego projekty sie nie
udaty, ale dzieki temu zdobyt cenne doswiadczenie.
W naszym kraju taka postawa czesto spotkataby sie
z krytyka. Chciatlabym natomiast budowaé srodowi-
sko, wktorym mozna podejmowac decyzje bez parali-
zujacego strachu przed konsekwencjami. Oczywiscie,
musza by¢ one oparte na analizie i danych, ale ich uni-
kanie jest wigkszym zagrozeniem niz ewentualny btad.

Rozmawiat Przemystaw Plonka,
redaktor naczelny BMP
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| JAKOSC DANYCH
JAKO FUNDAMENT
SKUTECZNYCH
SYSTEMOW GIS

Kamil Wydra
kierownik Dziatu Inwentaryzacji Sieci i Informac;ji Przestrzennej
PWiK w Gliwicach, zatozyciel GISUJ

Poczatkiem skutecznego systemu GIS nie jest wybor
oprogramowania ani wdrozenie nowej technologii.
Zaczyna sie on od uporzadkowania informacji,
okreslenia zasad ich tworzenia i utrzymania oraz
zaangazowania catej organizacji w proces budowania
jakosci. Dopiero na takim fundamencie technologia
moze w petni realizowac swdj potencjat.

cjonujg w rzeczywistosci rosngcych wymagan regulacyjnych,

finansowych oraz organizacyjnych. Oczekiwania dotyczgce
efektywnosci operacyjnej, transparentnosci dziatan, racjonalnego go-
spodarowania majatkiem infrastrukturalnym, ograniczania strat wody
czy zapewnienia bezpieczenstwa dostaw powodujg, ze informacja staje
sie jednym z kluczowych zasobéw organizacji. W tym kontekscie GIS
to juz nie wylacznie narzedzie mapowe wspierajace lokalizacje awarii
i planowanie inwestycji. Staje sie on centralnym systemem informacji
o infrastrukturze technicznej oraz jej powigzaniach formalnych, majat-
kowych i eksploatacyjnych.

Jednoczesnie warto jasno podkreslié, ze realna wartosé systemu GIS
nie wynika z samej technologii. Nawet najbardziej zaawansowane opro-
gramowanie nie zagwarantuje trafnych analiz i bezpiecznych decyzji,
jezeli dane w nim zgromadzone sg niespdjne, niekompletne, nieaktualne
lub utrzymywane bez jasno okreslonych zasad. Dlatego rozwoj syste-
mow informacji przestrzennej w przedsiebiorstwach wod-kan powinien
rozpoczynac sie nie od wyboru narzedzia, lecz od refleksji nad jakoscia
danych oraz nad odpowiedzialnoscig organizacyjng za ich tworzenie,
weryfikacje i utrzymanie.

Wspéiczesne przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne funk-

Dane jako podstawa decyzji operacyjnych i strategicznych
Dane przestrzenne stanowig fundament wielu proceséw w przedsie-
biorstwie. Na ich podstawie planowane sa remonty i modernizacje, usta-
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Decyzje strategicang Plan ivsestycyjry

Bilansowande wody Aaporty | Analizy

GIS - CENTRALNA WARSTWA INFORMAC]! O INFRASTRUKTURZE

Integracia danych techniczmych, formalnych | majatkowych

Eksphoatacia Inwestyee M| aylak

Finandes

Jakosc danych = jakosc decyzji

SCADA, Diskuga klkenta Daokumantacs

lane priorytety inwestycyjne, analizowana awaryjnosé
sieci, oceniany stan techniczny infrastruktury oraz
prognozowane potrzeby finansowe w ujeciu wielolet-
nim. Informacja przestrzenna wykorzystywana jest
rowniez w procesach sprawozdawczych, kontaktach
z administracjg, uzgodnieniach projektowych czy
w komunikacji z mieszkancami.

Jezeli dane sg niekompletne lub niespdjne, decyzje
podejmuje sie w warunkach zwiekszonej niepewno-
$ci. Moze to prowadzi¢ do niewtasciwego okreslenia
zakresu inwestycji, nieoptymalnej alokacji srodkow
finansowych czy niedoszacowania ryzyk eksploata-
cyjnych. W krétkim okresie skutki bywajg trudne do
zauwazenia, jednak w perspektywie kilku lat kumulujg
sieioddziatuja na kondycje finansowg oraz wizerunek
przedsiebiorstwa.

W praktyce oznacza to, ze jakos¢ danych wptywa
nie tylko na pojedyncze decyzje techniczne, lecz na
catoksztatt funkcjonowania organizacji. System GIS
staje sie miejscem, w ktorym krzyzujg sie informacje
z wielu dziatow: eksploatacji, inwestycji, majatku,
finansow, obstugi klienta czy dziatu prawnego. Jezeli
dane w jednym z tych obszaréw okazuja sie nieak-
tualne lub niespdjne, konsekwencje odczuwalne sg
w calym taricuchu decyzyjnym.

Dziedzictwo danych - wyzwanie historyczne
Wiele obecnie funkcjonujgcych baz danych prze-
strzennych powstato w wyniku cyfryzacji map papie-
rowych. Byt to niezbedny etap rozwoju, jednak czesto
realizowany etapami i przy zmieniajgcych sie narze-
dziach. Priorytetem byto przeniesienie tresci map do

AWARIA - DECYZJA W 30 MINUT

(/_

Dane niespdjne — brak pewnosci
+ lokalizacja danego odcinka
= wilasciciel awaryjnego odcinka
= dradnica
» material wraz ¢ producentem
& topobogia

\

» decyzija opdiniona lub niemoiliwa

o

78

Dane uporzgdkowane - efekty

®DEWNE M S0E Wy koDl IWIGKSIE STykoss
» wigd2a o tym, kto cdpowiada 2a damych
ocinek

v wiedra o dokladnych parametrach
matérialdw potrzebnych dio naprawy

» informacjs kidey klient bedzie bez wody | jak

\\

ndcigd awaryjny adcinak

-+ decyzja natychmiastowa i pewna /
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RYS. 1

GIS jako centralna
warstwa informacji
(zrédito: opracowanie
whasne)

RYS. 2

Awaria - decyzja

w 30 minut

(zrédito: opracowanie
wilasne)
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postaci cyfrowej, a nie budowa w pelni relacyjnego
i kontrolowanego modelu danych. W efekcie w wielu
systemach do dzi$ funkcjonujg elementy o niejedno-
znacznym pochodzeniu, r6znym stopniu doktadnosci
oraz zroznicowanej kompletnosci atrybutow.

Dane pochodzity z réznych zrdédet, byty aktuali-
zowane w roznym czasie i przez rozne zespoty. Brak
jednolitych stownikéw wartosci, spojnych definicji
obiektow oraz kontroli topologii skutkowat powsta-
waniem rozbieznosci. Wprowadzanie informacji
recznie sprzyjato literéwkom i niejednolitym opisom
tego samego typu infrastruktury. W efekcie analizy
wymagaly dodatkowego filtrowania i porzagdkowania
danych, co zwiekszato naktad pracy i wydtuzato czas

przygotowania zestawien czy raportow.

Czesc¢ wspotezesnych problemow jakosciowych ma
charakter historyczny. Nie wynika z biezgcych dziatan
uzytkownikow, lecz z pierwotnych zatozen i ograniczen
technicznych. Jednorazowe porzadkowanie danych
bez zmiany zasad ich utrzymania nie przynosi trwa-
tych rezultatow. Konieczne jest podejscie systemowe,
obejmujgce zaré6wno mechanizmy techniczne, jak
ijasno okreslone procedury organizacyjne.

Ryzyko operacyjne i finansowe

Niespojne dane przestrzenne generuja ryzyko,
ktore nie zawsze jest natychmiast widoczne. Btedne
przypisanie parametréw technicznych, brak infor-
macji o roku budowy, nieaktualne dane o srednicach
przewodow czy nieprecyzyjne okreslenie przebiegu
sieci mogg prowadzi¢ do nietrafnych decyzji inwe-
stycyjnych. W skali pojedynczego zadania skutki bedg
ograniczone, jednak w ujeciu wieloletnim wpltywajg na

RYS. 3 y . S .
Ryzyko niskiej jakosci efektywnos$é wydatkowania srodkow i wiarygodnosé
danych ) planéw modernizacyjnych.

(Zrodito: opracowanie

whasne)

RYZYKO NISKIE] JAKOSCI DANYCH

Niska jakost danych
(brakl, nespdjnodch, nleaktualnosd)

l

Bledne analizy
[zafalsrowane waskaznikil

|
¥

Nietrafne decyzje
(niewlasciwa alokacjs Srodkdw)

'

Ryzyko operacyjne i finansowe
(koszty, awarie, reputacja)

jakosé danych = ograniczenie ryzyka decyzy|nego
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Przyktadowo, analiza awaryjnosci oparta na nie-
peinych danych moze wskazaé¢ obszar wymagajacy
pilnej modernizacji, podczas gdy rzeczywisty problem
dotyczy innego fragmentu sieci. W efekcie srodki fi-
nansowe kierowane sg w miejsce, ktore nie przynosi
oczekiwanej poprawy parametrow eksploatacyjnych.
Dopiero po czasie ujawnia sie, Ze przyczyna byta niska
jakos¢ danych wejsciowych.

7 perspektywy zarzadu jakosé danych jest wiec
elementem zarzadzania ryzykiem. Dane stanowig
podstawe raportéw, analiz kosztowych, planéw inwe-
stycyjnych oraz decyzji o kierunkach rozwoju spotki.
Jezeliich wiarygodnosé budzi watpliwosci, kazda decy-
zjastrategiczna obarczonajest dodatkowym ryzykiem.

Wrtasnos¢ infrastruktury i odpowiedzialnos¢

Jednym z obszaréwwymagajacych szczegdlnej uwa-
gijestjednoznaczne okreslenie wtasnosci infrastruktu-
ry, w tym przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych.
Informacja o wtasnosci bywa rozproszona pomiedzy
dokumentacja, umowami i réznymi systemami. Brak
powigzania tych danych z obiektem przestrzennym
w GIS utrudnia szybkie ustalenie odpowiedzialnosci,
zwlaszcza w sytuacjach awaryjnych lub spornych.

Spdjne powiazanie geometrii z informacjami for-
malnymi pozwala ograniczy¢ niepewnosé decyzyjna
i przyspieszy¢ dziatania operacyjne. System GIS staje
sie wowczas narzedziem integrujacym informacje
techniczne, prawne i majgtkowe, a nie jedynie wizu-
alizacjg przebiegu sieci.

Bilansowanie wody i konfiguracja sieci
Bilansowanie wody wymaga jednoznacznego okre-
lenia strefzasilania, poprawnego przypisania punktow
pomiarowych oraz aktualnej informacji o konfiguracji
sieci. Kazda zmiana w uktadzie hydraulicznym - za-
mkniecie zasuwy, przebudowa odcinka, wtgczenie
nowego zrodla zasilania — powinna by¢ niezwtocznie od-
zwierciedlonaw systemie. Brak aktualizacji prowadzi do
znieksztatcenia wynikéw analiz i moze skutkowac bted-
nym wskazaniem obszaréw o podwyzszonych stratach.
Spdjnosé danych przestrzennych z danymi pomia-
rowymijest warunkiem wiarygodnosci analiz. Proces
bilansowania powinien by¢ $cisle powigzany z proce-
durami aktualizacji informacji o sieci oraz z jasnym
podziatem odpowiedzialnosci pomiedzy dziatami.

Model dojrzatosci jakosci danych

Budowanie jakosci danych mozna rozpatrywac
jako proces dojrzewania organizacji. Na pierwszym
poziomie dane sg gromadzone gtdwnie w celu ewi-
dencyjnym. Brakuje jednolitych standardéw, a od-
powiedzialno$¢ za ich poprawnos¢ jest rozproszona.

Drugi poziom dojrzatosci to wprowadzenie pod-
stawowych stownikdw, kontroli topologii oraz zasad
nazewnictwa. Pojawiajg sie pierwsze procedury ak-
tualizacji danych po zakoniczeniu inwestycji lub prac
eksploatacyjnych.
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RYS. 4

Historia zmian
atrybutow obiektu
(zrédto: analiza historii
zmian w systemie GIS)

Linke - pagiomy inwentaryzaci
Peina inwentaryzacia
Lokalizacia, &, mat, rzedna
Lodaizacia, drednica i matesad
Pewna lokalzacis
Fanprwma lokalizaca

Na kolejnym etapie wdrazane sg mechanizmy
walidacyjne, wersjonowanie zmian oraz wyznaczani
wtasciciele poszczegdlnych zbioréw danych. Infor-
macja przestrzenna zaczyna byé wykorzystywana
w analizach strategicznych.

Najwyzszy poziom dojrzatosci oznacza sytuacje,
w ktdrejjakosé danych jest monitorowana przy uzyciu
miernikéw, a odpowiedzialnos$é za ich utrzymanie
stanowi element kultury organizacyjnej. W takim mo-
delu GIS staje sie rzeczywistym fundamentem decyzji
operacyjnych i strategicznych.

Proces wdrazania zmian

Poprawa jakosci danych powinnarozpoczaé sie od
diagnozy stanu obecnego. Kolejnym krokiem jest opra-
cowanie standardow oraz okreslenie minimalnego
zakresu atrybutéw wymaganych dla poszczegélnych
typow obiektow. Nastepnie wdrazane sa mechanizmy
systemowe: walidacje, stowniki rozwijane, kontrola
relacji miedzy obiektami oraz raporty jakosci.

Rownolegle konieczne jest wyznaczenie wtasci-
cieli danych oraz okreslenie procedur aktualizacji po
zakonczeniu inwestycji, odbiorach technicznych czy
zmianach w konfiguracji sieci. Bez jasnego przypi-
sania odpowiedzialnosci nawet najlepsze narzedzia
informatyczne nie zapewnia trwatej poprawy jakosci.

Jakos$¢ danych jako element kultury
organizacyjnej

Utrzymanie jakosci danych nie moze by¢ wyltacz-
nym zadaniem zespotu GIS. Dane tworzone sg w wielu
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obszarach przedsiebiorstwa. Potgczenie mechani-
zmow systemowych z procesami organizacyjnymi
pozwala budowa¢ trwatg jakos¢ informacji.

W diugoterminowej perspektywie jakosé danych
wplywa na zdolnosé spotki do adaptacji do zmienia-
jacych sie warunkéw prawnych i rynkowych. Organi-
zacja dysponujgca uporzgdkowanym systemem infor-
macjireaguje sprawniej, podejmuje decyzje w oparciu
o fakty i buduje przewage bazujgcag na wiedzy.

29

Jakos¢ danych wptywa na catoksztatt
funkcjonowania organizacji

Standaryzacja danych jako warunek trwatosci
systemu

Jednym z kluczowych elementéw utrzymania
jakosci danych jest ich standaryzacja. Obejmuje ona
zarowno warstwe techniczng, jak i organizacyjng.
W praktyce oznacza to jednoznaczne definiowanie
typow obiektow, zakresu obowigzkowych atrybutdw,
sposobu nazewnictwa oraz zasad ich aktualizacji.

Brak standaryzacji powoduje, zZe kazdy nowy
projekt inwestycyjny moze by¢ wprowadzany do sys-
temu w odmienny sposdb. W krétkim okresie réznice
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Poziom inwentaryzaciji
- przyktad systemowy
(Zrédifo: system GIS
przedsiebiorstwa

- przyktad operacyjny)

29

SIECI POD KONTROLA
[ . _
s".}'" ! dpopd Gl = i - Rlrpinty ciskiu n X
% i
Gew  sabes  Geoders  Dpedewy  Pomecs Shiwbecdc | Sseo
‘a Py Mt okt 160365 v Bty bty e T T et ek wl 5 Fratyien P
v B 13 P
54 53 o\ . &
e med  Roodeekcos & _fug s 7, Shres pogvsre 7 dpshs TWA = 5 b
6
[es——— 0 o e 1, Euree povakare | dmes TV = ) 4
kl =l Wl o _riterd *. Daree piutyahac £ sl TWWY = ; .. :
¥ s g
. | | et (= 1_rista . Darsd goysharw ek Tond = Trig
| 2 £
43 554 sigocel  PAK 3 wlsccml 0 Maeciowiiore ek darych - ¥ § 2 A
i -+
..-i_xl = Partre vk fudowry 1), Mrakomira s e - e 3 —
# e
5‘1: 57 r|
} i :
o E| 5
%o :
e
Lo LT
Sl
=
p L = i o oo
( (3] 1 o —
- 0
iz
2 g Linke - paziomy invwentaryzach '
g g Pedna Imwentaryzacia
oy $ Lokafizacia, sr, mat, wiatciciel
| £c! Lekaizacia, Srednica § material
:, Peema lokalizacia e
Hiepewna lokalizacia
i 10
I 5
—t Y

te mogg wydawac sie nieistotne, jednak w diuzszej
perspektywie prowadzg do fragmentaryzacji danych
i utraty ich spdjnosci. Standaryzacja nie ogranicza
elastycznosci organizacji — przeciwnie, pozwala jej
rozwijac sie w sposdb kontrolowany i przewidywalny.

Niespodjne dane przestrzenne generujg
ryzyko, ktére nie zawsze jest natychmiast
widoczne

Dane terenowe i rola pracownikéw
operacyjnych

Znaczaca cze$¢ informacji o infrastrukturze po-
wstaje w terenie — podczas odbioréw inwestycji, prac
eksploatacyjnych, usuwania awarii czy przeglagdow
technicznych. Jezeli proces przekazywania tych in-
formacji do systemu GIS nie jest jasno zdefiniowany,
czes¢ wiedzy pozostaje poza bazg danych lub trafia do
niej w formie niepeine;j.

W tym kontekscie rola pracownikow operacyjnych
jest kluczowa. To oni najczesciej jako pierwsi identy-
fikuja rozbieznosci pomiedzy stanem rzeczywistym
a zapisami systemowymi. Stworzenie mechanizmu
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zgtaszania niezgodnosci oraz szybkiej weryfikacji
danych znaczgco podnosi jakos¢ informacji.
Wdrazanie narzedzi mobilnych, formularzy tere-
nowych zwymuszonymi polami czy automatycznych
walidacji pozwala ograniczy¢ ryzyko niekompletnosci
danych juz na etapie ich powstawania. Jednak nawet
najlepsze narzedzia nie zastgpig jasno okreslonych
zasad odpowiedzialnosci za aktualizacje informacji.

Integracja systeméw i jedno zrédto prawdy

Wwielu przedsiebiorstwach dane dotyczgce infra-
struktury funkcjonujg réwnolegle w kilku systemach:
majatkowych, finansowych, billingowych czy doku-
mentacyjnych. Jezeli nie zostanie jasno okreslone,
ktory system jest Zzrodtem referencyjnym dla danego
typu informacji, pojawiajg sie rozbieznosci.

Spdjny model integracji systemdow powinien
opieraé sie na zasadzie ,jednego Zrédta prawdy” dla
kluczowych danych. GIS moze pelnic role centralnego
repozytorium informacji przestrzennej, jednak wy-
maga to jednoznacznego okreslenia zasad wymiany
danych oraz odpowiedzialnosci za ich aktualnosé. Brak
takiego podejs$cia prowadzi do sytuacji, w ktorej rézne
dziaty operujg odmiennymi wersjami tych samych in-
formacji, co utrudnia podejmowanie spojnych decyzji.

Mierniki jakosci danych w praktyce

Aby jako$¢ danych nie byta pojeciem abstrak-
cyjnym, powinna by¢ mierzona. W praktyce mozna
stosowac wskazniki, takie jak:
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procent kompletnosci kluczowych atrybutéw,
liczba btedéw topologicznych w relacji do liczby
obiektow,

$redni czas aktualizacji danych po zakonczeniu
inwestycji,

liczba zgloszonych i zweryfikowanych niezgod-
nosci.

Regularna analiza takich miernikéw pozwala nie
tylko identyfikowaé¢ obszary wymagajgce poprawy,
lecz takze monitorowac postep wdrazanych zmian. Co
istotne, mierniki jakosci nie powinny by¢ traktowane
jako narzedzie kontroli, lecz element doskonalenia
systemu.

Jako$¢ danych a komunikacja
z interesariuszami

Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne
funkcjonuja w $cistej relacji z jednostkami samo-
rzadu terytorialnego, organami regulacyjnymi oraz
mieszkancami. W sytuacjach wymagajacych szybkiej
reakcji - takich jak awarie, planowane wytgczenia
czy uzgodnienia projektowe — dostep do rzetelnych
danych przestrzennych skraca czas podejmowania
decyzjii ogranicza ryzyko nieporozumien.

Dane wysokiej jakosci zwiekszaja rowniez wiary-
godnosé przedsiebiorstwa wrelacjach zewnetrznych.
Mozliwos$é przedstawienia spdjnych analiz, jedno-
znacznych map i rzetelnych zestawien buduje zaufanie
oraz wzmacnia pozycje organizacji.

*kk

Jakos¢ danych w przedsiebiorstwie wodociago-
wo-kanalizacyjnym nie jest wylgcznie zagadnieniem
technicznym. To element zarzgdzania ryzykiem, efek-
tywnoscig operacyjng oraz dlugoterminowa strategia
rozwoju infrastruktury. Dane stanowig fundament
analiz, planéw inwestycyjnych oraz decyzji finan-
sowych. Ich wiarygodnosé wplywa bezposrednio na
stabilno$é funkcjonowania catej organizacji.
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KONSEKWENCJE NIESPOJNYCH DANYCH

Jezeli dane sa niekompletne lub niespdjne, decyzje podejmuje sie w warunkach zwigkszonej niepewnosci.
Moze to prowad?zi¢ do niewtasciwego okreslenia zakresu inwestycji, nieoptymalnej alokaciji srodkéw

finansowych czy niedoszacowania ryzyk eksploatacyjnych

Skuteczny system GIS nie zaczyna sie od wyboru
oprogramowania ani od wdrozenia nowej technologii.
Jego poczgtkiem jest uporzgdkowanie informacji,
okreslenie zasad ich tworzenia i utrzymania oraz
zaangazowanie catej organizacji w proces budowania
jakosci. Dopiero na takim fundamencie technologia
moze w pelni realizowaé swoj potencjat.

W swiecie rosngcych wymagan regulacyjnych
ifinansowych jako$¢ danych staje sie jednym z kluczo-
wych czynnikéw decydujacych o sprawnosci dziatania
przedsiebiorstwa. GIS moze by¢ poteznym narzedziem
- pod warunkiem, Ze opiera sie na rzetelnej, spdjnej
i $wiadomie zarzgdzanej informacji. ®

PRZYLACZ SIE DO SIECI

stworzonej dla profesjonalistow

z branzy wod-kan
kierunek-wod-kan
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zawiercie

SATELITARNA PRESELEKCJA

WYCIEKOW W PRAKTYCE

Doswiadczenia z systemem Asterra

Bogdan Skrzipek

kierownik Dziatu Obstugi Zarzadu i Kontroli Wewnetrznej w RPWiK Zawiercie

Wodociggowcy sg pragmatykami. Jesli cos dziata — zostaje. Jesli nie — [aduje

W magazynie ,eksperymentow”. Dlatego wdrozenie satelitarnego systemu
wykrywania wyciekow w spotce komunalnej zawsze budzi emocje. Czy to realne
narzedzie czy marketing? A moze kosztowna ciekawostka?

ewrzes$niu 2025 roku RPWiK Sp. z 0.0. w Zawier-

ciu zdecydowato sie sprawdzi¢ to w praktyce,

wdrazajac system detekcji wyciekow oparty
na zobrazowaniach satelitarnych Asterra. Artykut
jest podsumowaniem kilku miesiecy pracy w terenie,
realnych wykopow i realnych decyzji operacyjnych.

Z czym mierzy sie RPWiK Sp. z 0.0.?

RPWiK Zawiercie to przedsiebiorstwo wodociggo-
wo-kanalizacyjne dziatajgce wrealiach sredniej wiel-
kosci miasta, z pelnym zakresem odpowiedzialnosci
za kluczowg infrastrukture komunalng: produkcje
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i dystrybucje wody, odbidér oraz oczyszczanie Scie-
kow, utrzymanie i modernizacje sieci, reagowanie
na awarie, planowanie inwestycji. To nie jest ,mata
sieé¢lokalna” ani tezmetropolia zbudzetem liczonym
w setkach miliondw, a spotka operujgca wwarunkach
typowych dla wielu miast w Polsce. Z rozbudowang,
historycznie ksztattowang infrastrukturg i koniecz-
noscig taczenia biezacej eksploatacji z systematycznag
modernizacja.

Infrastruktura wodociggowa w Zawierciu powsta-
wata etapami - od lat powojennych, przez dynamicz-
ny rozwdj przemystowy miasta, az po wspodtczesne
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inwestycje wspotfinansowane ze srodkéw unijnych.
W efekcie spotka eksploatuje odcinki o wieku 40-60 lat,
fragmenty z rur zeliwnych i stalowych, sieciz PVC z lat
90.,nowsze odcinki z PE i zeliwa sferoidalnego, a takze
infrastrukture w zréznicowanych warunkach grun-
towych. To nie jest wada. To naturalna konsekwencja
rozwoju miasta w czasie. Jednak z punktu widzenia
eksploatacyjnego oznacza: rézne standardy wykona-
nia, rézng trwatos¢ materiatdéw, rézng podatnosé na
korozjeimikropekniecia, odmienna reakcje na zmiany
ci$nienia i obcigzenia dynamiczne.

Sieé jest wiec systemem ,wielopokoleniowym?”,
a to wymaga swiadomego, selektywnego podejscia
do modernizacji.

Straty wody - realne wyzwanie, ale pod
kontrola

Jak w kazdym przedsiebiorstwie wodociggowym,
tak i w Zawierciu jednym z kluczowych tematdow jest
poziom wody niesprzedanej (NRW). Przy rozbudo-
wanej i zroznicowanej wiekowo sieci pojawiajg sie
mikrowycieki, wystepujg awarie punktowe, czesc
przeciekéw moze przez pewien czas nie by¢ widoczna
na powierzchni. W tym kontekscie zasadnicze pytanie
brzmi: czy reagujemy wytgcznie na awarie widoczne,
czy probujemy identyfikowad je wezesniej?

Wdrozenie systemu takiego jak Asterra nie byto
efektem mody, ale odpowiedzig na konkretne pytanie:
czy mozemy szybciej i bardziej systemowo wskazy-
wac obszary ryzyka wyciekow w rozproszonej sieci
o zréznicowanym wieku? To nie byt krok w strone
~rewolucji”, ale element konsekwentnego budowa-
nia narzedzi wspierajacych zarzgdzanie majatkiem
sieciowym.

Realne warunki pracy

W przypadku Zawiercia mowimy o ograniczonych
zasobach kadrowych typowych dla spotek komunal-
nych, rosngcych kosztach energii i materiatow, presji
na efektywnos$é¢ finansowg, koniecznosci realizacji
inwestycji wspotfinansowanych ze rodkow zewnetrz-
nych. W takich warunkach kazda technologia musi:
przynosi¢ wymierng wartos¢, nie destabilizowac pracy
brygad, wspieraé, ale nie zastepowac¢ doswiadczenia
ludzi.

RPWIK sp. z 0.0. w Zawierciu to przedsiebiorstwo
o stabilnej pozycji, operujace na dojrzatej, wielolet-
niej infrastrukturze, ktéra wymaga przemyslanego
iselektywnego podejscia do modernizacji. Wyzwania,
z jakimi sie mierzy, nie sg wyjatkowe, a charaktery-
styczne dla wiekszosci polskich wodociggéw Sredniej
wielkodci. Réznice stanowi sposdb reakcji: zamiast
ograniczac sie do modelu czysto reaktywnego, spotka
testuje narzedzia pozwalajgce przejs¢ w strone zarza-
dzania predykcyjnego. I to wtasnie w tym kontekscie
nalezy postrzega¢ wdrozenie technologii satelitarnej
- nie jako ciekawostke, lecz element szerszej strategii
Swiadomego zarzgdzania siecig.
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Jak dziata Asterra?

Technologia oferowana przez Asterra opiera sie na
zobrazowaniach radarowych wykonywanych z orbity
okotoziemskiej. W przeciwienstwie do klasycznych
zdjec¢ satelitarnych, ktore rejestrujg obraz w zakre-
sie swiatta widzialnego, tutaj wykorzystuje sie fale
radarowe. To zasadnicza réznica, bo radar ,widzi” nie
kolor ani ksztatt, lecz wtasciwosci fizyczne materia-
tow znajdujacych sie na i pod powierzchnig gruntu.
Woda ma zupetnie inne wtasciwosci dielektryczne niz
suchy grunt, dlatego obecnosé¢ podwyzszonej wilgoci
powoduje zmiane charakterystyki odbicia sygnatu.
Odpowiednio przetworzony i poréwnany z danymi
referencyjnymi obraz radarowy pozwala zidentyfi-
kowaé miejsca, w ktorych wilgotnos$¢ gruntu odbiega
od normy.

29

Technologia satelitarna nie jest

rozwigzaniem przetomowym w sensie
natychmiastowej rewolucji operacyjnej, ale
moze stac sie wartoSciowym elementem

systemu zarzadzania siecig

Kluczowe jest to, ze system nie ,widzi rury” ani
~pekniecia”. Wykrywa anomalie wilgotnosci, ktéra
moze — ale nie musi — byé efektem wycieku z infra-
struktury wodociggowej. Aby ograniczyc¢ liczbe bted-
nych wskazan, analiza uwzglednia szereg zmiennych:
naturalne cieki wodne, uksztaltowanie terenu, zbior-
niki retencyjne, warunki meteorologiczne, a takze
sezonowosc¢. Dane radarowe sg filtrowane i zestawiane
z informacjami o przebiegu sieci, co pozwala zawezié¢
obszary do tych, w ktérych anomalia pokrywa sie
z lokalizacjg przewodéw wodociggowych. Efektem
koricowym nie jest wiec ,raport o awariach”, lecz mapa
potencjalnych miejsc, gdzie istnieje podwyzszone
prawdopodobienstwo wycieku. To narzedzie prese-
lekcji. Wskazanie ma charakter statystyczny i wy-
maga weryfikacji w terenie — najczesciej metodami
akustycznymi, korelacjg sygnatéw lub bezposrednig
odkrywka.

Oczekiwany skutek zastosowania tej technologii
jest dos¢ konkretny: ograniczenie obszaru poszuki-
wan. Zamiast badaé¢ calg strefe z ré6wng intensyw-
noscig, przedsiebiorstwo otrzymuje liste punktow,
ktore — wedtug analizy satelitarnej - warto spraw-
dzi¢ w pierwszej kolejnosci. W praktyce oznacza to
skrocenie czasu lokalizacji wyciekow, zwtaszcza tych
niewychodzacych na powierzchnie i niegenerujgcych
jednoznacznych sygnatow akustycznych.
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FOT. 1

Kluczowym narzedziem
operacyjnym jest
aplikacja udostepniona
przez Asterra,

w ktérej na mapie
widoczne sg wszystkie
potencjalne wycieki
wraz ze statusem ich
weryfikacji
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Drugim spodziewanym efektem jest mozliwosé
spojrzenia na sie¢ w sposdb bardziej systemowy.
Zobrazowanie obejmuje duzy obszar jednoczesnie,
co pozwala zidentyfikowac skupiska anomalii, a nie
tylko pojedyncze punkty. Moze to wskazywaé na
fragmenty infrastruktury o podwyzszonym ryzyku
awaryjnosci, wymagajgce poglebionej analizy lub
planowej wymiany. Warto podkresli¢, ze techno-
logia radarowa nie zastepuje metod tradycyjnych.
Nie eliminuje potrzeby pracy brygad, pomiarow
terenowych ani doswiadczenia eksploatacyjnego.
Jejrola polega na dostarczeniu dodatkowej warstwy
informacji — swoistego ,zdjecia stanu wilgotnosci”
catego analizowanego obszaru w jednym momen-
cie. W najlepszym scenariuszu pozwala to szybciej
dotrzeé¢ do miejsc, w ktorych infrastruktura rzeczy-
wiscie traci wode, zanim wyciek stanie sie widoczny
lub spowoduje powazniejszg awarie.

Jezeli technologia dziata zgodnie z zatozeniami,
jej realnym skutkiem powinno by¢ ograniczenie strat
wody, bardziej $wiadome planowanie remontow oraz
przesuniecie ciezaru dziatan z modelu wylgcznie
reaktywnego w strone zarzadzania opartego na da-
nych. To nie jest ,kosmiczna rewolucja”, lecz proba
wykorzystania narzedzi obserwacyjnych do wsparcia
codziennej, bardzo przyziemnej pracy wodociagow.

Dane z Zawiercia - jak to wyglada w praktyce
W przypadku Zawiercia analiza satelitarna objeta
caty wyznaczony obszar sieci i wskazata 84 potencjal-
ne lokalizacje, w ktorych zarejestrowano anomalie
wilgotnosci mogace swiadczy¢ o wyciekach. Nie
potraktowano ich jako gotowej listy awarii, lecz jako
materiat do uporzadkowanej weryfikacji terenowe;j.
0d pazdziernika do grudnia sprawdzono 35 wskazan,
z czego w 12 przypadkach potwierdzono rzeczywiste
wycieki wymagajgce interwencji. Daje to skutecznosé
na poziomie okoto 34% potwierdzen w pierwszym
etapie, prowadzonym w warunkach jesiennych, przy
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rownolegltym obcigzeniu brygad biezgcymi zadaniami
eksploatacyjnymi.

Kazda lokalizacja byta analizowana w kontekscie
przebiegu sieci, materiatu i wieku przewodu oraz
historii zdarzen w danym rejonie. Kluczowym narze-
dziem operacyjnym jest aplikacja udostepniona przez
Asterra, w ktdérej na mapie widoczne sg wszystkie
potencjalne wycieki wraz ze statusem ich weryfika-
cji; system pozwala na biezgco monitorowac postep
- od sprawdzenia akustycznego, przez potwierdzenie
i usuniecie awarii — oraz prezentuje szacunkowe
zmiany w poziomie strat wody, wynikajace z eliminacji
poszczegdlnych punktéw. Dane zostaty zaimportowa-
ne do naszego sSrodowiska GIS, dzieki czemu wyniki
analizy funkcjonujg jako pelnoprawna warstwa infor-
macyjna, mozliwa do zestawienia z przebiegiem sieci,
strefami cisnieni i planami inwestycyjnymi.

Jezeli chodzi o skutecznosé, pierwsze 12 potwier-
dzonych awarii nalezy traktowac jako efekt wstepnego
etapu, a nie pelnej kampanii. Czes¢ wskazan wymaga
spokojnej weryfikacji w stabilniejszych warunkach
gruntowych. Zaktadamy, Zze po wznowieniu dziatan
wiosng — przy nizszej wilgotnosci tta, lepszym doste-
pie do terenu i petniejszym wykorzystaniu narzedzi
akustycznych — odsetek potwierdzen moze wzrosngé
do przedziatu 40-50% wsrod sprawdzanych lokaliza-
cji, zwlaszcza w obszarach o starszej infrastrukturze.
To realistyczne zaloZenie, oparte na doswiadczeniu
7 pierwszego etapu i obserwacji, ze czes$é punktow
wskazanych jesienig wykazuje cechy mikroprzecie-
kow, ktdre z czasem moga staé sie bardziej jednoznacz-
ne w pomiarach terenowych.

Roéwnolegle obserwujemy powolny, ale systema-
tyczny spadek ilosci wody niezafakturowanej. Na
tym etapie nie przeprowadziliSmy jeszcze analizy
rozdzielajacej wptyw wdrozenia technologii sateli-
tarnej od efektow biezacej pracy stuzb eksploatacyj-
nych - takich jak szybkie reagowanie na zgtoszenia,
strefowanie sieci czy uszczelnianie przylaczy. Bytoby

:0 kierunekwodkan.pl



wﬂ l ER Profesjonalna Platforma informatyczno-analityczna,
ktéra integruje dane oraz wspiera procesy zarzadcze

i operacyjne w Przedsiebiorstwach Wodociggowo -
Kanalizacyjnych. Platforma sktada sie z komponentéw
obejmujacych: zarzadzanie zasobami i personelem
w przedsiebiorstwie, zarzadzanie danymi pomiar-
owymi z réznych baz danych oraz zaawansowang
analityke tych danych, opartg na sztucznej inteligencji

Q oraz wsparciu wiedzy ekspertéw.

Wdrozenie Platformy WaterPrime, pozwala osiagnac
wymierne korzysci biznesowe, finansowe i srodowis-
kowe oraz gwarantuje, ze dostarczane dane do
Platformy bedg odpowiedniej jakosci.
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nieuczciwe przypisywac catos¢ poprawy wylgcznie
jednemu narzedziu.

Wdrozenie technologii satelitarnej nie zmienito
jednej, fundamentalnej rzeczy — ostateczna decyzja
zawsze nalezy do ludzi w terenie. W RPWiK Zawiercie
za proces wykrywania i potwierdzania wyciekéw od-
powiada dziat dyspozytorni, petniacy role centrum
operacyjnego catej akcji. To tam sptywajg dane z sys-
temu, to tam analizowane sg wskazania i to stamtad
wychodza decyzje, ktore lokalizacje weryfikowaé
w pierwszej kolejnosci.

Kierownik dziatu wraz z zespotem nie dziata
mechanicznie wedtug kolejnosci z raportu. Kazde
wskazanie jest oceniane pod katem przebiegu sieci,
wieku i materiatu przewodu, ci$nien w danej strefie
oraz historii wezesniejszych zdarzen. Na tej podsta-
wie typowana jest kolejno$é sprawdzen. Priorytet
zyskujg obszary o starszej infrastrukturze, miejsca
o podwyzszonym ryzyku awaryjnosci lub takie, gdzie
potencjalny wyciek moze generowac istotne straty.

W teren kierowana jest ekipa monitoringu
wyposazona w urzadzenia pomiarowe. Kampanie
nastuchowg prowadzi sie metodycznie — urzgdzenia
instalowane sa na armaturze, hydrantach lub bez-
posrednio na przewodach, a nastepnie analizuje sie
charakterystyczne sygnaty akustyczne generowane
przez przeptyw wody przez nieszczelnosc. Korelator
pozwala zawezi¢ miejsce potencjalnego wycieku po-
miedzy dwoma punktami pomiarowymi, natomiast
logery umozliwiajg dtuzszy monitoring w czasie,
szczegolnie w godzinach nocnych, gdy tto akustyczne
jest nizsze. Kluczowe znaczenie ma jednak doswiad-
czenie ludzi. Urzadzenie wskazuje sygnat, ale to
operator ocenia, czy mamy do czynienia z rzeczywi-
stym przeciekiem, zaktéceniem od ruchu drogowego,
pracg pompy lub innym Zrédtem hatasu. W praktyce
witasnie kompetencje zespotu decyduja o tym, czy
wskazanie satelitarne zostanie potwierdzone, czy
wyeliminowane jako fatszywy trop.

Na podstawie wnioskow ekipy monitoringu podej-
muje sie decyzje o rozpoczeciu prac remontowych.
Jezeli sygnaty sg jednoznaczne, wyznaczany jest
punkt odkrywki i planowana interwencja brygady
eksploatacyjnej. Jezeli niejednoznaczne, lokalizacja
trafia do dalszej obserwacji. Taki model dziatania
pozwala unikngé pochopnych wykopéwi ,rozbierania
miastanaprobe”. W efekcie minimalizowane sg kosz-
ty spoteczneiorganizacyjne - mniej niepotrzebnych
rozkop6w, mniej utrudnien w ruchu, mniej ingerencji
w nawierzchnie, ktore nie wymagajg interwencji.

Technologia satelitarna wskazuje kierunek, ale
to dziat dyspozytorni i ekipa monitoringu przekta-
daja dane na decyzje techniczne. Bez ich wiedzy
i systematycznej pracy system pozostatby jedynie
mapa z zaznaczonymi punktami. Dzieki nim staje sie
realnym narzedziem ograniczajacym straty wody
i pozwalajagcym dziataé precyzyjnie, a nie metoda
prob i bteddow.

:0 kierunekwodkan.pl
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Argumenty ,za” - dlaczego to ma sens
w praktyce

Wdrozenie technologii satelitarnej w warunkach
miejskiej sieci wodociggowej daje przede wszystkim
mozliwosé spojrzenia na infrastrukture z zupetnie in-
nej perspektywy - szerokiej, jednoczesnejiniezaleznej
od biezacych zgtoszen czy widocznych objawdw awarii.
Zamiast koncentrowac sie wytgcznie na miejscach,
gdzie woda juz wyptyneta na powierzchnie albo gdzie
pojawit sie sygnat akustyczny, przedsiebiorstwo otrzy-
muje obraz potencjalnych anomalii w skali catego
analizowanego obszaru. To pozwala dziata¢ bardziej
selektywnie, kierujgc zasoby tam, gdzie ryzyko jest
realnie wyzsze. W praktyce oznacza to mniej pracy ,,na
slepo” i wiekszg precyzje w planowaniu kampanii na-
stuchowych. Istotng zaletg jest réwniez zdolnosé¢ iden-
tyfikowania wyciekow, ktore przez dtugi czas pozostajg
niewidoczne. Woda wsigkajgca w grunt piaszczysty,
przecieki w gtebokich wykopach czy mikroawarie
w rejonach o dobrej infiltracji nie musza generowadé
wyraznych objaw6éw na powierzchni. Z punktu widze-
nia bilansu wody sg jednak stratg, ktora kumuluje sie
miesigcami. Analiza radarowa, koncentrujgca sie na
anomaliach wilgotnosci, zwieksza szanse wychwy-
cenia takich przypadkéw wczesniej, zanim problem
stanie sie kosztowny lub spektakularny.

29

Wdrozenie technologii satelitarnej nie
zmienito jednej, fundamentalnej rzeczy
- ostateczna decyzja zawsze nalezy do

ludzi w terenie

Kolejnym argumentem jest wartos$¢ planistycz-
na. Nawet jesli nie wszystkie wskazania koniczg sie
potwierdzong awarig, sama koncentracja punktéw
w okreslonych rejonach moze sygnalizowac ob-
szary o podwyzszonej podatnosci na uszkodzenia.
Dla zarzadzajgcych majgtkiem sieciowym to cenna
informacja przy ustalaniu kolejnosci wymian czy
modernizacji. Technologia staje sie woéwczas nie tylko
narzedziem interwencyjnym, ale elementem dtugo-
falowego zarzadzania ryzykiem infrastrukturalnym.
Nie bez znaczenia jest takze aspekt organizacyjny.
Wprowadzenie dodatkowej warstwy danych wymu-
sza integracje informacji, aktualizacje systemow GIS
i bardziej systemowe podejscie do strat wody. Za-
miast reagowac wytgcznie na pojedyncze zdarzenia,
przedsiebiorstwo zaczyna analizowac sieé jako catos$¢
—wpowigzaniu z historig awarii, strefami cisnien czy
parametrami eksploatacyjnymi. To naturalny krok
w kierunku zarzgdzania opartego na danych, a nie

Kierunek Wod-Kan 2/2026 27



Il "EMAT NUMERU: SIECI POD KONTROLA

FOT. 2

Kluczowe jest to, ze
system nie ,widzi

rury” ani ,pekniecia”.
Wykrywa anomalie
wilgotnosci, ktéra
moze - ale nie

musi - by¢ efektem
wycieku z infrastruktury
wodociggowej

Sulbishirypejs ushugl

Trulariens nleicieinode] na

T Ensberiono miespeeelemiel
et 3.7 [Py Re——

sy e

1% Wy mas Wi Prsierroiees MG Wirwsh wylsraiol 1akg

Postgp w kierunku
celu

s e i)
——

179M mscssms &

Fot. RPWIK w Zawierciu

wylgcznie na doswiadczeniu, cho¢ nadal pozostaje
ono kluczowe.

Ostatecznie najwazniejszym argumentem ,za”
jest mozliwos¢ ograniczenia kosztow poszukiwan.
Sama naprawa rury bywa mniej problematyczna niz
jejlokalizacja. Jezeli technologia pozwala skrdcic czas
dochodzenia do miejsca wycieku i zmniejszy¢ liczbe
niepotrzebnych odkrywek, tojej zastosowanie zaczyna
mie¢ wymiar bardzo praktyczny — nie wizerunkowy,
lecz czysto operacyjny.

Watpliwosci i ograniczenia

Kazda nowa technologia w wodociggach budzi
naturalne pytania - i stusznie. W przypadku systemu
satelitarnego pierwsza watpliwosé dotyczy skuteczno-
$ci rozumianej wprost: skoro wskazano kilkadziesigt
lokalizacji, ile z nich faktycznie okaze sie awarig?
W praktyce nie jest to narzedzie, ktdre daje stuprocen-
towg trafnosé. Wskazania majg charakter oparty na
prawdopodobienistwie, a nie zero-jedynkowy. Oznacza
to, Ze czes¢ lokalizacji po weryfikacji terenowej zostaje
wyeliminowana. Dla 0séb oczekujacych ,listy goto-
wych awarii” fakt ten moze by¢ rozczarowujacy, ale
z punktu widzenia zarzadzania siecig istotne jest za-
wezenie obszaru poszukiwan, a nie absolutna precyzja.

Drugim ograniczeniem jest zaleznos¢ od wa-
runkow srodowiskowych i interpretacji danych.
Wilgotnosé gruntu zmienia sie sezonowo, a lokal-
ne uwarunkowania - takie jak rodzaj podtoza czy
uksztattowanie terenu - mogg wptywaé na charakter
sygnatu radarowego. To sprawia, ze wyniki wymagajg
kontekstu i doswiadczenia eksploatacyjnego. Sama
mapa anomalii nie podejmuje decyzji, ta zawsze nalezy
do ludzi, ktérzy znaja siec i potrafig oddzieli¢ sygnat
istotny od tta.

Pojawia sie rowniez kwestia kosztéw i organizacji
pracy. Wdrozenie takiego rozwigzania nie eliminuje
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potrzeby prowadzenia kampanii nastuchowych ani
pracy brygad terenowych. W praktyce oznacza to
dodatkowy strumieni danych do obstuzenia i koniecz-
nos$¢é zaplanowania weryfikacji w harmonogramie juz
obcigzonym biezgcymi zadaniami. Jesli przedsiebior-
stwo nie ma wystarczajacych zasobow lub nie wigczy
technologii w spdjny model dziatania, system moze
zostaé potraktowany jako ciekawostka zamiast real-
nego narzedzia operacyjnego.

Istotne jest takze to, ze technologia satelitarna nie
zastepuje klasycznych metod. Nie wykrywa hatasu, nie
okresla doktadnie miejsca pekniecia z doktadnoscig
do kilku centymetrow i nie rozwigzuje problemdéw
wynikajgcych z btedéw dokumentacji. Jej rola jest
wspierajaca, nie autonomiczna. Trzeba jg traktowaé
jako element wiekszego systemu zarzadzania siecig,
anie rozwigzanie samowystarczalne.

Spodziewane efekty a rzeczywiste
doswiadczenia

Przed wdrozeniem systemu oczekiwano przede
wszystkim skrocenia czasu lokalizacji wyciekow, ogra-
niczenia strat wody oraz lepszego ukierunkowania
dziatan eksploatacyjnych. Zaktadano, ze dzieki szero-
kiemu przegladowi obszaru mozliwe bedzie wykrycie
takze tych nieszczelnosci, ktdre nie ujawniaja sie na
powierzchni i nie sg tatwe do wychwycenia tradycyj-
nymi metodami.

Pierwsze miesigce pracy w Zawierciu pokazuja,
ze czesc¢ tych zatozen ma odzwierciedlenie w prakty-
ce, cho¢ nie w sposdb spektakularny. Potwierdzone
wycieki wskazane przez analize satelitarna to realne,
fizyczne awarie, ktére moglyby pozostaé¢ niewykryte
przez dtuzszy czas. Jednoczesnie czesé lokalizacji po
weryfikacji zostata wykluczona, co potwierdza, ze
system nie jest narzedziem absolutnie precyzyjnym,
lecz selekcyjnym.
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Rzeczywisty efekt to takze uporzadkowanie pro-
cesu zarzadzania informacjg o stratach. Dane z ana-
lizy zostaty wlgczone do srodowiska GIS i zestawione
z biezgca eksploatacja, co pozwala patrzeé na sieé
w sposob bardziej catosciowy. Widoczny jest réwniez
stopniowy spadek ilo$ci wody niezafakturowanej. Na
tym etapie nie przeprowadzono jeszcze analizy, ktdra
jednoznacznie okreslitaby, w jakim stopniu jest to
efekt zastosowania technologii satelitarnej, a wjakim
wynik systematycznej pracy stuzb eksploatacyjnych.
Takie zestawienie planowane jest po zakonczeniu
petnego cyklu weryfikacji wszystkich wskazan.

Réznica miedzy oczekiwaniami a rzeczywistoscig
polegawiec nie narozbieznosci, lecz skali. System nie
przyniost natychmiastowej, gwattownej redukcji strat,
ale statl sie narzedziem wspierajgcym bardziej $wia-
dome podejmowanie decyzji. W dtuzszej perspektywie
towtasnie ta konsekwencja — a nie jednorazowy efekt
- bedzie miarg jego rzeczywistej wartosci.

Whioski dla branzy

Doswiadczenia z Zawiercia pokazujg, ze technolo-
gia satelitarna nie jest rozwigzaniem przetomowym
w sensie natychmiastowej rewolucji operacyjnej, ale
moze stac sie wartosciowym elementem systemu za-
rzadzania siecig. Jej znaczenie nie polega na zastgpieniu
dotychczasowych metod, ale na rozszerzeniu perspek-
tywy. Zamiast dziata¢ wytacznie reaktywnie — w odpo-
wiedzi na zgtoszenia mieszkancow czy widoczne awarie
- przedsiebiorstwo otrzymuje narzedzie pozwalajace
wezesniej wskazacé obszary podwyzszonego ryzyka.

Dla firm wodociggowych kluczowe jest realistyczne
podejscie do oczekiwan. System nie daje gwarancji, ze
kazde wskazanie zakonczy sie odkrywka z uszkodzong
rurg. Jego rola polega na zawezeniu obszaru poszu-

TEMAT NUMERU: SIECI POD KONTROLA N

kiwan i uporzadkowaniu pracy brygad monitoringu.
W warunkach ograniczonych zasobéw kadrowych
i rosnacych kosztéw eksploatacyjnych moze to mieé
wymierne znaczenie — pod warunkiem, Ze technolo-
gia zostanie wlgczona w istniejace procedury, a nie
potraktowana jako odrebny projekt.

Istotnym aspektem jest integracja danych. Sama
analiza satelitarna ma ograniczong wartosc, jesli funk-
cjonuje w oderwaniu od systemdw GIS, bilansu wody
czy planéw inwestycyjnych. Dopiero potgczenie tych
elementow pozwala wykorzystaé potencjat narzedzia
w sposob systemowy. W praktyce oznacza to koniecz-
nosé pracy analitycznej, aktualizacji baz danych i statej
wspotpracy pomiedzy dziatem monitoringu, eksplo-
atacjg a planowaniem inwestycji.

Warto rowniez podkresli¢, Ze technologia ta moze
miec rézng efektywnos¢ wzaleznosci od warunkéw lo-
kalnych - rodzaju gruntu, struktury materiatowej sieci
czy poziomu strat wody przed wdrozeniem. Dlatego
kazda spotka powinna ocenia¢ jej zasadnosé w kon-
tekscie wtasnych realiow, a nie na podstawie ogolnych
deklaracji. Najbardziej racjonalnym podejsciem wyda-
je sie traktowanie systemu jako narzedzia wspoma-
gajacego, ktére zwieksza prawdopodobienistwo trafnej
lokalizacji wycieku, ale nie zwalnia z koniecznosci
prowadzenia klasycznych dziatan diagnostycznych.

7 perspektywy branzy najcenniejsze mogg okazac
sie nie pojedyncze potwierdzone wycieki, lecz zmiana
sposobu myslenia o zarzgdzaniu siecig. Jesli techno-
logia satelitarna sktania przedsiebiorstwa do bardziej
systemowego podejscia do strat wody, do lepszej
integracji danych i do planowania w oparciu o ana-
lize ryzyka, to jej rola wykracza poza samg detekcje
wyciekow. W dtuzszej perspektywie wiasnie ta zmiana
organizacyjna moze by¢ najwiekszg wartoscig. ®
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Adaptacja do zmian klimatu

Andrzej Wisniewski
prezes zarzadu
Wodociagéw Ptockich” Sp. z o.0.

Krzysztof Buczkowski
wiceprezes zarzadu
Wodociagdw Ptockich” Sp. z ..

Odpowiedzialne gospodarowanie wodg staje sie dzis jednym z kluczowych
elementdw rozwoju miast, a dziatania podejmowane w Ptocku wpisuja sie

w szerszy trend adaptacji polskich miast do nowych wyzwan klimatycznych.
W dtuzszej perspektywie inwestycje te przyczynia sie nie tylko do zwiekszenia

bezpieczenstwa hydrologicznego miasta,

przyjaznej i zielonej przestrzeni miejskiej.

gospodarke wodng w Polsce. Powtarzajgce sie

okresy bezopadowe, trend wzrostowy $rednich
rocznych temperatur oraz nieréwnomierny rozktad
opadow (w tym cykliczne zjawiska opadow nawalnych)
powoduja pogtebiajgca sie susze hydrologiczna i stop-
niowe zmniejszanie dostepnych zasobéw wody pitne;.
W tych warunkach szczegélnego znaczenia nabiera
odpowiedzialne zarzgdzanie wodg w miastach - za-
réwno poprzezjej retencjonowanie, jak i ograniczanie
szybkiego odptywu wdd opadowych do rzek.

Zmiany klimatu coraz wyrazniej wpltywajg na

Inwestycje na horyzoncie
Ptock, odpowiadajgc na powyzsze wyzwania,
podejmuje dziatania majace na celu lepsze zatrzy-
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ale réwniez do tworzenia bardziej

mywanie wody w przestrzeni miejskiej. Inwestycje
w kanalizacje deszczowg, zbiorniki retencyjne, a takze
tworzenie miniparkow i zielonych skweréw stano-
wig element szerszej strategii adaptacji miasta do
zmian klimatu oraz budowania wiekszej odpornosci
na niedobory wody w przysztosci. W najblizszych
kilku latach nastgpi intensyfikacja wspomnianych
dziatan na terenie miasta Plocka, poniewaz 2 marca
2026 r. w siedzibie Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie zostata
podpisana Umowa o dofinansowanie ze $rodkéw Unii
Europejskiej dla projektu ,Zielono-niebieski Ptock.
Adaptacja do zmian klimatu”, dla ktérego spotka
~Wodociagi Ptockie” Sp.z 0.0., we wspolpracy z Gming
Miasto Ptock, w marcu 2025 r. ztozyta wniosek w ra-
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RYS. 1

Pogladowa mapa
projektu

(zroédito: Wodociqgi
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Przyznane dofinansowanie projektu

wynosi 106 719 489,57 zt, przy czym kwota
88 626 974,75 zt dotyczy dofinansowania
planowanego do przekazania Beneficjentowi
Projektu, tj. Wodociagom Ptockim” Sp. z 0.0,
natomiast kwota 18 092 514,82 zt dotyczy
dofinasowania planowanego do

przekazania Gminie Miasto Ptock.

mach Konkursu nr FENX.01.02-IW.01-001/24 (Priorytet
FENX.01 Wsparcie sektorow energetyka i sSrodowisko
z Funduszu Spéjnosci, Dziatanie: FENX.01.02 Adaptacja
terendw zurbanizowanych do zmian klimatu).
Glownym celem projektu o wartosci 165891065,78 zt
brutto (136 191412,88 z1 netto) jest zwiekszenie odpor-
nosci Ptocka na zmiany klimatu, w szczegdlnosci po-
przez budowe brakujacej w centrum miasta kanalizacji
deszczowej, budowe zbiornikow retencyjnych oraz
wdrozenie rozwigzan zielono-niebieskiej infrastruktu-
ry. Wramach projektu zaplanowano 7 zadan inwesty-
cyjnych, obejmujacych budowe kanalizacji deszczowej
o tgcznej dhugosci okoto 19 km, oraz realizacje 12 zadan
zwigzanych z infrastrukturg zielono-niebieska.

Zakres prac

0 determinacji spotki i wtadz miasta, by inwesty-
cja przebiegta sprawnie i terminowo, swiadczy fakt,
ze juz 4 marca 2026 r. Partnerzy Projektu podpisali
umowe dla najwiekszego pod wzgledem finansowym
zadania pn. ,Rozdziat kanalizacji ogolnosptawnej na
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kanalizacje sanitarna i deszczowa wraz z przebudowa
infrastruktury technicznej w Al. F. Kobylinskiego,
al. S. Jachowicza, ul. Bielskiej, ul. Piasta Kotodzieja,
ul. Obronicow Westerplatte, ul. Kochanowskiego
i ul. Salezjanskiej oraz zagospodarowaniem terenow
zielonych przy ul. Kochanowskiego”. Kwota kontrak-
towa wynosi blisko 47 min z1 netto.
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Realizacja projektu Zielono-niebieski Ptock.
Adaptacja do zmian klimatu stanowi
jeden z najwazniejszych krokdw w kierunku
budowania nowoczesnego i odpornego na
zmiany klimatu miasta

Realizacja zadania rozpocznie sie wiosna bie-
zacego roku. Zakres obejmuje rozdziatl istniejgcej
kanalizacji ogdlnosptawnej na odrebne systemy
kanalizacji sanitarnej i deszczowej poprzez budowe
nowej kanalizacji deszczowej w centralnej czesci
Plocka, przebudowe nawierzchni w granicach pasa
drogowego oraz modernizacje sieci wodociagowejisa-
nitarnej w ulicach. Prace bedg realizowane zaréwno
metoda wykopowa, jak i bezwykopowa, w zaleznosci
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Pogladowa mapa dla zadania ,Rozdziat kanalizacji ogdinosptawnej na kanalizacje sanitamng i deszczowa wraz z przebudowa infrastruktury technicznej
w Al. F. Kobylinskiego, Al. S. Jachowicza, ul. Bielskiej, ul. Piasta Kotodzieja, ul. Obroncow Westerplatte, ul. Kochanowskiego i ul. Salezjanskiej oraz
zagospodarowaniem terendw zielonych przy ul. Kochanowskiego” (Zrodto: Wodociqgi Ptockie” Sp. z c.0.)

od warunkéw terenowych. W ramach zadania ujeto
takze jeden z elementow zielono-niebieskiej infra-
struktury miejskiej — remont nawierzchni parkingu
wrazzzagospodarowaniem terenow zielonych przy ul.
Kochanowskiego. Teren obejmuje miejsca postojowe
izielen powschodniej stronie ulicy, w rejonie stadionu
miejskiego im. Bernarda Szymanskiego.

Inwestycje przyczynia sie nie tylko

do zwiekszenia bezpieczenstwa
hydrologicznego miasta, ale rdwniez do
tworzenia bardziej przyjaznej przestrzeni
miejskiej

Zadanie bedzie realizowane we wspotpracy z Miej-
skim Zarzadem Drog, co umozliwi kompleksowg prze-
budowe uktadu komunikacyjnego w centrum miasta.
Dodatkowo powstanie $ciezka pieszo-rowerowa w ul.
Obronicéw Westerplatte. Planowany czas realizacji
wynosi okoto 21 miesiecy. Ze wzgledu na koniecznosé
zminimalizowania utrudnien prace planuje sie reali-
zowac w dwdch niezaleznych od siebie etapach:
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etap I — Al. F. Kobyliniskiego, Al. S. Jachowicza oraz
ul. Bielska (odcinek od skrzyzowania z ul. Mickie-
wicza/Tysigclecia do skrzyzowania z ul. Ostatnig/
Krolewiecky),

etap II — ul. Piasta Kotodzieja, ul. Obronicow We-
sterplatte, ul. Kochanowskiego, ul. Salezjanska.

*k%k

Realizacja projektu ,Zielono-niebieski Ptock. Ada-
ptacja do zmian klimatu” stanowi jeden z najwazniej-
szych krokéw w kierunku budowania nowoczesnego
i odpornego na zmiany klimatu miasta. Dzieki kom-
pleksowym inwestycjom w infrastrukture deszczowa
oraz rozwigzania zielono-niebieskie mozliwe bedzie
skuteczniejsze zatrzymywanie wody w przestrzeni
miejskiej, ograniczenie ryzyka podtopien podczas
intensywnych opaddéw, a takze poprawa jakosci zycia
mieszkancow poprzez rozwdj terenow zielonych.
Projekt pokazuje, Ze odpowiedzialne gospodarowanie
woda staje sie dzis jednym z kluczowych elementow
rozwoju miast, a dziatania podejmowane w Ptocku
wpisuja sie w szerszy trend adaptacji polskich aglo-
meracji do nowych wyzwan klimatycznych. W dtuzszej
perspektywie omawiane inwestycje przyczynia sie nie
tylko do zwiekszenia bezpieczenstwa hydrologicznego
miasta, ale réwniez do tworzenia bardziej przyjazne;j,
zielonej i zr6wnowazonej przestrzeni dla obecnych
i przysztych pokolen mieszkaricow. B
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kogeneracyjnych kogeneracyjnych sprzedanych w Polsce

Kogeneracja

Skojarzona produkcja energii elektrycznej i ciepta

Produkujemy oraz serwisujemy jednostki kogeneracyjne TEDOM - przyjazne dla Srodowiska
oszczedne energetycznie urzgdzenia obnizajgce wydatki na energie, bazujgc rowniez na wtasnych
silnikach TEDOM.

Jestesmy Swiatowym liderem w produkcji agregatéw kogeneracyjnych zasilanych biogazem,
gazem ziemnym i LPG.

Nowoscig w ofercie firmy jest mozliwos¢ dzierzawy jednostek kogeneracyjnych oraz dostawy
energii w modelu ESCO. Klient czerpie wszelkie korzysci wynikajgce z eksploatacji jednostki
kogeneracyjnej, a finansowanie urzgdzenia w catosci zapewniane jest przez TEDOM.

TEDOM Poland Sp. z o.0., ul. Sowinskiego 46, 40-018 Katowice tel. +48 605105801, +48603721432, handel@tedom.com tedom.com/pl
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NOWE OBOWIAZKI
DOSTAWCOW WODY

Presja czasu i wyzwania wdrozeniowe wynikajgce
z nowelizacji ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode

prof. dr hab. inz. Izabela Zimoch
Politechnika Slaska, Wydziat Inzynierii Srodowiska i Energetyki, Katedra Inzynierii Wody i Sciekéw

mgr inz. Barbara Mulik

Zarzadzanie ryzykiem w systemach zaopatrzenia w wode ma charakter
profilaktyczny — jego celem jest minimalizacja zagrozen jeszcze przed ich
wystapieniem. Btedy na etapie wdrazania moga skutkowac dtugofalowymi
konsekwencjami, podobnie jak zaniedbania w profilaktyce zdrowotnej.
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styczniu 202§ r.minal termin transpozycji Dy-  zania obowiazkéw przez nig naktadanych. Dyrektywa
rektywy Parlamentu EuropejskiegoiRady (UE) wprowadza wiele zmian, z ktorych najistotniejsze to:
2020/2184 z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie 1. Obowigzkowa ocenaryzykaizarzadzanie ryzykiem

jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi! w catym taricuchu dostaw wody: od obszaru zasi-
(Drinking Water Directive — DWD), ktéra weszta w zy- lania, poprzez pobdr, uzdatnianie, magazynowanie
cie 12 stycznia 2021 . Dziatania legislacyjne zwigzane i dystrybucje, az do punktu poboru wody przez
z jej implementacja do prawa polskiego nie zostaty konsumenta (punktu zgodnosci).

dotychczas zakonczone, co moze skutkowaé proble- 2. Zmiana podej$cia do monitorowania jakosci
mami zwigzanymi z koniecznoscig szybkiego wdra- wody — zaréwno w punkcie zgodnosci (monitoring
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zgodnosci), jak i w ramach monitoringu operacyj-
nego — gdzie zakres i czestotliwos¢ badan uzalez-
niono od wynikéw oceny ryzyka.

3. Wprowadzenie nowych parametréow jakos$ci wody
wraz z wartosciami parametrycznymi:

bisfenol A (2,5 pg/L),

chlorany i chloryny (po 0,25 mg/L),

kwasy halogenooctowe (60 pg/L),

mikrocystyna-LR (1,0 ng/L),

PFAS (ogétem 0,50 pg/L; suma 0,10 ng/L),
- uran (30 pg/L).

4. Przyjecie przez Komisje Europejska (19.01.2022 r.)
decyzji wykonawczej 2022/679, w ktorej okre-
slono wartosci parametryczne dla nonylofenol
(300 ng/L) oraz 17- beta-estradziol (1 ng/L).

5. Przyjecie w dniu 11.03.2024 r. decyzji delegowane;j
(UE) 2024/1441 dotyczacej metodyki oznaczania
mikroplastiku w wodzie.

6. Opublikowanie 7.08.2024 r. wytycznych technicz-
nych (C/2024/4910) dotyczacych analizy PFAS, ktdre
dostawcy wody od dnia 13.01.2026 . sa zobowiazani
do monitorowania zgodnie z art. 13 (monitorowa-
nie) DWD.

7. Zaostrzenie wartosci parametrycznych dla:

otowiu (5 pg/L),
chromu 25 pg/L,
ktore musza by¢ osiagniete do 12 stycznia 2036 1.

8. Koniecznosé oceny wyciekow oraz poprawy doste-

pu do bezpiecznej wody.

Trudnosci dla matych i §rednich

Przedtuzajgca sie transpozycja dyrektywy DWD
do prawa krajowego generuje szczegdlne trudnosci
dla matych i srednich systeméw zaopatrzenia w wode
(SZW). Wyspecjalizowane podmioty prowadzace zaopa-
trzenie w wode z wykorzystaniem duzych systemdow
(dostarczajacych srednio powyzej 10 000 m® wody na
dobe), powinny poradzi¢ sobie z nowymi zadaniami.
Przygotowywaty sie do nich od kilku lat, majg wyksztat-
cong kadre, wlasne, czesto wprowadzone juz systemy
zarzadzania ryzykiem. Przede wszystkim jednak duza
liczba odbiorcéw pozwala na dywersyfikowanie kosz-
tow, ktdére nie powinny by¢ prawie zauwazalne. A jak
mali (ponizej 1000 m?/d) i $redni (1000-10 000 m?/d)
dostawcywody? Ze wzgledu na brak wyspecjalizowanej
kadry i wlasnych laboratoriéw zmuszeni bedg do ko-
rzystania z ustug zewnetrznych ekspertéw i osrodkow
analitycznych. W konsekwencji nalezy spodziewac sie
wzrostu taryfze wzgledu na mniejszg ilo$¢ produkowa-
nejwody. Pocieszeniem jestjednak fakt, ze zgodnie z do-
stepna literaturg?, po kilku latach wdrozenia podejscia
opartego naryzyku koszty moga ulec obnizeniu, dzieki:

zmniejszeniu liczby awarii,

optymalizacji monitoringu (badania tylko istot-

nych parametrow).

W odniesieniu do koniecznosci przeprowadzenia
pierwszej oceny ryzyka i wdroZenia systemu zarzg-
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dzania ryzykiem kluczowe znaczenie maja terminy

realizacji obowigzkdow:

1. dodnial2lipca2027r. - ocenaryzykaizarzadzanie
ryzykiem w obszarze zasilania dla punktéw poboru
wody (zgodnie z Ustawg dla dostawcow to termin
do dnia 31 grudnia 2026 r.);

2. do dnia 12 stycznia 2029 r. - ocena ryzyka i za-
rzgdzanie ryzykiem w systemach zaopatrzenia
wwode (zgodnie z Ustawg dla dostawcow to termin
do dnia 30 czerwca 2028 1.);

3. do dnia 12 stycznia 2029 r. - ocena ryzyka w we-
wnetrznych systemach wodociggowych (zgodnie
z Ustawa dla wtadcicieli/zarzgdcéw to termin
30 czerwca 2028 .

W praktyce oznacza to, Ze dostawcy wody — szcze-
gbélnie mali i Sredni - muszg wdraza¢ obowigzki
wynikajgce z przepisow, ktore formalnie jeszcze nie
obowigzuja.
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Dostawcy wody — szczegdlnie mali
i Sredni — muszg wdraza¢ obowigzki
wynikajgce z przepisoéw, ktdre formalnie

jeszcze nie obowigzujg

Bez wsparcia

Zostato wiec niewiele czasu, zwtaszcza ze pomimo
wielokrotnych prosb strony samorzgdowej (przedkta-
danych zaréwno w pismach czy uwagach do projektu
ustawy, kierowanych do Ministerstwa Infrastruk-
tury, jak i w trakcie posiedzen zespotéw roboczych
w KWRIST oraz komisji sejmowych) w projekcie nie
znalazto sie zadne wsparcie w postaci niskokoszto-
wych szkolen, poradnikéw i wytycznych kierowanych
do gmin i dostawcow wody. Dlatego konieczne jest jak
najszybsze (w ciggu kilku dni czy tygodni) zebranie
wszystkich danych niezbednych do przeprowadzenia
oceny ryzyka w obszarach zasilania dla uje¢ wody
umozliwiajacych sporzadzenie raportu, zgodnie z art.
4fustawy zmieniajgcej ustawe o zbiorowym zaopatrze-
niuwwode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw oraz
niektérych innych ustaw.

Ocena ryzyka

Zgodnie z projektowanym art. 4f ustawy, ocena
ryzyka w obszarze zasilania ujecia wody stanowi
kluczowy element systemu zarzadzania bezpieczen-
stwem wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
Obejmuje ona identyfikacje istotnych oddziatywan
antropogenicznych oraz ocene ich wpltywu na stan
wod powierzchniowych i podziemnych, zuwzglednie-
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niem wynikow panstwowego monitoringu wod oraz
badan jakosci wody surowej i uzdatnionej. Istotnym
elementem oceny jest takze identyfikacja oraz analiza
zagrozen czy zdarzen niebezpiecznych moggcych pro-
wadzi¢ do pogorszenia jakosci wody, w tym w stopniu
zagrazajacym zdrowiu ludzi. W procesie tym uwzgled-
nia sie rowniez wyniki badan parametréw objetych
lista obserwacyjng oraz ocene spetniania wymagan
jakosciowych dla wod wykorzystywanych do zaopa-
trzenia ludnosci w wode do spozycia. Przedmiotowa
ocena ryzyka powinna zawieraé¢ charakterystyke
obszaru zasilania ujecia, w tym informacje o jego
granicach, sposobie uzytkowania terenu, warunkach
hydrologicznych oraz istniejgcych formach ochrony.
Niezbedne jest takze wskazanie wszystkich uje¢ wody
wraz zich lokalizacjg, jak i analiza proceséw odnawia-
nia zasobéw wodnych. Ostatecznie wyniki oceny ryzy-
ka podlegaja podsumowaniu w formie raportu, ktéry
zawieraidentyfikacje dostawcy wody, wykaz zagrozen,
wyniki analiz i monitoringu oraz propozycje sSrodkow
kontroli ryzyka, adekwatnych do zidentyfikowanych
zagrozen. Dokonang ocene ryzyka, wraz z raportem
podsumowujgcym, nalezy przekazac¢ wtasciwemu
dyrektorowi regionalnego zarzgdu gospodarki wodnej
Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
oraz wtasciwemu organowi nadzoru sanitarnego
w terminie do konica roku.

Btedy na etapie wdrazania moga
skutkowa¢ dtugofalowymi konsekwencjami,
podobnie jak zaniedbania w profilaktyce
zdrowotnej

Ocena ryzyka ujecia

Zebranie wymaganych danych i przygotowanie
raportu nie powinno stanowic¢ problemu, pod warun-
kiem, ze dostawca posiada aktualng irzetelng analize
ryzykaujecia, o ktorej mowa w art. 133 Prawa wodnego.
Jeslijeszcze jej nie ma, lub jest ona niewystarczajgcej
jakosciinie zawiera informacji, o ktdrych mowa wart.
4fust. 11 2, konieczne jest jak najszybsze jej przepro-
wadzenie przez osoby posiadajace niezbedng wiedze
w zakresie hydrologii, hydrogeologii. Informacje doty-
czace panstwowego monitoringu wéd i oceny jakosci
wodd powierzchniowych i podziemnych powinny by¢
zaktualizowane. Niezbedne jest réwniez zestawienie
wszystkich badan wody surowej i wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi w punktach zgodnosci. Wyniki
te, zwlaszcza przy podstawowych sposobach uzdatnia-
nia opartych na napowietrzaniu, filtracji, okresowo
dezynfekcji (wody podziemne) czy koagulacji, filtracji

36 Kierunek Wod-Kan 2/2026

i dezynfekcji (wody powierzchniowe) czesto odzwier-
ciedlajg jako$¢ wody pobieranej na ujeciach. Sg wiec
niezbedne do przeprowadzenia w sposéb wtasciwy
oceny ryzyka w obszarach zasilania.

Sktadajac raport miedzy innymi do wtasciwego
organu nadzoru sanitarnego (art. 4f. ust. 4) warto
od razu wystapié¢ z wnioskiem o zmiane zakresu
i czestotliwosci badan, dostosowujac je do wynikow
poziomu ryzyka okreslonego w ocenie i zastosowa-
nych $rodkéw kontroli ryzyka, niezbednych dla jego
systematycznego minimalizowania. Pozwoli to na
rezygnacje z badan wielu parametrow i ograniczenie
kosztow z tym zwigzanych.

Wyzwania kadrowe

Trzeba takze zauwazyé, ze zgodnie z art. 4e ust.
3 dostawca wody przeprowadza oceny ryzyka lub
udokumentowane przeglady ocen ryzyka i w razie
potrzeby ich aktualizacje, na podstawie obowigzujg-
cych norm dotyczgcych bezpieczenstwa zaopatrzenia
wwode. Podstawowg normg w tym zakresie jest PN-EN
15 975 Bezpieczenstwo zaopatrzenia w wode do spo-
zycia - Wytyczne dotyczgce zarzadzania kryzysowego
iryzyka - Czesé 2: Zarzadzanie ryzykiem. Zaleca ona,
aby proces zarzadzania ryzykiem byt rozwijany i ste-
rowany przez gtéwny zespot zarzadzania ryzykiem,
powotany przez dostawce wody do spozycia. Wskazuje
takze, aby proces zarzgdzania ryzykiem byt stosowany
przez wielodyscyplinarng grupe, ktorej cztonkowie
dysponujg odpowiednim poziomem wiedzy dotyczacej
systemu zaopatrzenia w wode do spozycia. W celach
doradczych (np. dla wsparcia prac) konieczna moze
by¢ zewnetrzna pomoc ekspercka. Nalezy tez okre-
s$li¢ odpowiednie role dla wielodyscyplinarnej grupy,
gltownego zespotu zarzadzania ryzykiem dostawcy
wody do spozycia i zespotu zarzadzajacego kryzysem
(patrz EN 15975-1). Norma PN-EN 15975 wyraznie wska-
zuje, Ze ocena ryzyka powinna by¢ realizowana przez
zespot powotany przez dostawce wody, co w praktyce
wyklucza mozliwos¢ pelnego outsourcingu. Przedsta-
wiciele tych podmiotéw moga jedynie stuzy¢ wiedzg
ekspercka przekazywang na spotkaniach zespotéw ds.
zarzgdzania ryzykiem. Wiele matych gmin, zwtaszcza
tych, ktére samodzielnie realizujg zadanie zaopatrze-
nia w wode, zgtaszato problem braku os6b moggcych
pracowac¢ w takim zespole. Ustawa nie wyklucza
jednak ich tworzenia na poziomie miedzygminnym,
zwtaszczajesli korzystaja z tych samych zasobdw wody
7rédtowej, podobnej jakosci. Woda podziemna czy
powierzchniowa nie zna przeciez granic gmin; punk-
towe czy rozproszone zrddta zanieczyszczen w jednej
gminie mogg wptywaé na jakos¢ wody w tej sgsied-
niej. Spotkanie takiego miedzygminnego zespotu to
Swietna okazja do wymiany dos$wiadczen, dzielenia
sie problemami i sposobami ich rozwigzywania. Na-
lezy jednak pamietac, ze o ile pewne elementy moga
by¢ wspdlne dla kilku gmin, to ocene ryzyka nalezy
przeprowadzié odrebnie dla kazdego ujecia i SZW oraz
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WYZWANIA KADROWE
Norma prawna zaleca, aby proces zarzagdzania ryzykiem byt rozwijany i sterowany przez gtéwny zespét zarzgdzania ryzykiem, powotany przez dostawce wody do
spozycia. Wiele matych gmin, zwtaszcza tych, ktére samodzielnie realizujg zadanie zaopatrzenia w wode, zgtaszato problem braku oséb moggcych pracowac

w takim zespole

przygotowad odrebne raporty. Nalezy takze zauwazy¢,
ze projekt ustawy zezwala na nieprzeprowadzanie
ocen ryzyka przez dostawcow dostarczajacych mniej
niz $rednio 100 m* wody na dobe. Wtedy konieczne
jest jednak monitorowanie wody w petnym zakresie,
okreslonym w przepisach wykonawczych, co generuje
niepotrzebne koszty. Ponadto ustawodawca w art. 4g
ust. 15 wyraznie zastrzegl, ze zwolnienie to dotyczy
dostawcow wody dostarczajgcych mniej niz 100 m?®
wody na dobe, a nie odrebnych systemoéw zaopatrze-
nia wwode (SZW). W zwigzku z powyzszym dostawca
gminny administrujgcy kilkoma matymi SZW (np. 50,
40, 60 m®/d) musi taka ocene ryzyka przeprowadzac
i zarzadzaé ryzykiem. Jesli dostawca samodzielnie
prowadzi zaopatrzenie w wode pitna z wykorzysta-
niem jednego SZW i dostarcza $rednio 90 m® wody na
dobe, nie musi ocenia¢ ryzyka ani nim zarzgdzac, o ile
monitoruje wszystkie parametry.

Reagowaé

Nowa ustawa (jej projekt) budzi wiele watpliwosci
interpretacyjnych, ktére pomimo zgtoszen strony
samorzadowej nie zostaly przeredagowane. Zasad-
nym wydaje sie, by po wejsciu w zycie ustawy, po
doktadnym zapoznaniu sie z calg jej trescig, zgtaszaé
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swoje watpliwosdci do Ministerstwa Infrastruktury
lub Ministerstwa Zdrowia, z prosbg o interpretacje
poszczegolnych zapisow. Wezedniej warto jednak
skonfrontowad te watpliwosci z zapisami DWD, ktdra
jest napisana w sposdb logiczny i spdjny. W przypad-
ku braku odpowiedzi ze strony ministerstw nalzy
zaangazowac postow o ztozenie w Sejmie stosownych
interpelacji. Zagadnienia te sg nowe w polskim prawo-
dawstwie i niewtasciwa, niezgodna z przepisami UE
interpretacja moze negatywnie wptywaé na poprawne
wdrazanie zalecenn DWD.

Zarzadzanie ryzykiem w systemach zaopatrzenia
w wode ma charakter profilaktyczny - jego celem
jest minimalizacja zagrozen jeszcze przed ich wystg-
pieniem. Btedy na etapie wdrazania mogg skutkowacé
dtugofalowymi konsekwencjami, podobnie jak zanie-
dbania w profilaktyce zdrowotne;j.

Przypisy

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/2184 z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przezludzi (Dz.U. L 435/1
z dnia 23.12.2020).

¢ Strengthening drinking-water surveillance using risk-
-based approaches. Copenhagen: WHO Regional Office
for Europe; 2019. B
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OD OBSERWACJI TERENOWYCH
DO WIARYGODNYCH ANALIZ

Rola zespotow eksploatujgcych sieci w procesie budowy
I kalibracji modeli hydraulicznych

Paulina Dziminska

zastepca kierownika w Dziale Projektowania i Planowania Inwestycji,
Miejskie Wodociagi i Kanalizacja w Bydgoszczy — sp. z 0.0.

Wiarygodny model hydrauliczny nie powstaje wytacznie przy komputerze, jako
efekt pracy jednej komorki organizacyjnej. Jest rezultatem tego, jak
przedsiebiorstwo zbiera, porzadkuje i przekazuje informacje o sieci, a wiec
wprost zalezy od wspdtpracy wielu zespotow.

nalizacyjnej staje sie uzytecznym narzedziem
dopiero wtedy, gdy jego wyniki mozna zestawié¢
z tym, co obserwujemy w rzeczywistej pracy systemu.
Wiarygodnos$é modelu w praktyce oznacza zdolnosé
do odtwarzania zjawisk, ktére sg mierzalne i spraw-
dzalne: rozktadu cisnieni i przeptywow, reakcji siecina
przetaczenia, wptywu pracy pomp i urzadzen regula-
cyjnych oraz konsekwencji zdarzen eksploatacyjnych.
Nie jest to kwestia wytacznie dobrego programu czy
ustawien obliczen. O jakosci analiz decyduja przede
wszystkim dane wejsciowe oraz to, czy potrafimy
opisa¢ w modelu warunki, w jakich sie¢ faktycznie
funkcjonuje.
W ostatnich latach modelowanie hydrauliczne
coraz czesciej wychodzi poza etap projektowania.

M odel hydrauliczny sieci wodociggowej lub ka-
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Modele wykorzystuje sie do analiz, ktdre wspieraja
codzienng prace przedsiebiorstw wod-kan, miedzy
innymi do oceny skutkéw odciec i przetaczen, spraw-
dzania mozliwosci zasilania zastepczego, identyfikacji
obszarow podwyzszonego ryzyka, a takze poréwnywa-
nia wariantéow modernizacji i rozbudowy. W praktyce
przesuwa to wage z posiadania modelu na jego regu-
larne wykorzystywanie, jako narzedzia pomagajacego
podejmowac decyzje operacyjne i planowac dziatania
inwestycyjne. W takich zastosowaniach szczegol-
nie szybko weryfikuje sie, czy model rzeczywiscie
odzwierciedla prace infrastruktury, czy jest jedynie
poprawnym zapisem ewidencyjnym sieci. To wtasnie
na etapie wykorzystania modelu w zadaniach opera-
cyjnych najczesciej ujawniajg sie rozbieznosci mie-
dzy obliczeniami a rzeczywistoscia. Sie¢ nie pracuje
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w statej konfiguracji. Uktad zasilania bywa zmieniany,
armatura moze pozostawac¢ w potozeniach innych niz
zaewidencjonowane, a nastawyitryby pracy urzadzen
regulacyjnych ulegaja modyfikacjom. Na zachowanie
systemu wplywaja tez zdarzenia eksploatacyjne, takie
jak awarie, ptukania, pobory hydrantowe, zrzuty czy
obejscia tymczasowe, ktore w krotkim czasie potrafig
istotnie zmieni¢ warunki hydrauliczne. Jedli te ele-
menty nie sg uchwycone i opisane w danych, model
moze pasowac do czesci pomiardw, ale nie dawac
jednoznacznych odpowiedzi na pytania kluczowe
w codziennej pracy. Dlatego budowa i kalibracja
modeli hydraulicznych nie jest zadaniem wylgcznie
obliczeniowym, lecz procesem, w ktérym kluczowsg
role odgrywa wiedza zespotéw eksploatujgcych sieci
i dane eksploatacyjne wypracowane latami. To pra-
cownicy utrzymania i dyspozytorzy najlepiej znaja
stany faktyczne, praktyke przetgczen oraz kontekst
zdarzen, ktory pozwala poprawnie interpretowaé
dane pomiarowe. Réwnoczes$nie ro$nie znaczenie
narzedzi umozliwiajacych sprawne przekazywanie
i porzadkowanie informacji, gdzie GIS jest punktem
dla odniesienia geometrii, obiektéw i lokalizacji zda-
rzen, monitoring dostarcza danych dynamicznych,
a systemy zgtoszen i rejestry zdarzen sg zapisami
interwencji oraz zmian w pracy systemu. Dopiero
spdjne potaczenie tych elementéw pozwala ograniczyé
niepewnos¢, zbudowaé zaufanie do wynikow i utrzy-
mywac¢ model jako narzedzie przydatne zaréwno
w dziataniach eksploatacyjnych, jak i w planowaniu
modernizacji.
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Wiarygodny model
hydrauliczny nie powstaje
wytgcznie przy komputerze

i nie jest efektem pracy jedne;j
komorki organizacyjnej

Jedna sie¢, wiele zrédet danych

Opis sieci wodociaggowej i kanalizacyjnej w przed-
siebiorstwach rzadko znajduje si¢ w jednym miejscu.
Najczes$ciej funkcjonuje réwnolegle w kilku bazach
danychisystemach, rozwijanych przez lata ze wzgledu
na rozne potrzeby. GIS przechowuje inwentaryzacje
majatku, SCADA zbiera dane pomiarowe ze statych
punktéw monitoringu, systemy zgloszen rejestrujg
zdarzenia i zlecenia, a cze$é informacji pozostaje
w raportach dziennych z prac eksploatacyjnych lub
w wiedzy ludzi pracujacych w terenie. Kazde z tych
7zrodet jest potrzebne, ale opisuje sie¢ z innej perspek-
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RYS. 1
Schemat gtéwnych zrédet danych zasilajacych model hydrauliczny
Zrédto: MWIK w Bydgoszczy

tywy, dlatego bez ich potgczenia trudno zrozumieé
pelny obraz sytuacji.

Samo istnienie wielu baz danych nie jest proble-
mem. Trudno$é zaczyna sie wtedy, gdy probujemy je
interpretowac osobno, szczegdlnie w sytuacji, gdy
potrzebna jest szybka i jednoznaczna odpowiedz.
Pomiary potrafig pokaza¢ zmiane parametrow, ale
nie zawsze wyjasniaja jej przyczyne. Zapis zdarzen
informuje, ze wykonano dziatania na sieci, jednak
bez precyzyjnej lokalizacji i zakresu trudno przeto-
7y¢ go na warunki hydrauliczne. Z kolei ewidencja
majatku opisuje stan zinwentaryzowany, nie zawsze
nadazajacy za stanem faktycznym, zwlaszcza gdy
w gre wehodzg dorazne obejscia, zmiany konfiguracji
zasilania lub armatura pozostawiona w potozeniu
innym niz ewidencyjne. Dopiero zestawienie tych
informacji pozwala zlozy¢ spdjny obraz sytuacji. Gdy
tego brakuje, pierwszym miejscem, w ktérym widaé
konsekwencje, jest model hydrauliczny. Rozbiezno$ci
miedzy pomiarami, zapisami zdarzen i stanem ewi-
dencyjnym przektadaja sie na niepewno$¢ warunkéw
pracy, ktére model ma odwzorowac. W praktyce nie
chodzi o brak danych jako taki, lecz o brak powigzan,
czyli charakterystyke zdarzen, tj.: czego dotyczyto
zdarzenie, jaki byt zakres i jak dtugo utrzymywata
sie zmieniona konfiguracja. Te zaleznos¢ dobrze
porzadkuje opracowany schemat, w ktérym model
znajduje sie w centrum, a wokot niego zebrano gtéw-
ne strumienie informacji (rys. 1). Z jednej strony sg
dane pomiarowe, pokazujace biezgce zachowanie sys-
temu. Z drugiej zdarzenia eksploatacyjne, opisujgce
dziatania na sieci, ktére zmieniajg warunki hydrau-
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RYS. 2

Aplikacja GIS do
rejestracji i lokalizacji
awarii na sieci
wodociggowej
Zrodto: MWIK

w Bydgoszczy

liczne. Do tego dochodzg dane terenowe, najczesciej
rozstrzygajace, jak wyglada stan faktyczny i dlaczego
sie¢ zachowuje sie w okreslony sposéb. Wspolnym
mianownikiem tych informacji jest potrzeba jed-
noznacznego odniesienia do majatku i lokalizacji,
poniewaz bez tego trudno je wykorzystaé¢ w analizach
iw modelu w sposéb powtarzalny.

W tym uktadzie szczegdlna role odgrywa GIS.
Oczywiscie, to zrodto geometrii i atrybutéw majgtku,
ale w kontekscie modelowania najwazniejsze jest, ze
umozliwia przypisanie informacji do konkretnych
obiektéw na sieci. To w GIS mozna zakotwiczy¢ lo-
kalizacje zdarzenia i jego zakres, a takze utrwalié
informacje o stanie faktycznym, takie jak konfiguracja
zasilania, obejscie tymczasowe czy potozenie arma-
tury. Dzieki temu zapis zdarzen przestaje byc¢ jedynie
opisem, a staje sie informacjg, ktora mozna powig-
za¢ z pomiarami w czasie i wykorzysta¢ w modelu
do odtworzenia warunkdw pracy systemu. Waznym
elementem tej uktadankijest réwniez biezaca aktuali-
zacja. Sie¢ zmienia sie codziennie nie tylko poprzez in-
westycje, lecz takze przez prace eksploatacyjne. Jezeli
zmianaw terenie nie zostanie zgtoszonaiodnotowana
w sposodb, ktory pozwoli jg pdzniej odtworzy¢, bardzo
szybko powstaje luka miedzy stanem faktycznym
a tym, na czym opieraja sie analizy i model. Z cza-
sem takich luk przybywa, a kazda kolejna kalibracja
zaczyna sie od odtwarzania kontekstu i weryfikacji
stanu, zamiast od pracy na juz uporzgdkowanych da-
nych. Dlatego mozliwo$é ewidencjonowania zdarzen
na obiektach eksploatacyjnych staje sie warunkiem
utrzymania wiarygodnosci modelu.
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7 tej perspektywy modelowanie hydrauliczne jest
nie tylko zadaniem obliczeniowym, ale takze pro-
cesem organizacyjnym, w ktérym obieg informacji
ma kluczowe znaczenie. Jesli dane z réznych 7rodet
sg powigzane, a zmiany w sieci trafiajg do systemow
w sposob mozliwy do odtworzenia, interpretacja po-
miarowianaliza zdarzen stajg sie kompletne, a model
zyskuje stabilnosc.

Narzedzia wymiany danych

W praktyce obieg informacji potrzebnych do
modelowania hydraulicznego opiera sie na trzech
narzedziach, z ktérych kazde peiniinng funkcje. Moni-
toring (SCADA, telemetria oraz rejestratory) pokazuje,
jak system zachowuje sie w czasie. Systemy zgtoszen
i zlecen prac dokumentujg dziatania wykonywane
na sieci. GIS porzadkuje majatek i pozwala powigzac
zdarzenia na obiektach oraz obserwacje z konkretna
lokalizacja i charakterystyka prac. Z punktu widzenia
modelowania kluczowe jest to, aby narzedzia te nie
dziataty niezaleznie, lecz wspdlnie tworzyly spojny
obieg informacji. R6znica miedzy informacjg, ktérg
da sie wykorzysta¢ w analizie, a informacja jedynie
opisang sprowadza sie do jednoznacznosci. W modelo-
waniu nie wystarcza wiedza, ze wystgpita awaria albo
ze wykonano ptukanie. Potrzebne jest miejsce, zakres
i czas, czyli wskazanie odcinka, obiektu i armatury,
ktorych dotyczyto zdarzenie oraz okresu, wjakim sieé
pracowata w zmienionej konfiguracji. Tylko wtedy
mozliwe staje sie pdzniejsze odtworzenie warunkow
pracy sieci i wykorzystanie tej informacji w modelu.
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REMONT PRZEPOMPOWNI
BEZ ZATRZYMYWANIA SYSTEMU

Projektujemy i realizujemy bypassy dla sieci WOD-KAN
— od koncepcji po uruchomienie.

Zapewniamy ciagtos¢ pracy systemow
podczas remontdw, modernizacji i sytuacji
awaryjnych. Realizujemy instalacje
tymczasowe w obiektach czynnych

— bez przestojow i bez ryzyka.

Porozmawiajmy podczas konferencji
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B bypassy przepompowni i kolektorow E E
www.tp-s.eu

B tymczasowe instalacje pompowe
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RYS. 3
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W typowym obiegu pracy informacja pojawia
sie w terenie lub w dyspozytorni, a nastepnie jest
rejestrowana w systemie zgloszen i zlecen prac. Zeby
mogta zosta¢ wykorzystana w modelowaniu, musi
zosta¢ powigzana z siecia w sposob jednoznaczny.
W praktyce oznacza to wskazanie lokalizacji i zakresu
w odniesieniu do obiektéw w GIS. Przyktadem takiego
podejsciajest aplikacja GIS umozliwiajgca nanoszenie
awarii bezposrednio na mapie sieci wodociggowej,
wraz z przypisaniem zdarzenia do konkretnego odcin-
ka i podstawowych parametréow interwencji (rys. 2).

Ten sam mechanizm dotyczy informacji o stanie
faktycznym. Jezeli w trakcie interwencji okazuje sie,
ze armatura pracuje inaczej niz wynika z ewidencji,
lub wystepuje obejscie tymczasowe, taka informacja
powinna zostac przypisana do konkretnego elemen-
tu sieci. To samo dotyczy sytuacji, gdy konfiguracja
zasilania zostata zmieniona. W przeciwnym razie
pozostaje wiedzg dorazng, trudng do wykorzystania
przy kolejnych analizach. Gdy jest utrwalona przy
obiekcie majgtku, staje sie czescig uporzgdkowanej
informacji o sieci i moze by¢ wykorzystywana. W tym
kontekscie szczegdlnie przydatne sg rozwigzania
umozliwiajgce zgtaszanie niezgodnosci danych mapo-
wych bezposrednio w aplikacji GIS, z jednoznacznym
wskazaniem lokalizacji oraz elementu sieci, ktérego
dotyczy korekta (rys. 3). Aplikacja GIS ze zgloszeniami
wspiera przy tym dwukierunkowy obieg informacji.
Pozwala na przekazywanie z biura zapytan o weryfi-
kacje w terenie, na przyktad w przypadku watpliwosci
co do przebiegu sieci, stanu armatury lub spgjnosci
danych, a réwnoczes$nie brygady terenowe i stuzby
diagnostyczne mogg dzieki niej zgtaszaé niezgodnosci
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oraz aktualizacje stanu faktycznego bezposrednio
na mapie. Dzieki temu informacja szybciej trafia do
ewidencji i zmniejsza si¢ ryzyko utrzymywania roz-
bieznosci miedzy tym, co zapisane w systemie, a tym,
co faktycznie funkcjonuje w sieci.

29

Zaufanie do wynikdw nie bierze sie
z deklaracji, lecz z powtarzalnosci

Tak uporzgdkowana informacja nie tylko wspiera
biezgca prace, ale tez sprawia, Ze dane o sieci po-
zostaja odtwarzalne w czasie, co ma bezposrednie
znaczenie dla utrzymania aktualnosci modelu. Jezeli
po pracach w terenie zmiany nie trafiajg do danych
referencyjnych, rosnie liczba rozbieznosci, a kazda
kolejna analiza zaczyna sie od odtwarzania kontek-
stu, ktéry powinien by¢ juz zapisany. Dlatego sprawne
zgtaszanie rozbieznosci oraz zdarzen, ich powigzanie
z lokalizacja w GIS oraz konsekwentne utrwalanie
stanu faktycznego to warunki utrzymania modelu
jako narzedzia, z ktérego mozna korzystac¢ regular-
nie, a nie tylko okazjonalnie. Warto podkreslié, ze
obieg danych dotyczy nie tylko zdarzen awaryjnych,
ale takze prac przegladowych, ktore budujg jakosé
informacji o sieci. Przyktadem s przeglady obiektow
kanalizacyjnych realizowane z uzyciem formularzy
terenowych powiagzanych z lokalizacja studni. Taki
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RYS. 4

Formularz przegladu
studni kanalizacyjnych
w aplikacji GIS jako
element biezgcej
aktualizacji danych

o obiektach sieci
Zrodto: MWK

w Bydgoszczy

FOT. 1

Przyktady urzadzen
wykorzystywanych
w kampaniach
pomiarowych

i diagnostyce sieci

Zrédito: MWK
w Bydgoszczy

{

zapis pozwala nie tylko uporzgdkowadé stan tech-
niczny obiektéw, ale tez uzupeiniaé i weryfikowaé
dane referencyjne, ktére pdézniej majg znaczenie
w analizach i modelowaniu.

Kalibracja i weryfikacja modelu w praktyce
Kalibracja i weryfikacja modelu w praktyce opie-
raja sie na danych pomiarowych, a obok monitoringu
statego waznarole pelnig kampanie pomiarowe reali-
zowane przez wyspecjalizowane brygady terenowe.
Monitoring zapewnia ciaggly obraz zachowania syste-
mu, jednak nie zawsze obejmuje miejsca, ktore z punk-
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tuwidzenia modelu sg kluczowe. Wwielu przypadkach
to wtasnie brak danych w konkretnych lokalizacjach
utrudnia ocene: czy rozbiezno$¢ wynika z parametrow
w modelu, czy z niepelnego opisu sieci i jej sposobu
pracy. Kampanie pomiarowe pozwalaja uzupetnié te
luke w spos6b celowy. Ich wartos$¢ polega na tym, ze
punkty pomiarowe dobiera sie pod katem wrazliwo-
$ci hydraulicznej i konkretnych pytan analitycznych.
Pomiary wykonuje sie wiec na wejsciach i wyjsciach
ze stref, na koncéwkach zasilania, w obszarach
o czestych reklamacjach, w punktach granicznych
miedzy strefami, przy obiektach regulacyjnych albo
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w miejscach, gdzie podejrzewane sg zmiany topologii
lub lokalne ograniczenia przeptywu. W ten sposéb
kampania nie tylko dostarcza wartosciliczbowych, ale
tez pomaga potwierdzic, jak sieé¢ rzeczywiscie pracuje
w wybranych fragmentach.

Skutecznos¢ kampanii zalezy w duzej mierze od
organizacji pracy i kompetencji osob realizujacych
pomiary. W praktyce dobrze sprawdzaja sie wy-
specjalizowane brygady wyposazone w urzgdzenia
umozliwiajagce zaréwno pomiar ciagtly, jak i pomiary
punktowe, w zaleznosci od potrzeb analizy. Mogg to
by¢ rejestratory ci$nienia, przeptywomierze przeno-
$ne, zestawy do pomiaréw na hydrantach oraz na-
rzedzia wspierajgce weryfikacje elementdow sieci (fot.
1). Czesto to wtasnie informacja zebrana przy okazji
pomiaru, dotyczgca warunkdw pracy sieci w danym
miejscu, decyduje o tym, czy wynik bedzie uzyteczny
w dalszej analizie.

Dla uzycia kampanii w modelowaniu kluczowe
jestjednoznaczne powigzanie pomiaru z lokalizacja.
Dane tracg wartosé, jezeli nie wiadomo doktadnie,
do jakiego elementu sieci sie odnoszg lub jesli lo-
kalizacja jest opisana zbyt ogdélnie. Dlatego punkty
pomiarowe powinny by¢ prowadzone w odniesieniu
do GIS, czyli przypisane do konkretnego obiektu,
odcinka lub wezta sieci, a w razie potrzeby takze do
strefy, ktorej dotyczy analiza. Taki zapis upraszcza
pozniejsze poréwnanie z modelem i pozwala unikngé
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sytuacji, kiedy wynik pomiaru nie jest jednoznacznie
przypisany do elementu sieci. Rownie istotny jest
kontekst czasowy. Kampanie sg najcenniejsze wtedy,
gdy obejmuja okres pozwalajgcy bada¢ zachowanie
sieci w zmiennym obcigZeniu, a nie tylko w zakresie
pojedynczych odczytéw. Z perspektywy weryfikacji
liczy sie tez, czy w trakcie pomiaréw wystepowaty
zdarzenia zmieniajgce warunki hydrauliczne, takie
jak przetgczenia, ptukania czy dzialania awaryjne.
Dlatego kampanie pomiarowe warto planowac i opi-
sywacé w powigzaniu z zapisami w systemach zgloszen
i zlecen prac oraz z rejestrem zdarzen, a w razie
potrzeby uzupeiniaé¢ krotkg notatkg terenowsg przy-
pisang do lokalizacji w GIS.

W procesie kalibracji kampanie pomiarowe petnig
role danych odniesienia w miejscach, ktorych nie
obejmuje monitoring staty. W procesie weryfikacji
stajg sie natomiast sposobem na sprawdzenie reak-
cji modelu w konkretnych warunkach, na przyktad
przedipo przetaczeniu, po zmianie nastaw urzadze-
niaregulacyjnego albo przy odtworzeniu konfiguracji
zblizonej do sytuacji awaryjnej. Dzieki temu model
jest oceniany nie jedynie na podstawie zgodnosci
wartosci w jednym punkcie, ale takze na podstawie
tego, czy poprawnie opisuje reakcje sieci na zmiane
warunkow pracy.

Warto podkresli¢, ze kampania pomiarowa jest
elementem procesu doskonalenia modelu i danych.

NIE LEJEMY

WODY

| | budujemy mozliwosci
porozumienia
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Jej wynik moze wskazac¢ koniecznosé doprecyzowania
stanu faktycznego, na przyktad potozenia armatury,
istnienia obejscia lub aktualnej konfiguracji zasilania.
Moze tez uzasadni¢ wprowadzenie statego punktu po-
miarowego w miejscu, ktore jest krytyczne dla oceny
pracy sieciiweryfikacjimodelu. W ten sposob dziatania
terenowe nie konczg sie na jednorazowym pomiarze,
ale przektadajg na poprawe jakosci danych i wiekszg
powtarzalnos$¢ analiz. Tak rozumiana rola kampanii
pomiarowych i brygad terenowych pokazuje, ze kali-
bracjaiweryfikacja modeli to proces praktyczny, ktory
tgczy pomiary, obserwacje i uporzgdkowanie informacji
w GIS oraz w systemach rejestrujacych zdarzenia.
Dopiero wtedy dane pomiarowe budujg zaufanie do
wynikow i zwiekszajg przydatnosé modelu w dziata-
niach operacyjnych oraz w planowaniu modernizacji.

Z biegiem czasu model przestaje byc¢
projektem jednorazowym, a staje sie
elementem codziennego zarzadzania

siecig

Od terenu do modelu: rola zespotéw
i przeptywu informaciji

Wiarygodny model hydrauliczny nie powstaje
wylacznie przy komputerze, jako efekt pracy jednej
komodrki organizacyjnej. Jest rezultatem tego, jak
przedsiebiorstwo zbiera, porzadkuje i przekazuje
informacje o sieci, a wiec wprost zalezy od wspot-
pracy wielu zespotéw. W praktyce model jest tak
dobry, jak dobra jest codzienna informacja o stanie
infrastruktury, sposobie jej pracy oraz zdarzeniach,
ktore zmieniajg warunki hydrauliczne. Z tego powo-
du kluczowe staje sie nie tylko posiadanie narzedzi,
lecz przede wszystkim zrozumienie rol w procesie
i przyjecie, ze tworzenie oraz utrzymanie modelu to
wspolne zadanie.

Punktem wyjscia sg brygady eksploatacyjne. To
one wykonuja przeglady, usuwaja awarie, realizujg
przetaczenia, prowadzg ptukania i widzg stan fak-
tyczny infrastruktury wmiejscach, do ktorych rzadko
dociera perspektywa biurowa. Ich obserwacje okazujg
sie czesto tym, czego brakuje w danych, gdy pojawia
sie rozbieznos¢ pomiedzy pomiarami a obliczeniami.
Warto podkresli¢, ze nie chodzi o zbieranie wszystkie-
g0, lecz o utrwalanie informacji, ktére majg znaczenie
hydrauliczne i ktore po czasie trudno odtworzy¢. Doty-
czy to miedzy innymi potozenia armatury, obej$¢ tym-
czasowych, lokalnych ograniczen, zmian konfiguracji
zasilania oraz zakresu i czasu dziatan prowadzonych
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na sieci. Réwnolegle istotna role peinig automatycy,
poniewaz odpowiadaja nie tylko za logike sterowania
i nastawy obiektow, ale takze za utrzymanie oraz
konfiguracje urzadzen pomiarowych w monitoringu
stalym. To od ich pracy zalezy, czy dane z telemetrii sg
ciaglte, porownywalne i wiarygodne, a wiec czy mogg
by¢ wykorzystane w kalibracji czy weryfikacji modelu.

Trzecig grupa, ktora taczy dziatania terenowe
z danymi pomiarowymi, sg stuzby diagnostyczne
prowadzgce kampanie pomiarowe oraz lokalizujace
awarie i wycieki. Ich praca dostarcza danych wyko-
rzystywanych do weryfikacji modelu, a jednoczes$nie
pozwala potwierdzaé lub korygowac informacje o sieci
w miejscach, w ktorych ewidencja nie oddaje stanu
faktycznego.

Kampanie pomiarowe majg najwiekszg wartos¢
wowczas, gdy wynik jest jednoznacznie powigzany
z lokalizacjg i elementem sieci, a dodatkowo opisany
kontekstem zdarzen, ktore moglty wplywac na prze-
bieg rejestracji. W tym podejsciu kluczowe jest, aby
informacja pozyskiwana przez zespoly byta wprowa-
dzanana biezgco iw sposob mozliwy do wykorzystania
w kolejnych analizach. Chodzi o prosty, powtarzalny
nawyk: po wykonanej pracy lub pomiarze zostaje zapis,
wskazujacy miejsce, zakres i czas, odnoszacy sie do
konkretnego obiektu. Dzigki temu wiedza nie pozosta-
jewobieguustnym ani wpojedynczych notatkach, lecz
staje sie czescig danych organizacji. To z kolei skraca
droge od zdarzenia do analizy i ogranicza sytuacje,
w ktorych przy kolejnej kalibracji trzeba odtwarzac
dane od poczatku.

Odpowiedzialno$é nie konczy sie jednak na ze-
spotach terenowych. Dzialy techniczne i osoby pra-
cujace na danych maja role porzadkujaca i integru-
jaca. Planowanie inwestycji wnosi pytania decyzyjne
i scenariusze, dla ktérych model ma dostarczac od-
powiedzi. Zesp6t modelowania taczy dane, prowadzi
kalibracje i przektada wyniki na wnioski uzyteczne
w dziataniu. Najlepiej funkcjonuje to wtedy, gdy
proces ma petle zwrotna: wyniki analiz wskazuja,
gdzie brakuje informacji, ktore elementy wymagajg
weryfikacji w terenie oraz gdzie pomiar przyniost-
by najwieksza warto$¢. W ten sposéb model staje
sie narzedziem wspierajacym nie tylko decyzje,
ale réwniez rozwdj jakosci danych. Tak rozumiana
wspotpraca buduje trwatg warto$é. Z biegiem cza-
su model przestaje by¢ projektem jednorazowym,
a staje sie elementem codziennego zarzgdzania
siecig, ktory dojrzewa wraz z organizacja. Zaufanie
do wynikéw nie bierze sie z deklaracji, lecz z powta-
rzalnosci: z tego, ze zdarzenia sg rejestrowane, stan
faktyczny jest utrwalany, pomiary powigzane z lo-
kalizacja, a model potrafi odtwarzaé sytuacje znane
z eksploatacji. To wtasnie sprawia, ze modelowanie
hydrauliczne realnie wspiera dziatania operacyjne
i planowanie modernizacji ®
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Kompleksowe realizacje

e Przepompownie i ttocznie sciekow

e Stacje uzdatniania wody i hydrofornie

e Nowoczesne systemy sterowania i monitoringu

e Renowacje i zabezpieczenia antykorozyjne
polimocznikiem

Doswiadczenie, ktére pracuje na Twéj wynik

1 Ponad 200 specjalistow - inzynierow,
automatykow i monterow

1 Optymalizacja procesow

1 Minimalizacja kosztow eksploatacji

1 Bezpieczenstwo i niezawodnosc¢ inwestycji
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Modernizujemy. Optymalizujemy.
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ARTYKUE SPONSOROWANY

BATERYJNY MONITORING
SIECI WODOCIAGOWYCH

. Endress+Hauser

Tradycyjne rozwigzania pomiarowe do monitoringu sieci wodociggowych coraz
czesciej okazuja sie dzis niewystarczajgce. Odpowiedzig na te wyzwania jest
Promag W 800 - bateryjny przeptywomierz elektromagnetyczny.

pomiarowanie sieci wodociggowej umozliwia

biezacg ocene stanu sieci, kontrole wielkosci

poboruwody oraz szybkie wykrywanie wyciekow
i nieautoryzowanych poboréw. Potgczenie doswiad-
czenia operatoréw z nowoczesnym pomiarem i sys-
temami informatycznymi pozwala nie tylko reagowaé
na awarie, ale rowniez przewidywac ich wystgpienie,
co znaczgco utatwia planowanie remontéw i moder-
nizacji infrastruktury.

Nowy standard monitoringu sieci
wodociggowych

Monitoring sieci wodociggowych jest dzis jednym
z kluczowych elementdéw zarzadzania infrastrukturg
wodnag. Straty wody i che¢ ich maksymalnego ograni-
czenia, potrzeba szybkiej reakcji na awarie oraz brak
dostepu do zasilania czy infrastruktury komunikacyj-
nej w wielu punktach sieci powodujg, ze tradycyjne
rozwigzania pomiarowe coraz czesciej okazuja sie
niewystarczajace. Odpowiedzig na te wyzwania jest
Promag W 800 — bateryjny przepltywomierz elektro-
magnetyczny zaprojektowany specjalnie do zdalnego
monitoringu sieci wodociggowych.

O ENDRESS+HAUSER

Endress+Hauser to wiodgcy producent
uktadéw pomiarowych dla réznych gatezi
przemystu, w tym dla przedsiebiorstw
wodociggowo-kanalizacyjnych. Firma
zatrudnia 16 000 pracownikéw w 125 krajach
Swiata. W Polsce od 30 lat wspiera cyfrowa
transformacje, optymalizacje proceséw

oraz redukcje wptywu na srodowisko.
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Promag W 800 zostat zaprojektowany z myslg o za-
stosowaniach, w ktérych brak jest zasilania sieciowego
oraz infrastruktury kablowej - takich jak komory
pomiarowe, studnie, odcinki sieci rozproszonych czy
instalacje podziemne i podwodne. Urzadzenie jest za-
silane bateryjnie, a dzieki inteligentnemu zarzadzaniu
energia moze pracowac nawet do 15 lat bez wymiany
baterii, w zaleznosci od konfiguracji pomiarowej. Do-
datkowym aspektem jest ciggly pomiar przewodnosci,
wjakiwyposazony jest kazdy przeptywomierz elektro-
magnetyczny produkcji Endress+Hauser, ktory mozna
wykorzysta¢ do dodatkowej kontroli jakos$ci wody.

W zaleznosci od warunkdw instalacji Promag
W 800 moze pracowac w suchej komorze, w Srodowi-
sku zalanym woda lub by¢ zakopany w gruncie. Kluczo-
wym elementem jest wéwczas odpowiednio dobrana
powtoka antykorozyjna, zapewniajgca dtugotrwatg
i bezpieczna eksploatacje nawet w trudnych warun-
kach terenowych. Problemem nie beda takze odcinki
proste —urzadzenie moze by¢ wykonane w konstrukcji
0 x DN, co pozwala na instalacje w miejscach o ogra-
niczonej przestrzeni i problematycznych warunkach
montazowych. Czujniki mogg by¢ tez pelnoprzelotowe
(z ang. full bore) lub z wewnetrznym przewezeniem.

Heartbeat Technology — wiarygodno$é
potwierdzona w trakcie pracy

Heartbeat Technology w Promag W 800 umozliwia
weryfikacje stanu urzgdzenia w dowolnym momencie,
bez przerywania procesu. Jest to szczegdlnie istotne
w branzy wodociggowej, pracujacej w trybie cigglym
24/7/365. Prawidtowe dziatanie tej technologii potwier-
dzone jest certyfikatem TUV, pokazujacym zgodno$é
weryfikacji z normg ISO 9001, dzieki czemu wyniki
diagnostyki moga stanowié¢ element dokumentacji
jakosciowej i audytowe;j.
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PRZEPLYWOMIERZE
PROLINE PROMAG
W 800
- bateryjne rozwigzanie
do monitoringu
sieci wodociggowej,
niezaleznie od miejsca
montazu
Zrédito:
Endress+Hauser
B Promag W 80O, wersja ,Rozszerzona” z anteng komdrkowg
Promag W B0O, wersja standardowa
B Promag W 800 do zastosowari podziemnych z ochrong antykorozyjng
zgodna z norma 150 12944
Wymierne korzysci dla uzytkownika , ,
Przeptywomierz Promag W 800 moze by¢ wypo-
sazony w- . Heartbeat Technology w Promag W 800
- zintegrowany rejestrator danych z zegarem czasu Sl fk b t d .
rzeczywistego, ktory zapisuje do 50 000 wpisow umaoziiwia werytikacjg .S anu urzg zema'
obejmujacych m.in.: w dowolnym momencie, bez przerywania

» przeplyw objetosciowy, procesu
» ci$nienie (zewnetrzna sonda),
» przewodnos$é (pomiar wstandardzie w kazdym

przepltywomierzu),
» stany licznika, A co, jesli zasilanie jest dostepne?
» status urzadzenia i baterii, Jesli istnieje mozliwosé podtaczenia sie do sieci

poza trzema wyj$ciami impulsowymi moze byé elektroenergetycznej, rekomendowanym rozwig-
wyposazony w cyfrowy protokot komunikacyjny zaniem bedg standardowe przeptywomierze z zasi-

Modbus, laniem sieciowym, jak na przyktad Promag W 400.
bezprzewodowg komunikacje GSM oraz lokalny Dzieki w pelni spawanej konstrukeji czujnika oraz
dostep przez Bluetooth i aplikacje SmartBlue, szerokiemu zakresowi $rednic — nawet do DN 3000
wbudowang autodiagnostyke i weryfikacje pomia- - Promag W 400 moze by¢ instalowany w komorach
ru dzieki Heartbeat Technology, pomiarowych, rurociggach przesytowych oraz wmiej-
baterie o zywotnosci do151at, zmozliwoscig tatwej  scach narazonych na zalanie lub bezposredni kontakt
wymiany standardowych baterii. z gruntem.
Urzadzenie to ponadto spetnia wymogi dyrek-
tywy 2014/32/UE (MID) i moze byé stosowane jako Endress +Hauser E]:'
wodomierz wody zimnej (zatgcznik MI-001) dla celow People for Process Automation
rozliczeniowych.
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AWARYJNOSC

SIECI WODOCIAGOWEJ

w aspekcie bezpieczenstwa funkcjonowania infrastruktury
krytycznej na przyktadzie gminy Gtubczyce

Marcin Grabuhczyk
ekspert branzy wodociagowo-kanalizacyjnej

Zgromadzone w ramach przeprowadzonych badan dane o uszkodzeniach
pozwolity w petnym zakresie przeprowadzi¢ analize niezawodnosci eksploatacji
sieci wodociggowej w miescie Gtubczyce. Najbardziej awaryjnym materiatem,
z ktérego zostata wykonana sie¢ wodociggowa, byta stal. Jakie sg pozostate

whnioski?

ospodarka wodna jest podstawowym elemen-

tem funkcjonowania gminy jako samodzielnej

jednostki terytorialnej. Zbiorowe zaopatrzenie
w wode stanowi podstawe dziatania regionu, w tym
utrzymania standarddw sanitarnych jej mieszkancow,
a dostepnosé i jakosé wody przyczyniajg sie w znacz-
nym stopniu do jego atrakcyjnosci inwestycyjnej
i wzrostu rozwoju gospodarczego.

Najwazniejszy element gospodarki wodne;j to sieé
wodociggowa, ktéra stanowi newralgiczny punkt ca-
tego systemu wodociggowego. Natomiast warunkiem
niezbednym dla dostawy wody do odbiorcéw w sposéb
ciggly w niezbedniej ilosci i pod odpowiednim ci$nie-
niem jest jej prawidtowe dziatanie, przy czym musi
ona pracowac niezawodnie — zaréwno przy minimal-
nych rozbiorach wody, jak i w okresach wzmozonego
zapotrzebowania.

Obowiazki przedsiebiorstwa

System zbiorowego zaopatrzenia wwode, zgodnie
z Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 . o zarzadzaniu kry-
zysowym, zaliczany jest do infrastruktury krytyczne;j.
Wiaze sie to z koniecznoscig zapewnienia cigglosci
funkcjonowania oraz szybkiego odtworzenia w razie
wystgpienia awarii lub zdarzenia niepozgdanego.
Zgodnie z art. 5 ust. 1 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001
r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow przedsiebiorstwo wodocig-
gowo-kanalizacyjne ma obowigzek m.in. zapewnié
zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do
realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod od-
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powiednim ci$nieniem, w sposob ciagly i niezawodny.
Jego wypelnienie uwarunkowane jest utrzymaniem
sieci i urzgdzen wodociggowych w dobrym stanie
technicznym, zapewnieniem stabilnosci pracy uktadu
wodociggowego oraz sprawnym usuwaniem ewentu-
alnych awarii.

Najwiekszym problemem dla przedsiebiorstwa
wodociggowego jest wystepowanie awarii i strat wody
w sieci wodociggowej, ktdre wplywaja z jednej strony
na stabilnosé dostaw, a z drugiej na sytuacje finansowa
spotki. Przy czym awarie sieci wodociggowej mozna
zdefiniowaé jako uszkodzenia lub niesprawnosci
przewodow wodociggowych wraz z uzbrojeniem, po-
wodujace czesciowa lub catkowita utrate wymaganych
wtasnosci technicznych. Sg to zwtaszcza: brak szczel-
nosci i przeptywnosci oraz uszkodzenia uzbrojenia,
uniemozliwiajgce jego prace i wymagajace naprawy
strukturalnej z odcieciem doptywu wody wiacznie.
Natomiast usuwanie przeciekéw wody wymaga zna-
jomosci przyczyn, ktore je powodujg, co pozwala na
wybranie wtasciwych srodkéw i sposobow likwidacji
przeciekéw oraz skuteczniejsze prowadzenie kom-
pleksowych poszukiwan czy napraw.

Charakterystyka Gtubczyc

Gmina Glubczyce potozna jest w potudniowe;j
czesci Polski, w potudniowo-wschodniej czesci
wojewddztwa opolskiego. Powierzchnia wynosi
294,30 km? gmina jest zamieszkiwana przez okoto
20 tys. mieszkanicow. System zbiorowego zaopatrze-
nia w wode sktada sie z podsystemu dostarczania

:0 kierunekwodkan.pl
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@ ujsmeie ul. Kollgaja

FOT 1
Pompownia wody przy
ulicy Powstancow

wody (ujmowanie i przesytanie wody), podsystemu
jej gromadzenia oraz podsystemu dystrybucji (sie¢
wodociggowa oraz przylacza wodociggowe). Eks-
ploatacja systemu w gminie opiera sie na czterech
ujeciach zlokalizowanych w miescie Glubczyce oraz
osmiu w okolicznych wsiach. Zasilaja one w wode
miasto Glubczyce oraz 48 gmin wiejskich.

Catkowita dtugos¢ sieci wodociggowej na terenie
gminy Gtubczyce wynosi ponad 300 km, z czego 17%
stanowig przewody wodociagowe w miescie z domi-
nacjg sieci rozdzielczej o dtugosci ponad 33 km (68%
catkowitej dtugosci przewodéw wodociagowych).
Petna charakterystyka infrastruktury wodociggowej
na terenie gminy, z podziatem na podsystem miejski
oraz podsystem wiejski (zuwzglednieniem typu sieci,
dtugosci, udziatu procentowego w catkowitej struk-
turze), zostata przedstawiona w tabeli 1.

Sie¢ wodociggowa na terenie miasta Gtubczyce
posadowiona jest gtéwnie na terenach silnie zurba-
nizowanych w pasie drogowym oraz w niewielkim
stopniu w chodnikach. Pozostata czes¢ infrastruktury
miesci sie w obszarach zielonych, stanowigc gtéwnie
przytacza w miejscach tgczenia sie z wewnetrzng
instalacja wodociggows.

Sie¢ wodociggowa miasta charakteryzuje sie duza
roznorodnoscia materiatowa. Dominujgcymi materia-
tami, z ktorych wykonano przewody wodociggowe, sa:
zeliwo oraz PVC, z udziatem odpowiednio 60% i 29%
w catkowitej dtugosdci sieci. Przytacza wodociggowe
w wiekszosci sktadaja z rur stalowych, stanowigcych
okoto 88% w catkowitej dtugosci tych rur.

:0 kierunekwodkan.pl

w Gtubczycach
(zrédito: zasoby autora)

Rurociagi z zeliwa dominujg w centrum, natomiast
z materiatéw PVC i PEHD stosowane sa na obrzezach
i w obszarach rozbudowy miasta. Przeprowadzona
na podstawie istniejacej dokumentacji technicznej
analiza wieku przewodow wykazata, ze dla ponad
46% catkowitej dtugosci sieci to rurocigg o nieziden-
tyfikowanym roku budowy. A z badan tych wynika,
ze przewody powstate przed 1930 rokiem stanowig
41%, 7 czego okoto 18% to rurociggi ponad 100-letnie.
Najstarsze znajdujg sie w centrum miasta.
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TAB. 1

Charakterystyka infrastruktury wodociggowej na terenie gminy Gtubczyce

i stopniowej — analizy niezawodnosciowe funkcjono-
wania odnawialnych obiektow technicznych, do kto-

Udziat rych zaliczane sg obiekty sieci wodociagowej, bazuja
System Typ sieci wodociagowej D’f[lll(Qri]O]SC ngﬁﬁaig‘r’g na zatozeniach procesu eksploatacji obejmujacego
ogétem [%] zarowno cykl pracy, jak i odnowy. Ustalenie kryteriow
eksploatacji w procedurach badawczych pozwala
System miejski Sie¢ magistralna 2,00 3.12% w sposdb jednoznaczny okresli¢ dwa eksploatacyjne
Sie¢ rozdzielcza 33,60 20,57% stany niezawodnosciowe:
. 1. stan pracy, czyli zdolnosci catkowitej, w ktédrym
Przytacza wodociagowe 1690 22.01% element systemu realizuje powierzong mu funkcje
System wiejski Sie¢ magistralna 62,03 96,88% zwymaganym efektem techniczno-technologicz-
ek .
Sie¢ rozdzielcza 129,72 79,43% ymi (? Onoml(fzr'lym,, . . S
2. stan niezdatnosci czesciowej lub catkowitej, kie-
Przyfacza wodociggowe 59,90 77,99% dy to z powoddw losowych nastepuja zaktdcenia
Suma 304,15 w eksploatacji obiektu wskutek jego uszkodzenia.
Uwzgledniajgc powyzsze stany oraz specyfike
budowy i eksploatacji sieci wodociagowej w analizie
Sie¢ wodociggowa charakteryzuje sie duzg réz- niezawodnosciich funkcjonowania, zwykle okresla
norodnos$cig pod wzgledem $rednic, obejmujacg sie podstawowe parametry, takie jak: intensywnos¢é
przewody o $rednicy z przedziatu od DN 80 do DN  uszkodzen, sredni czas pracy i Sredni czas odnowy.
250. Najwiekszy udziat wérod srednic wszystkich W sytuacji pojawienia sie uszkodzenia istotne jest
przewodow sieci wodociggowej majg rurociaggi od DN ustalenie przyczyn, uwarunkowan powstania i skut-
80 do DN 100. kéw zaistniatego zdarzenia oraz okreslenie peinej
charakterystyki techniczno-organizacyjnej usuniecia
Metodyka badania uszkodzenia. Zgromadzone w ramach przeprowa-
Zgodnie z International Standard ISO 24516-1 dzonych badann dane o uszkodzeniu, archiwizowane
Guidelines for the management of assets of water ~w dziennikach awarii, pozwolity w pelnym zakresie
supply and wastewater systems, Part 1: Drinkingwater ~ przeprowadzi¢ analize niezawodnosci eksploatacji
distribution networks w CWSS to ,local inadmissible  sieci wodociagowej w miescie Gtubczyce.
impairment of the operability of an asset of a drinking W procesie badawczym przeprowadzono wie-
water or wastewater system” rozroznia sie dwa typy lokryterialng analize uszkodzen z uwzglednieniem
awarii wystepujacych w podsystemie dystrybucji wieku, materiatu, srednicy przewodu oraz funkcji
wody: awarie nagtg i stopniowa. Awaria nagta spowo- sieci. Interpretacje awaryjnosci odniesiono do
dowana jest nieoczekiwanymi, znaczgcymizmianami  wskaznika intensywnosciuszkodzen, wyznaczonego
w strukturze materiatowej przewodow, ktérejnajeze-  zaréwno dla kazdego roku prowadzonych badan, jak
$ciej towarzyszy duzy wyptyw wody. Awaria stopniowa  idla catego 6-letniego horyzontu prac badawczych.
natomiast powstaje na skutek nieodwracalnychzmian  Uzyskane wyniki odniesiono do wartosci granicz-
w strukturze materiatu w efekcie zuzycia technicz- nych wskaznikéow intensywnosci uszkodzen dla
nego lub postepujacego procesu starzeniowego. poszczegolnychrodzajow przewodow wg ponizszych
W kazdym zwyrdznionych przypadkéw awarii —naglej wartosci:
TAB. 2
Wskaznik
intensywnosci Intensywno$é uszkodzen
uszkodzen w zaleznosci
od typu sieci Rok - s ..
‘ two}?gg%g;&% ° Sie¢ magistralna | Sie¢ rozdzielcza Przytacza wodociggowe V‘;is:gizc\,".f dacrc’:?a;ggv%:?
w lataci - * * *
[uszk./km*rok] [uszk./km*rok] [uszk./km*rok] [uszk./km*rok]
2015 0,00 0,744 1,361 0914
2016 0,50 0,417 0,828 0,552
2017 0,00 0,417 0,414 0,400
2018 0,00 0,685 0,533 0.610
2019 0,00 0,893 0,651 0,781
2020 0,00 0,655 0,237 0,30/0.495
Okres 2015-2020 0,083 0,635 0,671 0,625
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+ Srednica: DN100

trajdzielnej

* Awaria = 0s. Konstytucji 3 Maja
* Material: Rura zeliwna

* Przyczyna: Plytkie ogniska korozji na
powierzchni rury, ocbwodowe
pekniecie rurociggu

* Sposdb naprawy:

Zatoienie opaski

1. sie¢ wodociggowa rozdzielcza: A= 0,5 uszk./km-a,
2. sieéwodociggowa magistralna:A=0,3uszk./km-a,
3. przylacza wodociggowe: A = 1,0 uszk./km-a.

29

Awarie wystepujgce na sieci
wodociggowe] w wiekszosci
mialy miejsce w pasie
drogowym

Rezultaty

Zebrane w ramach prowadzonych badan dane
o awariach poddano weryfikacji i pogrupowano,
uwzgledniajac zardwno funkcje przewodu, jak i rodzaj
materiatu, z ktorego zbudowana jest sie¢ wodociggo-
wa, oraz czasy eksploatacyjne.

Wwyniku analizy wyznaczono wskaznik intensyw-
nosci uszkodzen dla sieci wodociggowej z podziatem
na jej funkcje, tj. sie¢ magistralng, sie¢ rozdzielczg
oraz przytacza wodociggowe. W pracach analitycznych
wyznaczono réwniez sredni wskaznik awaryjnosci
dla wszystkich typow sieci w poszczegdlnych latach
iw catym horyzoncie prowadzonych badan (6 lat).

Intensywnos$¢ uszkodzen sieci wodociggowej
rozdzielczej osiggneta maksymalng wartos¢ w 2019 1.
A =0,893 uszk./km*a, a wiec o 78% wiecej niz zalecana
wartos¢ A = 0,5 uszk./km - a. Intensywno$¢ uszkodzen
sieci wodociagowej magistralnej maksymalng wartos$c
osiggnetawroku2016iwyniostaonaA=0,50uszk./km-a.
Nalezy zauwazy¢, ze w latach 2015-2020 wystgpita
tylko jedna awaria na sieci wodociggowej magistral-
nej, natomiast intensywnos¢ uszkodzen przytaczy
wodociggowych (poczawszy od 2016 r.) jest nizsza niz
graniczna wartos$é A = 1,0 uszk./km-a i tylko w 2015 r.
osiggneta maksymalny poziom A = 1,36 uszk./km-a.
Awarie wystepujace na sieci wodociggowej (magistral-

:0 kierunekwodkan.pl

na i rozdzielcza) w wiekszosci miaty miejsce w pasie
drogowym, natomiast w przypadku przytaczy wodocig-
gowych pojawity sie one w chodniku oraz sporadycznie
na terenach zielonych.

Wwyniku analizy wyznaczono wskaznik intensyw-
nosciuszkodzen w zalezno$ci od materiatu, z ktérego
zbudowane s przewody wodociggowe z wyszczegdl-
nianiem jego rodzaju, dtugosci sieci, liczby awarii
oraz wskaznika awaryjnosci i sredniego wskaznika
awaryjnosci w strukturze ogétem.

Whioski

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze najwieksza
liczba awarii wystapita na sieciach ze stali, co stano-
wito ponad 51% wszystkich uszkodzen. Najmniejszg
liczbe awarii odnotowano na sieciach z PEHD. Najwiek-
sze wartosci wskaznikow awaryjnosci wystepuja dla
przewoddéw wodociggowych wykonanych z rur PEHD.
W 2018 r. wskaznik ten wynidst A = 3,68 uszk./km-a,
natomiast w2019 1. A = 21,36 uszk./km - a. Zwigzane jest
to z tym, ze dlugosé przewodow z PEHD w stosunku
do pozostatych przewodéw wodociggowych, w relacji
do liczby awarii, jest stosunkowo mniejsza. Sie¢ wo-
dociggowa wymaga podjecia niezwtocznych dziatan
remontowychiinwestycyjnych ze wzgledu na jej wiek
i stan techniczny.

W wyniku analizy stwierdzono, Ze najbardziej
awaryjnym materiatem, z ktérego powstata sie¢ wo-
dociggowa, byta stal, a najczestsza przyczyna awarii
dla tego typu materiatu to korozja. W przypadku prze-
wodow zeliwnych najczesciej za awarie odpowiadata
nieszczelnosé ztgczy, natomiast ze wzgledu na rodzaj
przewoddéw wodociggowych najwiecej awarii wystg-
pito na przytaczach.

W przypadku przewodow wykonanych z tworzyw
sztucznych gtéwng przyczyng awarii byty wady ma-
teriatowe, nieszczelnosci ztgczy oraz nieodpowiednie
prowadzenie prac budowlanych na trasie przebiegu
rurociggu. Zaréwno sie¢ wodociggowa potozona zbyt
gteboko, jak i zbyt ptytko sprawia powazne problemy
eksploatacyjne. W okresach, kiedy wystepowaty dtu-
gotrwale niskie temperatury ujemne, ptytkie przewo-

RYS. 2

Awaria na Osiediu
Konstytucji 3 Maja

w Gtubczycach
(Zrédito: zasoby autora)
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RYS. 3

Awaria na ulicy
Stowackiego

w Gtubczycach
(zrodito: zasoby autora)

"
rurociggu

24

3::,#'-“

* Awaria - Ulica Stowackiego
* Materiat: Rura zeliwna
= Srednica; DN175

= Przyczyna: Poprzeczne pekniecie

* Sposob naprawy: Zaloienie ksztaftki
naprawczej — nasuwka trojdzielna

dy ulegaty zamarzaniu, co skutkowato brakiem dosta-
wy wody do mieszkancow. Z kolei przewody utozone
na duzych gtebokosciach nastreczajg problemoéw przy
lokalizacji wyciekow, ktdre ujawniajg sie przewaznie
po dtugim czasie w postaci uszkodzonych terenéw zie-
lonych, chodnikéw czy nawierzchni drég. Awaryjnoscé
sieci wodociagowej wptywa nie tylko na ograniczenia
w dostawie wody do odbiorcéw, ale powoduje rowniez
zanieczyszczenie sitek wodomierzy czy koniecznosé
ptukania przytaczy.

Waznym aspektem w kwestii niezawodnos$ci
i sprawnosci sieci wodociggowej pozostaje czynnik
materiatlowy wykonania rurociggéw. Dobr odpowied-
niego materiatu przy budowaniu sieci stanowi o po-
prawnosci jej eksploatacji. Przed podjeciem decyzji
nalezy wiec zwrdci¢ uwage na:
1. walory eksploatacyjne rur (trwatos¢, szczelnosé,

zachowanie w stosunku do wody, tatwos$¢ wymia-

ny elementéw, mozliwos¢ renowacji),

MATERIAL A PRZYCZYNY AWARII

Przewody zeliwne:

nieszczelnos¢ ztaczy,

warunki atmosferyczne,
uderzenia hydrauliczne,
niekorzystne warunki gruntowe,
obcigzenia ruchu kotowego.

rzewody stalowe:

korozja,

warunki atmosferyczne,
uderzenia hydrauliczne,

. obciazenia ruchu kotowego.

Tworzywa sztuczne (PVC, PEHD):

1. wady materiatowe,

2. nieszczelnos¢ ztaczy,

3. zastosowanie materiatéw o niskiej jakosci,
4. niewfasciwy montaz lub sktadowanie.

Pwd—T b WD =
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2. wytrzymatosé konstrukeyjng,

3. podatnosé na obcigzenia i uszkodzenia,

4. tatwo$¢ montazu (pracochtonnos$é wykonania
potaczen, ciezar rur),

5. cene materiatu,

6. zakres oferty techniczno-asortymentowe;j.

Trzeba réwniez zauwazy¢, ze bardzo wazna przy
wykrywaniu awarii jest dobra znajomosé kontrolowa-
nejibadanej sieci wodociagowej. Wstepna lokalizacja
wycieku moze nastapié juz na poziomie dyspozytorni,
dzieki obserwacji minimalnego nocnego przeptywu
w sytuacji jego nagtego zwiekszenia w danym obsza-
rze zasilania i wydzielonej strefie. Dyspozytor znajacy
strukture sieci moze wskazac¢ rejon czy nawet ulice
w okreslonej strefie, w ktérej najprawdopodobniej
ma miejsce awaria i wyciek.

W wyniku dokonanej analizy wykazano przyczy-
ny powstawania awarii w zaleznosci od materiatu,
z ktorego jest wykonana sie¢ wodociggowa, a wnioski
przedstawiono w ramce.

Analiza jakosciowa i ilociowa negatywnych zda-
rzen na eksploatowanej sieci wodociggowej pozwala
na sprecyzowanie racjonalnych kierunkow dziatan
dla skutecznego i ekonomicznie uzasadnionego pro-
cesu zarzgdzania systemem zbiorowego zaopatrzenia
w wode. Optymalna gospodarka wodna w przed-
siebiorstwie wodociggowym powinna polegaé na
stosowaniu wysokiej jakosci materiatéw, z ktorych
wykonane sg rurociagi, wraz z wykorzystaniem od-
powiednich narzedzi. Fundament dziatan muszg sta-
nowi¢ szkolenia dla kadry kierowniczej i montazowej
z.zakresu prawidtowej eksploatacji sieci wodociggowej
oraz prawidtowego jej wykonania. Nalezy tak plano-
wa¢ prace inwestycyjne czy remontowe zwigzane
z rewitalizacja sieci wodociggowej, aby zredukowaé
jej awaryjnosé i w konsekwencji zmniejszy¢ nega-
tywne skutki w postaci przerw w dostawie wody do
mieszkancow, jak i wptynaé na redukcje strat wody;,
co ma znaczacy wplyw na sytuacje finansowa przed-
siebiorstwa, a w konsekwencji — na ksztattowanie sie
cen zawode. H
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BEZPIECZENST

DOSTAW WODY

Jak chronic sieci wodociggowe w kontekscie

zagrozen XXI| wieku?

dr hab. inz. Krzysztof Witkowski, prof. UZ
Uniwersytet Zielonogérski

Gwarancja bezpieczenstwa dostaw i jakosci dobrej wody oraz niezaktdcony
odbiodr sciekdw to nie jest zwykta ustuga komunalna. To element infrastruktury
krytycznej, od ktdrego zalezy codzienne funkcjonowanie szpitali, szkdt, zaktadow

pracy i catych miast.

oda jest cennym zasobem o istotnym zna-

czeniu dla zycia czltowieka i prawidtowego

funkcjonowania spoteczenstwa. Dlatego kaz-
de zaktdcenie ciggltosci jej dostaw stanowi powazne
ryzyko zaréwno dla zdrowia publicznego, jak i dla
bezpieczenistwa panstwa.

Identyfikacja zagrozen

Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne
dziatajg dzi$ w rzeczywistosci, w ktérej na tradycyjne
ryzyka eksploatacyjne naktadajg sie nowe zagrozenia

56 Kierunek Wod-Kan 2/2026

spoteczne, regulacyjne, technologiczne i klimatyczne.
7 perspektywy menedzerskiej nie chodzi juz tylko
o to, aby ,utrzymac ruch” i usuwac awarie, ale o za-
pewnienie ciaglosci dziatania ustugi kluczowej dla
zdrowia publicznego, bezpieczenstwa mieszkancow
i stabilnosci panstwa. Gwarancja bezpieczenstwa
dostaw czy jakosci dobrej wody oraz niezaktdcony
odbidr $ciekoéw to nie zwykta ustuga komunalna. To
element infrastruktury krytycznej, od ktérego zalezy
codzienne funkcjonowanie szpitali, szkdt, zaktadow
pracy i catych miast.

:0 kierunekwodkan.pl



Pierwszg grupe zagrozen stanowig czynniki
spoteczne. W czasach powszechnego dostepu do
mediow spotecznosciowych moze sie zdarzyé, ze
niepotwierdzona, czesto nieprawdziwa informacja
o ,zatruciu wody” w ciggu kilkudziesieciu minut
wywota panike, masowe zakupy wody butelkowanej
i utrate zaufania do przedsiebiorstwa. Kolejnym za-
grozeniem sg akty wandalizmu, nielegalne uzywanie
hydrantow oraz kradzieze elementéw infrastruktury,
zwlaszcza metali. Inne, nie mniej wazne wyzwanie
to problemy kadrowe: starzenie sie zatogi (Srednia
wieku 50+ nie jest wyjatkiem), niedobor specjalistow
(zwlaszcza w mniejszych miejscowosciach) i ryzyko
utraty wiedzy operacyjnej, ktora przez lata bazowata
na doswiadczeniu mistrzow i kierownikow, a rzadziej
na procedurach i systemach.

Polityka i regulacje
Drugg grupg zagrozen sg uwarunkowania poli-
tyczne i regulacyjne. Sektor wod-kan znajduje sie
pod rosnacg presja wdrazania dyrektyw unijnych
i cigglych prob zmiany prawa wodnego oraz ustawy
zaopatrzeniowej na poziomie krajowym. Wymienié
tu nalezy m.in.:
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/2184 z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie ja-
kosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie
srodkéw na rzecz wysokiego wspolnego poziomu
cyberbezpieczenstwa na terytorium Unii.
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/3019 z dnia 27 listopada 2024 r. dotyczaca
oczyszczania Sciekdw komunalnych.

Odwlekanie wdrozenia nowych obowigzkow
oznacza w praktyce ryzyko kar, a to moze przetozyé
sie na wzrost kosztéw funkcjonowania przedsiebior-
stwa. Dodatkowo, obecna sytuacja geopolityczna
coraz mocniej wptywa na ceny i dostepnosé energii,
chemikaliéw oraz czesci zamiennych, a sytuacja na
rynku nie ma juz takiej stabilnoscijak kiedys. W efek-
cie zarzadzanie przedsiebiorstwem wodociggowym
przestaje by¢ wytgcznie kwestig utrzymania majgtku
i biezgcej eksploatacji. Coraz wyrazniej staje sie za-
rzadzaniem ztozonym organizmem, ktory musi umieé
reagowaé na zmienno$¢ otoczenia, ograniczacé ryzyka
i zachowywa¢ zdolnos$¢ do dziatania w warunkach
niepewnosci. Przedsiebiorstwa wodociggowo-kana-
lizacyjne wchodzg coraz mocniej i szybciej w obszar
charakterystyczny dla firm typowo rynkowych, gdzie
niepewno$é funkcjonowania nie tylko jest nie do
unikniecia, ale wrecz musi by¢ zatozong z géry oko-
licznoscig, do ktorej dostosowuje sie strategie dzia-
tania. Warunki niepewnosci, w jakich dziata typowe
przedsiebiorstwo nastawione na zysk, charakteryzuje
dynamizm, ryzyko, brak wiedzy i nieprzewidywalnosé.
0got tych zjawisk mozemy okreslié jako rzeczywistosé
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VUCA, czyli zmiennos$¢, niepewnosé, ztozonos¢ oraz
niejednoznacznosc.

Uwarunkowania ekonomiczne

Trzecig grupe zagrozen stanowig uwarunkowania
ekonomiczne, ktore w ostatnich latach coraz silniej
wptywaja na codzienne funkcjonowanie przedsie-
biorstw wodociggowych. Rosngce ceny energii elek-
trycznej i cieplnej, wzrost kosztéw materiatéw, ustug
oraz chemii technologicznej wprost przektadaja sie na
kondycje finansowg spotek i ograniczajg ich elastycz-
nos¢ dziatania. Szczegdlnie wrazliwe sg te obszary,
ktore wymagajg ciggtosci dostaw i nie dajg duzego
pola manewru, jak chlor, koagulanty wykorzystywane
w stacjach uzdatniania wodyioczyszczalniach sciekow,
a takze specjalistyczne czesdci do pomp, armatury czy
systemow automatyki. Wida¢ wiec wyraznie, ze bez-
pieczenstwo dziatania przedsiebiorstwa to obecnie nie
tylko kwestia infrastruktury, ale réwniez stabilnosci
zaopatrzenia i zdolnosci do udzwigniecia rosnacych
kosztdw. Rownoczesnie rosng naktady konieczne do
modernizacjiistniejgcych sieciwodociggowych i kanali-
zacyjnych, ale réwniez rozbudowy oraz budowy nowych
inwestycji infrastrukturalnych. Dodatkowo dochodza
zadania zwigzane z adaptacjg do zmian klimatu. To
drogie w wykonaniu prace, a brak dziatani inwestycyj-
nych moze skutkowacé wyzszymi kosztami awarii, ale
takze karami, roszczeniami i stratami wizerunkowymi.

29

Zarzadzanie przedsiebiorstwem

wodociggowym przestaje by wytacznie
kwestia utrzymania majatku i biezacej

eksploatac;i

Niejednoznaczno$é prawa

Kolejna grupa zagrozen kryje sie w obszarze
prawnym. Przedsiebiorstwa muszg dziata¢ w zgodzie
z wymaganiami dotyczacymi jakosci wody, nadzoru
sanitarnego oraz podejscia opartego na ryzyku — od
zlewni, az do punktu poboru u odbiorcy. Dzisiaj, oprocz
rosngcej presji na wdrozenie wczesniej wspomnianych
dyrektyw unijnych i préb zmiany prawa krajowego,
mamy do czynienia z narastajgca niejednoznacznoscia
prawa. Niejednoznacznosé (czwarty element VUCA, ang.
ambiguity) to trudnos$¢ w zrozumieniu rzeczywistosci,
potencjalne btedne jej zrozumienie, sprzeczne znaczenie
warunkow i zaburzony cigg przyczynowo-skutkowy.
W obiegu prawnym mamy wyrok Sgdu Najwyzszego
z dnia 17 maja 2023 r. w sprawie utrzymania przytaczy;
jest tezwyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11 marca 2025 .
dotyczacywod opadowychiroztopowych. I tylko te dwie
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sprawy pokazujg, ze brak dzi$ przepiséw, ktore jedno-
znacznie regulowatyby te - istotne z punktu widzenia
codziennego funkcjonowania wodociagdw — sprawy.
Dodatkowo sektor wod-kan jest wprost ujmowany wre-
gulacjach dotyczacych cyberbezpieczenstwa i odpor-
nosci podmiotdw krytycznych, co oznacza koniecznosé
tgczenia wiedzy technicznej, prawnej i organizacyjnej.
Dyrektywa NIS2 wprowadza nowe obowigzki w zakre-
sie cyberbezpieczenstwa dla wielu sektoréw, w tym
wod-kan. Polska ustawa wdrazajgca tu nowe przepisy
zostata ogtoszona w marcu 2026 roku, wchodza one
wzycie juz niedtugo, a przedsiebiorstwa majg okres do-
stosowawczy naimplementacje nowych wymogéw. Ten
czas musi by¢ dobrze wykorzystany, przede wszystkim
na uporzadkowanie infrastruktury i procedur.

W wielu przedsiebiorstwach
wodociggowych znaczna czes¢ sieci,
urzadzen i obiektéw od lat pracuje czesto
na granicy swojej pierwotnie zaktadanej
trwatosci

Infrastruktura

W obszarze technicznym i operacyjnym jednym
z gldwnych wyzwan jest starzejgca sie infrastruktura.
W wielu przedsiebiorstwach wodociggowych znaczna
czesé sieci, urzadzen i obiektéw od lat pracuje czesto
na granicy swojej pierwotnie zaktadanej trwatosci.
Oczywiscie, biezgce remonty i usuwanie awarii po-
zwalaja utrzymac sprawnosé systemu, czesto dzieki
starannosciiwiedzy najstarszych pracownikéw, ktorzy
znaja te urzadzenia od poczgtku ich uzytkowania. Nie
zmienia to faktu, ze z uptywem czasurosnie podatnosé
nauszkodzenia, a kazda kolejna awaria moze miec szer-
sze konsekwencje niz tylko lokalna niedogodnosé dla
odbiorcéw. Nie wspominajac o kosztach finansowych.

Awarie sieci wodociggowej to nie tylko problem
techniczny, a ryzyko przerw w dostawie wody, pogor-
szenia parametrow hydraulicznych, wzrostu strat i za-
grozenia dla jej jakosci. Szczegolnie wrazliwe sg uktady
o ograniczonej redundancji, bo np. brakuje alterna-
tywnych kierunkdéw zasilania. W takiej sytuacji awaria
pojedynczego odcinka sieci czy elementu automatyki
moze powodowac efekt domina i przenosi¢ problem na
kolejne obszary funkcjonowania przedsigbiorstwa. Do
tego dochodzi wysoki poziom strat wody, ktory w wielu
przypadkachjest nie tylko wskaznikiem ekonomicznym.
Powinien by¢ bowiem réwniez sygnatem ostrzegawczym,
pokazujacymrzeczywistg kondycje majatku. Stratywody
oznaczajg przeciez nie tylko ubytek cennego zasobu, ale
takze niepotrzebne dodatkowe koszty energii, uzdatnia-
nia, ttoczenia i eksploatacji sieci.
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Ztozony uktad

Bardzo istotnym czynnikiem ryzyka pozostaje po-
nadto zaleznos¢ systemu od energii elektrycznej. Wspot-
czesne przedsiebiorstwo wodociggowe nie funkcjonuje
juz wytgeznie w oparciu o rury, zasuwy i zbiorniki. To
ztozony uktad, silnie uzalezniony od pomp, automatyki
i systemdéw monitoringu. Nie bedzie przesada stwier-
dzenie, ze wspotczesne przedsiebiorstwo wodociggowe
opiera sie bardziej nainzynierze energetykiiautomatyki
niz na inzynierze sanitarnym. Oznacza to, Ze przerwa
w zasilaniu moze szybko przetozy¢ sie na problemy
w pracy ujec, stacji uzdatniania, przepompowni czy
oczyszczalni sciekdw. Jezeli nie ma odpowiednich
rezerw, agregatow, alternatywnych zrodet zasilania
i przeéwiczonych procedur dziatania, ryzyko zaktécen
rosnie bardzo wyraznie. Cwiczenia, regularne przeglady
i testowania sg wazne i potrzebne, a przyktady nieuda-
nego uruchomienia agregatu pradotworczego zima,
bo zostat zatankowany olejem napedowym na lato, to
moze humorystyczny przypadek, ale pokazujacy, ze
trzeba dbac¢ o szczegoly. A tego mozna nauczy¢ sie na
regularnym ,trenowaniu” sprzetu i procedur.

Dlatego bezpieczenstwo techniczne nie moze dzi$
sprowadzaé sie wylgcznie do sprawnego usuwania
awarii. Potrzebne jest szersze podejscie: planowe
odtwarzanie majatku, rozwijanie stref DMA, bilan-
sowanie wody, monitoring ci$nien i przeptywodw,
zarzgdzanie ciSnieniem, budowanie rezerw technicz-
nych i energetycznych oraz wzmacnianie odpornosci
kluczowych obiektow. Innymi stowy, nie wystarczy
juz reagowac na problemy. Trzeba je wczesniej prze-
widywad i ograniczac ich skutki. Bo ciggtosc dziatania
,wodociggdéw” zaczyna sie nie w chwili awarii, lecz
duzo wczesniej — w jakosci codziennego zarzadzania.

Na to wszystko naktadajg sie zagrozenia $ro-
dowiskowe i klimatyczne. Ostatnie lata pokazaty
szczegolnie dobitnie, Ze nalezy przygotowad sie na eks-
tremalne zmiany pogodowe - z jednej strony okresy
dtugotrwatej suszy i wysokich temperatur, a z drugiej
nagte iulewne deszcze. MoZzna oczekiwaé, ze zjawiska
te beda sie nasilac¢. Dodatkowo, zdarzajq sie powodzie,
jak chociazby tazwrze$nia 2024r., ktéra spowodowata
ogrom zniszczen w infrastrukturze wodociggowo-ka-
nalizacyjnej. Wiele firm wodociagowych wykazato sie
woéwczas ogromng determinacjg w wysitkach, aby za-
pewni¢ funkcjonowanie swoich przedsiebiorstw —jak
chociazby pracownicy Przedsiebiorstwa Wodociggow
iKanalizacji ,Wodnik”, ktorzy dzielnie walczyli o droz-
nosc¢ uje¢ w czasie nawalnych opaddéw i dzieki temu
uratowali wode pitna dla catej Jeleniej Gory.

Kierunki dziatania

Pierwszy kierunek dziatan to ograniczanie skut-
kow awarii i szybsze wykrywanie nieprawidtowosci.
W sieci oznacza to rozwijanie stref DMA, regularne
bilansowanie wody, zarzadzanie ciSnieniem oraz
konsekwentne uszczelnianie systemu. Im szybciej
przedsiebiorstwo wykryje wyciek, spadek cisnienia lub
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+ 48 61 628 97 50

biuro@tel-ster.pl

Bezpieczna integracja sieci przemystowych
z infrastruktura biurowa

To rozwiazanie gwarantujace jednokierunkowy
transfer danych z sieci przemystowych (CT) do
sieci biurcowych (IT). W przeciwienstwie do
Zapor sieciowych, separuje sieci w sposob
fizyczny, Zapewniajgc bezpieczenstwo danych

krytycznych niezaleznie od konfiguracji

Dlaczego TelDIODE

Produkt TelDiode powstal jake cdpowiedZ na
zwiekszajgce sie zagrozenia w cyberprzestrzeni.
Jest nowoczesnym rozwiazaniem wpisujgcym
sie. w potrzebe zabezpieczania infrastruktury
infermatycznej przed atakami.

To produkt w peini polskiego producenta, co

w branzy zabezpieczen systemow krytycznych
ma szcZegolne znaczenie,

Korzysci wdrozenia
' Odpornosc na cyberataki

v Niezawodnosé rozwiazania

v/ Ochrona przed zewnetrzna ingerencja
W proces

' Speinienie rekomendacji Departamentu
Cyberbezpieczenstwa Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow (R-CYBER-01/2021)

Warstwa sprzetowa

Rozwigzanie faczy oprogramowanie z urzgdzeniem
sieciowym. Urzadzenie to fizycznie separuje sieci dzieki
zastosowaniu dwoch media konwerterdaw. Jeden pelni
role nadawcy (OT), a drugi odbiorcy (IT) sprzetowo
pozbawionego  funkcji nadawania.  Innowacyjne
podejscie pozwala na elastyczne podejscie do nabycia
sprzetu, od zakupu gotowego produktu, po
samodzielne ziozenie z dostgpnych komponentdw.

Integracja z TelWin SCADA

Modul TelDIODE, jako element Systernu TelWin SCADA
domysinie oferuje separacje instancji tego systemu.

Rozwiazanle od kilku lat wdroZone jest produkcyjnie
i Zsukcesemn zabezpiecza czesc krytyczne| infrastruktury
gazownicze] w kraju. MoZe byc rowniez uzywany

niezaleznie od oprogramowania SCADA,




nietypowy pobor, tym mniejsze ryzyko przerwy w do-
stawach, wtornego skazenia czy strat finansowych. Do
tego dochodzi ochrona przed przeptywem wstecznym.
Zagrozenie dla jakosci wody czesto zaczyna sie nie
w duzym obiekcie, lecz na styku instalacji z siecia.
Drugi obszar to obiekty i urzgdzenia, czyli wszyst-
ko, co na co dzien tworzy materialny fundament
dziatalnosci przedsiebiorstw wodociggowych. Ujecia
wody, stacje uzdatniania, zbiorniki, przepompownie,
oczyszczalnie, hydrofornie, magazyny chemikaliow,
rozdzielnie energetyczne — kazdy z tych elementow
moze stac¢ sie stabym ogniwem. Dlatego potrzebne
sg regularne przeglady, planowe remonty, kontrole
szczelnosci i stanu technicznego, a takze utrzymy-
wanie w gotowosci mobilnych agregatéw prado-
twdrezych (z zapasem odpowiedniego paliwa). Od
menadzera oczekuje sie, Ze musi patrzec szerzej: nie
tylko czy obiekt dziata dzis, ale czy utrzyma prace po
awarii energetycznej, skazeniu surowej wody, uszko-
dzeniu sieci lub problemach dostawcy reagentdow.

Jasne zasady

Trzecim obszarem jest przygotowanie ludzi i pro-
cedur. W kazdej sytuacji kryzysowej technika jest
bardzo wazna, ale sama nie wystarczy. Potrzebne sg
jeszcze jasne zasady dziatania, podziat odpowiedzial-
nosci, zastepowalnos$¢ pracownikow, aktualne listy
kontaktowe, sprawny obieg informacji i gotowosé¢ do
szybkiego podejmowania decyzji. Dobrze przygoto-
wane przedsiebiorstwo nie improwizuje wszystkiego
od poczgtku. Ma warianty dziatania na wypadek
skazenia, awarii energetycznej, przerwy w tgcznosci,
uszkodzenia sieci, zalania obiektu czy absencji klu-
czowych pracownikow. Po pierwsze trzeba wiedziec,
kto podejmuje decyzje. Po drugie, kto komunikuje
sie z mieszkancami, z gming, z sanepidem, z PSP czy
z policja. Po trzecie, nalezy mie¢ swiadomos¢, ze na-
wet najlepsza procedura nic nie da, jesli wczes$niej nie
zostata przeé¢wiczona. Przyktadem dobrych praktyk sa
dziatania podjete przez Izbe Gospodarczg Wodociggi
Polskie w celu przygotowania i udostepniania Poradni-
ka Komunikacyjnego - jak reagowac, co komunikowaé
w sytuacjach kryzysowych.

W ostatnich latach coraz czesciej dyskutuje sie
takze o fizycznej ochronie obiektéw. Przedsiebiorstwa
wodociggowe sg elementem infrastruktury krytycz-
nej, wiec muszg powaznie traktowac ochrone ujec,
zbiornikéw, stacji, dyspozytorni, serwerowni. Nie
wystarczy juz mysleé¢ wytgcznie kategoriami ,awarii
technicznej”. Trzeba braé pod uwage takze wtargnie-
cie os6b nieuprawnionych, dewastacje, kradzieze,
nielegalny pobor wody, sabotaz czy probe ingerencji
w kluczowe obiekty.

Zdrowy rozsadek

Zawsze warto zachowaé zdrowy rozsadek. Bo
fizyczna ochrona obiektéw, choé niezbedna, moze
rodzié¢ rowniez okreslone problemy. Zbyt skompliko-
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wane zasady wejscia na teren danego ,pewiku” moga
wydtuzyé czas reakcji brygad utrzymania ruchu. Sys-
tem kontroli dostepu oparty wyltgcznie na elektronice
moze zawie$¢é przy zaniku napiecia albo problemach
z tacznodcig. Przyktadowo, kilka lat temu huragan
Ksawery spowodowatl duza awarie pradu w Zielonej
Gorze i w jednym z nowszych budynkdéw uzytecznosci
publicznej, gdzie wszystkie drzwi miaty zamontowane
selektrozamki” — od rana kazdy mogt wejs¢ do do-
wolnego pomieszczenia. Na szczescie szybko ktos to
odkrytiodpowiednio zareagowat. Zdarza sie réwniez,
ze 7le zaprojektowane zabezpieczenia zaczynajg koli-
dowadé z codzienng eksploatacja, a wtedy pracownicy
- chcac po prostu wykonaé swojg prace - zaczynajg
omija¢ procedury. I w tym momencie pojawia sie ry-
zyko jeszcze wieksze, gdyz bezpieczeristwo pozorne
jest czesto grozniejsze niz jego brak.

Dlatego ochrona fizyczna nie moze polegaé¢ na
prostym doktadaniu kolejnych kamer, ptotow i zam-
kow. Musi wynikac¢ z analizy ryzyka. Inaczej nalezy
chronié¢ ujecie wody, inaczej zbiornik terenowy, inaczej
przepompownie sieciowa, a jeszcze inaczej obiekt
administracyjny. W jednych miejscach kluczowe
bedg ogrodzenie, oswietlenie i monitoring. W innych
- kontrola dostepu, czujniki otwarcia, wspotpraca
z agencja ochrony albo szybka reakcja patroli. Trze-
ba tez przewidzie¢ wariant awaryjny: jak wej$¢ na
obiekt, gdy nie dziata system, jak zapewnic¢ dostep
stuzbom ratowniczym, jak obstuzy¢ podwykonawce,
jakudokumentowac zdarzenie. Ochrona ma wspieraé
eksploatacje, a nie jg paralizowac.

*k%k

Mozna wigc stwierdzié, Ze bezpieczenstwo dostaw
wody i odbioru $ciekéw zaczyna sie duzo wczesniej
niz sama awaria: w sposobie myslenia menedzera,
w jakosci codziennego nadzoru, kulturze organi-
zacyjnej i w gotowosci do dziatania w warunkach
niepewnosci. Dzisiaj nie wystarczy juz dobrze eksplo-
atowac majatek. Trzeba jeszcze umiec przewidywad,
przygotowywadé rezerwy, szkoli¢ ludzi, chronic obiekty
i komunikowad sie z otoczeniem. ®

WPLYW NA SPORKI
WOD-KAN

Rosnace ceny energii
elektrycznej i cieplnej,
wzrost kosztow
materiatéw, ustug oraz
chemii technologicznej
wprost przektadajg sie
na kondycje finansowag
spdtek i ograniczajg ich
elastyczno$¢ dziatania
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WODOCIAGI K£ODZKIE
PO POWODZI

Decyzje i inwestycje, ktore przeksztatcity kryzys
w trwatg odpornosc infrastruktury

tukasz Zilbert

cztonek zarzadu, dyrektor ds. eksploatacji w Wodociggach Ktodzkich Sp. z o.0.

Wodociggi Ktodzkie zamienity doswiadczenia z kataklizmu z 2024 roku

w fundament trwatej odpornosci, wdrazajac w praktyce idee antykruchosci.
Dzieki strategicznym inwestycjom i sporzadzeniu odpowiednich procedur,

w przypadku kolejnej powodzi straty finansowe spadna o okoto 75%, a czas

przywrocenia ustug ulegnie znacznemu skréceniu.

numerze 1/26 czasopisma ,Kierunek Wod-
-Kan” opisywatem diagnoze zaangazowania
pracownikow, przeprowadzong w roku 2025,
i wszystkie jej konsekwencje. Badanie, wymuszone
czesciowo przez powodz, byto elementem wzmoc-

nienia przedsiebiorstwa od strony zasobdéw ludzkich.
Przedstawitem te zasoby jako jeden z filarow silnej
firmy — obok mocnej, odpornej infrastruktury. W ar-
tykule tym razem przyblize, jak przebiegto dgzenie
do antykruchosci urzadzen, instalacji i budynkow
Wodociggow Ktodzkich.

Poczatek

0d kilku lat sledze teorie formutowane przez Na-
sima Taleba, autora pojecia ,czarny tabedz” — gwal-
townego wydarzenia o poteznych konsekwencjach
(takich jak np. powddz), ale rowniez odpowiedzi na
potencjalne zagrozenia, czyli pojecia ,,antykruchosci”.
Te dwie idee, jako swego rodzaju dychotomia tezy
i antytezy, dwoch stron monety czy ying i yang, byty
mi bardzo bliskie. Wezesniej nie miatem jednak okazji
ich przetrenowac, sprawdzi¢ w realnym zyciu. Powddz
z 2024 roku zmienita te sytuacje, sprowadzita zagro-
zenie w postaci wody — niszczacej wszystko na swojej
drodze, ale réwniez pozwolita na podjecie dziatan,
ktore w przysztosci pozwolitoby ograniczy¢ straty
do niezbednego minimum. Ale nie byto to oczywiste
od samego poczatku.

Dorazna lekkos¢ bytu

Pierwsze dni, a nawet tygodnie po powodzi
pracowaliSmy w tzw. ,trybie doraznym”. Oczywiste,
ze dla spotki najwazniejsze byto przywrécenie bez-
piecznej pracy wodociggéw. To sie udato — juz po
czterech dniach od przejscia fali kulminacyjnej we
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ANTRESOLA
Wykonanie specjalnej antresali, dzieki ktdrej mozliwe stato sie wyniesienie szafy sterowniczej powyzej poziomu wodzi powodziowe],
pozwalito niewielkim naktadem zabezpieczy¢ system wart ponad milion ztotych

wszystkich kranach pojawita si¢ woda zdatna do
picia, a po dwoch tygodniach oczyszczalnia $ciekow
zaczeta pracowaé prawidtowo, zgodnie z polskimi
przepisami. Pewne decyzje podejmowalisSmy bez
glebszego zastanowienia, aby jak najszybciej przy-
wroci¢ sprawnos¢ procesow technologicznych. Byt
to krytyczny moment, ale na szczescie nie wdrozono
wtedy btednych rozwigzan, ktére miatyby dalekosiez-
ne negatywne skutki w przysztosci.

W podejmowaniu rozsgdnych decyzji nie poma-
galy glosy pojawiajace sie w przestrzeni medialnej,
wskazujgce na wyjgtkowosé powodzi z 2024, ktora
w duzej mierze spowodowana byta przerwaniem
tamy w Stroniu Slaskim, czego przyczyna byt btad
ludzki. Zdawali$my sobie z tego sprawe, bedgc swiad-
kami sytuacji, w ktérej przed potudniem 15 wrzesnia
woda zaczeta powoli opadaé, a potem - po informacji
o przerwaniu zapory - gwattownie poszta w gore. Ale
nie mozemy miec przeciez pewnosci, ze w przysztosci
nie dojdzie do innego, nieprzewidzianego wydarzenia.
Uznalis$my za btedne zatozenie, Ze powddZz w podobnej
skali sie nie powtdrzy. Przypomne, iz kataklizm z 1997
roku nazywany byt ,powodzig tysigclecia”.

Kolejnym elementem, ktory w tamtym momencie
okazat sie bardzo pomocny, ale mogt sprowokowac
pochopne decyzje i wydatki, byta specustawa, ktora
do lutego 2025 roku dawata spétce mozliwosé pro-
wadzenia niezbednych inwestycji bez koniecznosci
zachowywania procedur przetargowych. Na szczescie
unikneli$smy pokusy szybkich, wygodnych, ale i nie-
przemyslanych rozwigzan.

Pierwszym testem byta awaria rurociggu dystry-
bucyjnego z uje¢ gtebinowych, przechodzacego zbyt
plytko pod rzeka i uszkodzonego przez powddz. Mimo
tego, ze awaria pozbawita spdtke ok. 20% zasobow
wodnych, to — nie kierujgc sie jedynie krotkim czasem
przywrdcenia dystrybucji - wybrano renomowang
firme, ktéra w polowie pazdziernika, za pomocg
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przewiertu sterowanego poprowadzita nowy rurociag,
duzo gtebiej i na dodatek w rurze ostonowe;j.

Straty, ktérych mozna byto uniknaé¢

Straty, jakie w wyniku powodzi poniosta spotka,
oszacowane zostaty na 5 min ztotych, z czego ponad
3 mln wyniosty zniszczenia na oczyszczalni $ciekow.
Obiekt ten stat sie wiec gtéwnym poligonem dla
wdrazania idei uodpornienia na przyszite powodzie.
Zrozumiate, ze dla czesci urzadzen pracujacych na co
dzien w stanie zanurzenia w $ciekach powddz nie byta
niczym nadzwyczajnym. Poich umyciu i sporadycznym
przewinieciu uzwojen wrdcity do pracy bez widocznych
skutkéwubocznych. Natomiast ucierpiato wszystko to,
cowody ,nie lubi”. Automatyka, system sterowania, sza-
fy energetyczne, dmuchawy i budynek laboratorium.

29

Oprécz wydrukowania procedur niezbedne
bedzie prze¢wiczenie ich w praktyce

Zlecenie odbudowy, a wtasciwie stworzeniu
systemu automatyki przemystowej od nowa, byt
najprostszg rzecza. Najistotniejsze, ze jeszcze przed
realizacja tej inwestycji zleciliémy wykonanie i zain-
stalowanie specjalnej antresoli, dzieki ktorej mozliwe
stato sie wyniesienie szafy sterowniczej powyzej
poziomu wody powodziowej. System wart ponad
milion ztotych zostat skutecznie zabezpieczony
podwyzszeniem kosztujacym... kilkadziesiat tysiecy.
Utwierdzito nas to w przekonaniu, Ze nasze dziatania
idg w dobrym kierunku. LiczyliSmy sie z mozliwoscig
przysztych powodzi, wrecz pogodziliSmy sie z progno-
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zami, ze ich czestotliwos$é (jak mowig klimatolodzy)
moze sie zwiekszy¢. ZdawaliSmy sobie jednoczes$nie
sprawe, Ze przeniesienie oczyszczalni czy ogrodzenie
jej tak, zeby nie dopuscié do zalania, nie jest mozliwe
- podjelismy zatem decyzje o wyniesieniu wszystkich
newralgicznych elementéw na odpowiedni poziom.
W roku 2026 planujemy przerobienie instalacji
sprezonego powietrza i zainstalowane sprezarek na
antresolach.

Laboratorium

Kiedy ja i gtéwna ksiegowa weszliSmy do zarzgdu
spotki, starliSmy sie zideg odbudowy zalanego labora-
torium. Nie pasowata nam idea odtworzenia budynku
w takim samym ksztatcie, w tym samym miejscu.
Po analizie oczywiste stato sie to, ze laboratorium
znajduje sie w najnizszym punkcie, w zwigzku z czym
zostato zalane do wysokosci ponad 3 m i — mimo wy-
sokiego parteru — catkowicie zniszczone. ObraliSmy
stanowisko, ze budynek powinien zosta¢ odbudo-
wany w innej lokalizacji, wyzej potozonej, a jezeli ma
pozosta¢ w miejscu dotychczasowym, powinien by¢
zaprojektowany zupelnie inaczej niz dotychczas.

W przypadku kolejnej powodzi straty
finansowe spadna o okoto 75%

NawigzaliSmy wspodlprace z architektem, ktory
przygotowat kilka koncepcji. Najtariszym rozwigza-
niem byto przeniesienie laboratorium winne miejsce.
W tym samym czasie wystgpiliémy o pienigdze z pro-
gramu Funduszu Europejskiego na Infrastrukture,
Klimat, Srodowisko 2021-2027, FENX.09: Odbudowa
infrastruktury wodno-$ciekowej. Po zakwalifikowaniu
sie do funduszu okazato sie, Ze odbudowa musi by¢
wykonana w tym samym umiejscowieniu. Dlatego
zdecydowalis$my sie na wariant z podniesionym par-
terem powyzej poziomu powodzi z 1997 roku, z po-
mieszczeniem technicznym ponizej w przyziemiu,
zabezpieczanym przed wodg specjalnymi zastawkami
- szandorami. Na poczatku 2026 roku otrzymalis$my
decyzje o przyznaniu srodkéw i w wkrdtce rozpocz-
niemy realizacje przyjetego projektu. Co istotne, jest
on nie tylko praktyczny i bezpieczny, réwniez dobrze
wyglada, udowadniajac, ze obiekt techniczny nie musi
by¢ zbudowany z blachy faliste;.

Dzieki podjetym dziataniom i inwestycjom,
w przypadku powtérnej katastrofy nie tylko czas
przywrdcenia prawidtowe]j pracy oczyszczalni skrdci
sie kilkukrotnie, ale i wysokos¢ strat powinna spac
o jakies 75%.
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Biata ksiega

Na spotkaniu w listopadzie 2024 roku z prezeskg
Warszawskich Wodociggdw Renatg Tomusiak za-
szczepieni zostaliSmy ideg stworzenia Biatej Ksiegi
Powodzi. Opracowywatem ten dokument przez rok,
konsultujgc sie ze wszystkimi pracownikami bio-
racymi czynny udzial w minimalizowaniu skutkow
kataklizmu - zaréwno w jego czasie, jak i w trakcie
odbudowy systemu. Powstato opracowanie skta-
dajace sie z dwdch czesci. W pierwszej opisatlem
przebieg powodzi od 13 wrzesnia (gdy ogltoszono
stan ostrzegawczy) do 12 listopada (uruchomienie
dmuchawy na oczyszczalni $ciekdw). Opisy zostaty
zrealizowane w formie tabelarycznej, z podziatem
na istotne elementy systemu wodociggowego, takie
jak ,stanujec¢”, , dystrybucjawody” czy ,oczyszczalnia
$ciekow”. Stworzenie tego zestawienia na swiezo po
powodzi byto bardzo istotne, wrecz niezbedne dla
precyzyjnego wskazania kolejnosci wydarzen. Po
ponad roku ,tapiemy sie” bowiem na tym, ze pewne
wydarzenia pamietamy inaczej niz naprawde prze-
biegaly. Wspomniane zestawienie bardzo pomaga
odtworzy¢ chronologie zdarzen.

W pierwszej ,historycznej” czesciznalazta sie takze
lista rozmiaru strat w formie tabelarycznej z podzia-
tem na cztery obszary: ,ujecia”, ,sie¢ wodociggowa”,
»sie¢ kanalizacyjna” i ,oczyszczalnia Sciekow”. Byto
to kluczowe przy wyborze obszaréw, ktore nalezato
zabezpieczy¢ przed potencjalng powodzig. To dzieki
temu zestawieniu wytypowali$my automatyke prze-
mystowa i dmuchawy do objecia szczegdlng ochrong.

Druga czes¢ Biatej Ksiegi jest znacznie ciekawsza.
To procedury i dziatania do wdrozenia, zwiekszajace
odpornos¢ spotki na kataklizm, takijak ten z 2024, ale
tez innego rodzaju.

Przyktadowe elementy wymagajace poprawy lub
wdrozenia w celu zabezpieczenia wodociggow:

alternatywny system tgcznosci — w dniu powodzi,

w samym centrum dramatycznych wydarzen

okazato sie, ze telefonia komdérkowa, do ktorej

sie przyzwyczailiémy - odmoéwita wspdtpracy.

Jedna z sieci przestata dziataé, druga funkcjono-

wata z takg jakoscig potgczenia, Ze uzgodnienie

jakichkolwiek szczegdétow stato sie niemozliwe.

W ksiedze wskazalismy koniecznos¢ zainstalowa-

niainnego systemu tacznosci dla catego przedsie-

biorstwa, a moze i miasta;

dodatkowe beczkowozy - kryzys z dystrybucja

wody pokazat, Ze jedna duza beczka nie zdaje

egzaminu w sytuacji, gdy ok. 40% miasta pozba-
wione jest dostepu do wody z kranu. Ze wsparciem
innych wodociagéw (z Warszawy, Nowej Rudy

i Szczytnej) opanowali$my ten problem, jednak

konieczny okazat sie zakup przynajmniej dwdch

mniejszych beczkowozow. Dzigki pomocy Gminy

Miejskiej Ktodzko w ramach Obrony Cywilnej, pod

koniec 2025 roku dostaliSmy w uzyczenie dwie

beczki —1m?i 3,3 m? ktore swietnie spetnig swoja
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Straty, jakie w wyniku powodzi poniosta spétka, oszacowane zostaly na 5 min ztotych, z czego ponad 3 min wyniosly

zniszczenia na oczyszczalni Sciekow

role przy kryzysie z dostgpem mieszkancéw do
wody biezacej;

zabezpieczenie odptywu kanalizacyjnego z budyn-
ku Stacji Uzdatniania Wody — podczas wydarzen
z wrzesnia 2024 roku woda, ktora wdarta sie do
budynku filtréow, poczatkowo nie spowodowata
zadnych szkdd. Niestety w pewnym momencie,
czego nikt nie przewidziat, uniosta kilkusetkilogra-
mowy zbiornik sprezonego powietrza, wyrywajac go
z przytacza. Wymusito to konieczno$é wylgczenia
filtréw i kilkugodzinng przerwe w dostawie, wzno-
wiong dopiero po opadnieciu wody powodziowej
inaprawieniu przytacza. W marcu tego roku zbior-
nik zostatl przeniesiony na wyzszy poziom.

Oprocz katalogu tych dziatan, w drugiej czesci
znalazty sie procedury zaréwno dla stacji pomp,
jak i oczyszczalni, przedstawione w formie grafu.
Opisuja one to, co nalezy wykona¢ w zaleznosci od
poziomu wody w rzece. Brak takich procedur spowo-
dowal, Ze pracownicy oczyszczalni czekali praktycz-
nie do samego konca, uciekajac z obiektu niemalze
w ostatniej chwili - nie zdazyli zabezpieczy¢ sprzetu
komputerowego ani innych urzadzen, ktére mozna
byto w odpowiednim czasie przenie$¢ wyzej i ura-
towac przed zniszczeniem. Jedynym ,bytem”, ktory
probowali ratowad, byt... oczyszczalniany kot Mikus.
Jednak z pomocy nie skorzystat i zorganizowat sobie
ewakuacje na wtasng reke (tape). Na szczescie wrocit
po kilku dniach caty i zdrowy.
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Trening czyni mistrza

Oprocz wydrukowania tresci procedur i zapo-
znania z nimi pracownikéw wodociggdéw, niezbedne
bedzie przeéwiczenie zastosowania instrukeji w prak-
tyce. W drugiej potowie biezgcego roku planujemy
symulacje powodzi zgodnie z zasadq: ,jesli czegos
nie przeéwiczyles, to znaczy, ze tego nie potrafisz”.
Odbedzie sie wraz zwdrozeniem wszystkich rekomen-
dacji co do wzmocnienia infrastruktury techniczne;.
Spowoduje to, ze jako przedsiebiorstwo staniemy sie
naprawde odporni na potencjalne kataklizmy. Oby
nigdy sie nie powtorzyty.

Antykruchos$é

Wodociaggi Ktodzkie zamienity doswiadczenia
z kataklizmu z 2024 roku w fundament trwatej od-
pornosci, wdrazajac w praktyce idee antykruchosci.
Poprzez strategiczne inwestycje, takie jak wyniesienie
newralgicznej automatyki na antresole, zastosowanie
gtebokich przewiertow sterowanych oraz projekt
nowatorskiego laboratorium z systemem szando-
row, spotka oszacowata, ze w przypadku kolejnej
powodzi straty finansowe spadng o okoto 75%, a czas
przywrdécenia ustug ulegnie znacznemu skréceniu.
Dopeiieniem tych dziatan technicznych stato sie
opracowanie Bialej Ksiegi, ktora standaryzuje pro-
cedury kryzysowe i wprowadza planowe symulacje,
co w polgczeniu z odpowiednio przygotowang kadrg
ma zapewni¢ przedsiebiorstwu peing gotowosé na
przyszte, nieprzewidziane wyzwania. ®
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DESZCZOWKA

PO POZNANSKU

Szymon Prymas

tukasz Dabrowski

dyrektor Wydziatu Klimatu i Srodowiska Urzedu Miasta Poznania

starszy specjalista ds. koordynacji kontraktu Aquanet S.A.

Monika Wajnert

specjalista ds. systeméw wod-kan Aguanet SA.

Gwattowne zjawiska pogodowe, ktdre ciggle okreslamy ekstremalnymi - choc
coraz bardziej nam powszedniejg — wigzg sie m.in. z rosnaca skala wyzwan
dotyczacych gospodarowania wodami opadowymi. Jak radzi sobie z nimi stolica

Wielkopolski?

wowe wyzwania. Pierwsze z nich to zatrzymanie
wody ,,na po6zniej”, czyli przetrzymanie jej od mo-
mentu opadu do stopniowego wykorzystania w czasie
upatow. Natomiast drugie to zagospodarowanie wody
winny sposob niz poprzez system kanalizacji deszczo-
wej. Zadna infrastruktura podziemna, zwymiarowana

M iasta musza dzi$ odpowiedzie¢ na dwa podsta-

kilkadziesigt lat temu, nie jest bowiem w stanie przyjaé
i odprowadzi¢ wody w czasie nawatnic.

System gospodarowania wodami opadowymi na-
lezy rozpatrywaé w ujeciu calosciowym. Trzeba braé
pod uwage nie tylko system kanalizacji, ale réwniez
wszystkie elementy towarzyszace, takie jak tereny
biologicznie czynne, otwarte systemy prowadzenia

fhekwodkan.pl
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wad czy btekitno-zielong infrastrukture. W ostatnich
latach to wtasnie te elementy systemu przejmujg
wiodacg role i w nich mieszkancy oraz wtadze miast
upatruja rozwigzan.

W strategii i w planach

W Poznaniu podejscie do gospodarowania wodami
opadowymi jest widoczne zaréwno na poziomie doku-
mentow strategicznych, jak i w praktyce planistyczne;j.
Dokument ,Strategia Miasta 2040+” nadaje wysoki
priorytet rozwojowi zielono-niebieskiej infrastruktury,
a ,Miejski Plan Adaptacji do Zmian Klimatu” podkresla
znaczenie wtasciwego zagospodarowania wod. Przy-
jeta strategia zarzadzania wodami opadowymi oraz
standardy retencji stosowane przezjednostki miejskie
wskazujg jednoznacznie na preferencje dla rozwigzan
bazujacych na retencji w miejscu opadu i wykorzy-
staniu procesow naturalnych. Odprowadzanie wéd
do kanalizacji traktowane jest jako rozwigzanie osta-
teczne. Ta filozofia znajduje odzwierciedlenie w sferze
organizacyjnej. W miescie funkcjonuje spotka Aquanet
Retencja, odpowiedzialna za zarzgdzanie kanalizacjg
deszczowg, ktora wdraza elementy btekitno-zielonej
infrastruktury, odcigzajgce system kanalizacyjny.

Praktyczna realizacja

Kluczowe znaczenie ma jednak praktyczna reali-
zacja tych zatozen. Poznan posiada w tym zakresie
wieloletnig tradycje, cho¢ nie zawsze jest ona po-
wszechnie dostrzegana. Przyktad to Jezioro Rusatka
- sztuczny zbiornik na cieku Bogdanka, petnigcy
funkcje retencyjng (nie zapominamy przy tym, ze sie-
gajaca Il wojny swiatowej historia jego powstania jest
tragicznaikosztowata zycie wielu ludzi). Podobng role
odgrywajg stawy w Parku Sotackim, a takze Jezioro
Maltanskie, wraz z uktadem stawdw na rzece Cybinie,
ktore stanowig istotny element miejskiego systemu
retencyjnego i przyrodniczego.

Wspotczesne realizacje rozwijajg te zatozenia,
koncentrujac sie na zatrzymywaniu wody jak najblizej
miejsca opadu. Przyktady obejmujg systemy zbiera-
nia wod z dachéw i ich rozsgczania poprzez ogrody
deszczowe, niecki czy muldy chtonne, wspierane
odpowiednio dobrang roslinnoscig. Takie rozwigza-
nia zastosowano m.in. na terenie osrodka sporto-
wo-rekreacyjnego na Ratajach oraz przy XII Liceum
Ogolnoksztatcgcym.

Istotnym kierunkiem dziatan jest takze tzw. ,od-
bruk” ulic. Dzieki zmianom w organizacji parkowania
na okoto 65 ulicach usunieto czesé nawierzchni utwar-
dzonych i wprowadzono zielen, uzyskujac kilkanascie
tysiecy metrow kwadratowych powierzchni, na ktd-
rychwoda jest zatrzymywana i wsigka w grunt zamiast
trafia¢ do kanalizacji.

Réwniez duze inwestycje, m.in. modernizacje ulic
itras tramwajowych, podporzadkowane sg tym zasa-
dom. Trasy tramwajowe na ul. Wierzbiecice, Ratajach
czy Naramowicach majg charakter zielonych torowisk.
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Rozwigzania te nie tylko zwiekszaja retencje wéd
opadowych, ale poprawiajg tez mikroklimat miasta,
ograniczajac efekt miejskiej wyspy cieptaipodnoszac
komfort zycia mieszkancow.

W systemie kanalizacyjnym takze stosuje sie roz-
wigzania zwiekszajace retencje. W miejscach, gdzie
to mozliwe, woda z kanalizacji moze by¢ ponownie
wprowadzana do srodowiska.

Dla lepszego zobrazowania tego, o czym piszemy,
przyjrzyjmy sie blizej wybranym poznanskim inwesty-
cjom. Trzy rozne lokalizacje, trzy odmienne rozwig-
zania techniczne, ale jeden wspdlny cel: zwiekszenie
zdolnosci retencyjnych oraz odpornosci miasta na
intensywne opady.

29

Nowoczesny zbiornik retencyjny nie jest juz
tylko urzgdzeniem hydrotechnicznym

.Odrurowanie” kolektora

Zapytany o rzeke, nad ktorg lezy Poznan, przeciet-
ny mieszkaniec bez wahania wskaze Warte. Niektorzy
wymienig rowniez Cybine, ktorej otwarte koryto jest
dobrze widoczne w rejonie Ostrowa Tumskiego. Cy-
bina znana jest takze z tego, ze jej spietrzone wody
tworzg charakterystyczny dla miasta sztuczny zbior-
nik — Jezioro Maltanskie. Dla wielu zaskoczeniem
moze byé jednak fakt, Zze ciekow wodnych na terenie
Poznania jest znacznie wiecej. Wystarczy wspomnieé
Bogdanke, Gérczynke, Piasnice, Szklarke, Kozlanke,
Gtowna, Zawadke, Rozany Potok czy Chartynie i kilka
innych.

Dlaczego czesé z nich nie funkcjonuje dzis w $wia-
domosci mieszkaricéw? Poniewaz w XX wieku wiele
naturalnych ciekéw zostato ukrytych w podziemnych
kanatach deszczowych. Jednym z nich jest Obrzy-
ca, ktorej zlewnia obejmuje obszar Rataj - tereny
o intensywnej zabudowie wielorodzinnej. W drugiej
potowie lat 60. XX wieku zostata ona przeksztalcona
w podziemny kolektor deszczowy.

Obecnie wiemy, ze takie podejscie ogranicza moz-
liwosci retencyjne zlewni i przyspiesza odptyw wadd
opadowych, dlatego podejmowane sg tu dziatania
naprawcze. W zwigzku z tym, ze kolektor przebiega
przez teren parku, zaplanowano jego czesciowe ,odru-
rowanie”, czyli odtworzenie otwartego koryta cieku.
Celem jest przywrdcenie wody do krajobrazu i oddanie
jej mieszkanicom. Realizowane zadanie inwestycyjne
pn. ,Zlewnia Obrzycy - budowa retencji korytowej”
zaktada odtworzenie naturalistycznego koryta wraz
z systemem urzadzen pietrzgcych. Powstanie uktad
umozliwiajacy czasowe zatrzymywanie wody w prze-
strzeni parkowej, z jednoczesnym uksztattowaniem

Kierunek Wod-Kan 2/2026 67



Bl ZAGOSPODAROWANIE WOD OPADOWYCH

strefroslinnos$ci wodnej i szuwarowej oraz niewielkich
oczek wodnych.
Mozemy wskazac tu efekt inzynierski:
zwiekszenie objetosci retencyjnej w zlewni,
spowolnienie odptywu wod opadowych,
odciazenie sieci kanalizacji deszczowej podczas
opadéw nawalnych.

Jest i efekt przestrzenny:

przywrdcenie wody do krajobrazu,

utworzenie strefy roslinnosci wodnej i szuwarowe;j,
poprawa mikroklimatu i wzrost bioréznorodnosci.

Powyzsze to przyktad odej$cia od modelu szybkie-
go odprowadzania wod opadowych na rzecz retencji
rozproszonej w przestrzeni otwartej. Zadanie znajduje
sie obecnie na etapie opracowywania dokumentacji
projektowe;j.

Stary Rynek - detencja pod historyczna plyta

Drugi przyktad pokazuje, ze w terenie silnie zurba-
nizowanym nie zawsze jest mozliwos$¢ zastosowania
duzych rozwigzan retencyjnych. Rozwigzaniem al-
ternatywnym sg wowczas urzadzenia detencyjne, np.
szczelne zbiorniki podziemne stuzgce do chwilowego
zatrzymania wéd opadowych, a nastepnie odprowa-
dzajace wode do odbiornikéw.

Wody opadowe nie sg eksponowane, lecz catkowi-
cie ukryte. Mowimy o detencji realizowanej w samym
sercu miasta, pod ptytg Starego Rynku. Najbardziej
charakterystycznym obiektem w tym miejscu jest
renesansowy ratusz, przed ktorym codziennie
w poludnie gromadzg sie mieszkancy i turysci, aby
obserwowac trykajace sie na wiezy koziotki. Niewielu
znich zdaje sobie sprawe, Ze doktadnie pod ich nogami
znajduje sie jeden z dwdch zbiornikéw detencyjnych
gromadzgcych wody opadowe z ptyty rynku oraz

FOT. 1

przylegtych ulic. Jego pojemno$é wynosi okoto 624 m®.
Drugi, nieco mniejszy, o pojemnosci okoto 424 m®,
zlokalizowany jest po przeciwnej stronie ratusza,
w rejonie wagi miejskie;j.

Budowa zbiornikéw byta jednym z elementow
zakonczonej w 2024 roku inwestycji polegajacej na
rewaloryzacji przestrzeni Starego Rynku. Zbiorniki
odpowiadajg na dwa kluczowe wyzwania: brak do-
stepnej przestrzeni w zwartej zabudowie historycznej
oraz koniecznos¢ ochrony zabytkowego charakteru
miejsca. Przejmujg one wody opadowe z uszczelnionej
nawierzchni rynku i czasowo je magazynujg, reduku-
jac maksymalne natezenia odptywu do sieci.

Z inzynierskiego punktu widzenia mamy tu kla-
syczng detencje zbiornikowa. Z urbanistycznego
- catkowicie niewidoczng infrastrukture zlokalizowa-
ng w najbardziej reprezentacyjnym punkcie miasta.

Zbiornik retencyjny tacina - infrastruktura,
ktéra buduje przestrzen

Trzecim przyktadem jest realizowany obecnie zbior-
nik retencyjny Eacina. Jeszcze do niedawna tego typu
obiekty kojarzyty sie przede wszystkim z infrastrukturg
techniczng — niezbednag, lecz mozliwie dyskretng. Miaty
dziata¢ skutecznie, ale pozostawaé poza codziennym
doswiadczeniem mieszkancow. Wspotezesne podej-
$cie do projektowania systeméw odwodnienia miast
coraz wyrazniej pokazuje jednak, ze retencja przestaje
by¢ wytacznie ,zapleczem technicznym” urbanizacji,
a coraz czesciej to jeden z elementéw, ktdre realnie
ksztattuja jakosc¢ zycia w miescie.

Nowoczesny zbiornik retencyjny nie jest juz tyl-
ko urzadzeniem hydrotechnicznym, a fragmentem
przestrzeni publicznej, ktéry wptywa na sposob, wjaki
mieszkancy postrzegaja swoje otoczenie i z niego
korzystaja. Oczywiscie jego podstawowg funkcja
pozostaje przejecie nadmiaru wod opadowych, ogra-

Zbiomik tacina, realizowany wspdlnie przez Aquanet oraz miasto Poznan, powstaje na obszarze o duzej intensywnosci zabudowy mieszkaniowej. Obstuguje
zlewnie o powierzchni okoto 129 hektardw, a jego pojemnos¢ czynna wynosi blisko 1900 m3
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niczenie przecigzen sieci kanalizacji deszczowej oraz
zwiekszenie bezpieczenstwa terendéw zurbanizowa-
nych podczas intensywnych opadéw. Jednak réwno-
legle z funkcja techniczng pojawia sie dzi$ wymiar
spoteczny, krajobrazowy i sSrodowiskowy. Rzec by sie
chciato, ze zbiornik ma podwdjng tozsamosé.

Zbiornik tacina, realizowany wspdlnie przez Aqu-
anet oraz miasto Poznan, powstaje na obszarze o duzej
intensywnosci zabudowy mieszkaniowej. Obstuguje
zlewnie o powierzchni okoto 129 hektaréw, a jego
pojemnos$¢ czynna wynosi blisko 1900 m®. Zaprojek-
towany uktad technologiczny obejmuje urzadzenia
podczyszczajace na doplywie, regulator przeptywu
na odptywie oraz rozwigzania umozliwiajace wtorne
wykorzystanie zgromadzonej wody, m.in. do podlewa-
nia zieleni. W praktyce oznacza to pelny, swiadomie
zaprojektowany cykl gospodarowania deszczowka:
od jej przejecia i oczyszczenia, przez retencje, az po
kontrolowane wprowadzenie do systemu lub ponowne
wykorzystanie.

Istotg tej inwestycji jest jednak nie tylko jej funk-
cja hydrauliczna. Rownie wazne jest to, co dzieje sie
wokot zbiornika. Projekt zaktada stworzenie nowej,
przyjaznej mieszkanicom przestrzeni rekreacyjne;j.
Powstang chodniki i ciggi spacerowe, tawki oraz
plac zabaw. W krajobrazie tej czesci miasta pojawi
sie takze wyraznie wiecej zieleni — nasadzonych
zostanie kilkadziesigt drzew oraz tysiace krzewdéw
i roslin ozdobnych. Zbiornik stanie sie zatem ele-
mentem systemu odwodnienia, lecz takze miejscem
codziennego kontaktu mieszkancow z naturg.

W ten sposoéb infrastruktura wodna przestaje
by¢ niewidzialna. Zaczyna wspodttworzy¢ tkanke
miejska, porzadkowac przestrzen i nadawac jej
nowe znaczenia. Technicznie — zwieksza odpornosé
miasta na skutki zmian klimatu i intensywnych opa-
dow. Spotecznie - podnosi jakos¢ Zycia w dzielnicy,
tworzgc atrakcyjne miejsca spotkan i rekreacji. To
wtasnie w takich realizacjach widaé wyraznie, Ze
wspolczesnaretencjajest nie jedynie magazynowa-
niem wody. Coraz czesciej polega ona na budowaniu
lepszego miasta.

Warto réwniez podkresli¢, ze dzieki wnioskowi
ztozonemu przez spotke Aquanet omawiana inwe-
stycja uzyskata dofinansowanie z funduszy europej-
skich w ramach programu FEnIKS. Pokazuje to, ze
realizacja nowoczesnych systemdw gospodarowania
wodami opadowymi moze by¢ wspierana ze srodkéw
zewnetrznych, a samorzady maja realne mozliwosci
siegania po finansowanie umozliwiajace wdrazanie
ambitnych, wielofunkcyjnych projektow.

Zgodnie z planem

Kazdego roku aktualizujemy w Poznaniu Plan
Inwestycyjny Gospodarowania Wodami Opadowymi
(PIGWO), ktorego rolg jest:

okreslenie poziomu naktadéw na inwestycje pla-

nowanye przez Aquanet S.A.,
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wskazanie rodzajow i terminéw planowanych
przedsiewziec,

uzasadnienie koniecznosci ich realizacji,
okreslenie zakresow rzeczowych dla poszczegdl-
nych zadan.

W PIGWO ujeto inwestycje stuzgce przede wszyst-
kim odcigzeniu istniejgcego systemu odprowadzania
wod opadowych w Poznaniu - jest on opracowywany
w perspektywie piecioletniej. W czasie kwalifikowa-
nia zadan do planu pod uwage brane sg mozliwosci
przy wykorzystaniu posiadanych koncepcji i modeli
hydrodynamicznych. Realizacja inwestycji wskaza-
nych w planie jest uzalezniona od wielu czynnikdw,
z ktérych warto wymienié: pozyskanie dofinansowa-
nia, sytuacje finansowg spotki, sytuacje gospodarcza,
zaangazowanie i wspotprace z jednostkami miejskimi
oraz organami regulacyjnymi.

29

System gospodarowania wodami
opadowymi nalezy rozpatrywac w ujeciu

catosciowym

Poznan dzieli sie na 13 zlewni. Dla o$miu z nich
opracowano juz modele hydrodynamiczne, trwajg pra-
ce nad kolejnymi trzema. Zajmuje sie tym dedykowany
zespol modelarzy w spotce Aquanet Retencja. Na mo-
delach hydrodynamicznych typowane sg rozwigzania
wplywajace na poprawe pracy kanalizacji deszczowe;j.
Analizuje sie wptyw retencji i mikroretencji na dang
zlewnie oraz weryfikuje wyniki istniejacych, opraco-
wywanych i planowanych w przysztosci rozwigzan
koncepcyjnych czy projektowych.

W najnowszym PIGWO na lata 2026-2030 ujeto
szereg roznorodnych zadan, takich jak:

13 zbiornikéw retencyjnych,

program matej retencji, w tym budowe btekitno-

-zielonej infrastruktury,

retencje korytowe,

retencje lesne,

renaturyzacje rzeki,

opracowanie modeli hydrodynamicznych,

budowe kolektoréw odcigzajacych,

uzbrojenie wylotow,

modernizacje istniejgcej kanalizacji deszczowe;j.

Zadania w PIGWO sg na roznych etapach inwesty-
cyjnych, obejmujacych fazy koncepcyjne, fazy projek-
towe orazrobdét budowlano-montazowych. Planowane
tgczne naktady na lata 2026-2030 to 107,3 mln zt.

Za przyktad konkretnych zadan inwestycyjnych
moze postuzyc realizacja dwdch zbiornikow retencyj-
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FOT. 2

Istotg inwestycji jest
nie tylko jej funkcja
hydrauliczna. Rownie
wazne jest to, co
dzieje sie wokét
zbiornika. Projekt
zaktada stworzenie
nowej, przyjaznej
mieszkancom
przestrzeni rekreacyjnej
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nych: przy ul. Homera i ul. Winiarskiej. W przypadku
pierwszego z nich planowane jest powiekszenie ist-
niejgcego zbiornika na catej powierzchni, szczegdlnie
w kierunku potudniowym, w dostosowaniu do istnie-
jacego uksztaltowania terenu. Nowa powierzchniare-
tencyjnawyniesie 11 tys. m®. Obiekt bedzie zbiornikiem
otwartym, ziemnym. Umocnienie skarp narzutem ka-
miennym przewidziano tylko przy duzym nachyleniu,
a w pozostatych miejscach skarpy pozostang ziemne
i porosniete roslinnoscig hydrofitowa. Zbiornik ma
peic¢ funkcje zbiornika przeptywowego, odcigzajac
row Wierzbak oraz kolektor deszczowy DN 1400.
Drugi powstanie na nieco zapuszczonym i zasmie-
conym terenie zieleni nieurzgdzonej. Dzieki wystepu-
jacemu tu zaglebieniu jest to naturalna lokalizacja dla
otwartego zbiornika retencyjnego. Bedzie on odbiorni-
kiem trzech kolektoréow deszczowych: kolektora Wierz-
bak, kolektora DN100ikolektora DN600 — o charakterze
otwartym, przeptywowym. Wykonanie zbiornika za-
planowano w formie dwéch komor potgczonych prze-
pustem o pojemnosci retencyjnej 8,5 tys. m®. Przepust
tukowo-kotowy, oprocz funkeji hydraulicznej, bedzie
peit tezrole dekoracyjna. Stanie sie ponadto szlakiem
komunikacyjnym dla pieszych, taczgcym dwie czesci
osiedla. Pierwsza komora bedzie zbiornikiem otwartym,
ziemnym, nieumocnionym. Skarpy porosnie roslinnosé
hydrofitowa. Komora druga ma by¢ zbiornikiem otwar-
tym, ziemnym, uszczelnionym i umocnionym.
Zretencjonowana woda w obydwu zbiornikach
zostanie wykorzystana do zasilenia wod gruntowych
oraz do celdow komunalnych - np. podlewania zieleni,
schtadzania/zmywania powierzchni utwardzonych.
Zbiorniki odcigza zlewnie Bogdanki, ktora obecnie jest
przecigzona, do czego — poza wspomnianymi wcze-
$niej zmianami klimatycznymi i zmiang charakteru
opaddw — przyczynily sie takze procesy urbanizacyjne
(postepujaca zabudowa i zwigzana z nig rozbudo-
wa kanalizacji deszczowej) i idgce z nimi w parze
zmniejszenie udziatu powierzchni przepuszczalnej,
umozliwiajgcej infiltracje wod opadowych do gruntu.
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Woda dla przyrody

Tkanka miejsca obumiera, jesli wycofujemy z niej
przyrode. Jej obecnosé warunkuje jakosé zycia miesz-
kancow, jednak zasada jest prosta — nie ma zielenibez
zasobow wodnych. Odczut to ekosystem ulokowanego
na pétnocy miasta rezerwatu Zurawiniec, ktéry ule-
gat degradacji z powodu obnizania sie poziomu wdd
gruntowych. Dzieki zaangazowaniu lesnikow, naukow-
cow z Uniwersytetu im. Adam Mickiewicza, lokalnej
spotecznosdci, urzednikéw i grona specjalistow teren
przeszedt rewitalizacje. Do rezerwatu, po wstepnym
oczyszczeniu, przerzucono wode z kanalizacji desz-
czowej. Pozwolito to zahamowad proces przesuszania
torfowisk i czesciowo odtworzy¢ siedliska.

Projekt lesnej retencji jest obecnie rozwijany - pi-
lotazowe inwestycje powstang na Podolanach i w Lesie
Pigtkowskim. Przedsiewziecie zaktada podczyszczanie
wdd opadowych, mozliwos$¢ odcigcia systemow w zimie
zpowodu zasolenia, minimalng ingerencje w strukture
lasu oraz wykorzystanie naturalnego uksztattowania
terenu do tworzenia obszardéw infiltracji, czyli przesia-
kania wod do gruntu. Jednoczesnie trwajg prace nad
koncepcjami dla kolejnych siedmiu lokalizacji.

Wspdlny cel

Jednostki miejskie realizujg szerokie spektrum
dziatarimajajasno okreslony cel, czyli przygotowanie
miastanazmieniajgcy sie klimat. Aby jednak osiggnaé
peten sukces, konieczne jest zaangazowanie miesz-
kancow oraz innych uczestnikéw procesu urbanizacji,
takich jak inwestorzy i deweloperzy.

Skuteczne gospodarowanie wodami opadowymi
polega na wykorzystaniu wszystkich dostepnych
rozwigzan — zarowno opartych na przyrodzie, jak
i tych wykorzystujgcych infrastrukture techniczna.
Tylko kompleksowe podejscie pozwala przeksztatcié
zagrozenie zwigzane znawainicamiiulewamiwrealny
zasob dla miasta. ®
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Il NOWOCZESNE ROZWIAZANIA

ARTYKUE SPONSOROWANY

CZY EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA
| OPTYMALNE STEROWANIE

INFRASTRUKTURA

mogaq iS¢ ze sobg w parze?

dr inz. Tomasz Olszewski
PSI Polska Sp. z 0.0.

Rynek magazyndéw energii roznego typu ciggle rosnie. Coraz czesciej, oprocz
rozwigzan bateryjnych, do przechowywania energii wykorzystuje sie
biogazownie lub ciepto. Na rynku potrzebne sg wiec efektywne systemy
informatyczne, ktorych nie ogranicza skala czy typ posiadanych magazynow

i zrédet wytworeczych.

biegly rok byt kolejnym, w ktérym temat trans-
formacji energetycznej nie schodzit z pierwszych
stron gazet i scen konferencji branzowych. Waz-
nym trendem byta integracja rozproszonych zrédet
energii oraz magazynow energii. To rezultat zapo-
trzebowania na statg dostawe energii elektrycznej
nawet w okresach, gdy zasoby energii wiatrowej lub
stonecznej sg ograniczone, przy jednoczesnym wzro-
Scie liczby zrédet OZE i odmow podtgczenia do sieci.
Osiggniecie efektywnosci energetycznej przez
integracje rozproszonych zrédet, magazynow, a takze
optymalne sterowanie infrastrukturg w ramach inte-
ligentnego systemu zarzgdzania energia byty réwniez
jednym z wazniejszych celéw dla przedsiebiorstw
wodno-kanalizacyjnych.

Jak zapewni¢ efektywno$é energetyczng
przedsiebiorstwa?

Transformacja energetycznajest obecnaw polskich
przedsiebiorstwach wod-kan wréznych postaciach: na
przyktad jako generacja energii ze Zrodet odnawialnych
(instalacje FV, turbiny wiatrowe); kogeneracja energii
elektrycznej i cieplnej z biogazu; zasilanie urzgdzen
technologicznych ze Zrédet wiasnych (autokonsump-
cja); odzysk ciepta odpadowego pochodzacego ze spa-
lania odpadow $ciekowych; odzysk energii ze $ciekow
oczyszczonych; generowanie energii elektrycznej
z grawitacyjnego sptywu wody uzdatnionej i w postaci
ogdlnego dazenia do obnizenia emisji CO, [, 2, 3, 4, 5].

Transformacja energetyczna i rosngce wyko-
rzystywanie OZE wiazg sie z wieloma wyzwaniami,
ktérym musimy sprostaé. Sg to na przyktad ograni-
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czenia przepustowosci sieci czy dostepnosci mocy
przytaczeniowych. Istotna jest takze optacalnosé
generacji w przypadku ujemnych cen energii zwigza-
nych z okresowg nadprodukcjg i niskim zapotrzebo-
waniem na energie. Odpowiedzig na te problemy sg
wielkoskalowe magazyny energii [6]. Stanowia one
jeden z kluczowych elementdéw elastycznosci, a takze
transformacji energetycznej, utatwiajac kontrole
iregulacje przeptywu energii w sieci.

Magazyny energii w Polsce

Magazyny energii to jeden z kluczowych elementéw
infrastruktury energetycznej, warunkujacych zaréwno
zapewnienie bezpieczenstwa energetycznego, jak i sku-
teczng realizacje celow transformacji energetycznej.
Cele te sg coraz czesciej definiowane w kategoriach
zwiekszania elastycznosci krajowego systemu elek-
troenergetycznego, w tym zdolnosci do bilansowania
podazyipopytu, integracji odnawialnych zrédet energii
oraz stabilizacji pracy sieci.

0 rosngcym zainteresowaniu omawianymi maga-
zynamiw Polsce $wiadczy m.in. liczba wnioskéw o dofi-
nansowanie, ztozonych w ramach programu , Magazyny
energii elektrycznejizwiazana z nimiinfrastruktura dla
poprawy stabilnosci polskiej sieci elektroenergetycz-
nej” - tacznie zatwierdzono 183 inwestycje o wartosci
dofinansowania siegajacej 4,15 mld zt [7].

Aktualizacja Krajowego Planu w dziedzinie Energii
iKlimatu do 2030 r. (aKPEiK) zaktada dwa scenariusze
dla magazynow energii: WEM i WAM. Scenariusz WEM,
rozumiany jako bazowy dla transformacji, uwzglednia
wzrost produkcji energii z bateryjnych magazynow
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energii od 0,1 TWh w 2025 roku do 7,5 TWh w roku 2040.
7 kolei prognozowane naktady na inwestycje zwigzane
z magazynami energii beda rosty odpowiednio: od
0,1 mld EUR do 10,2 mld EUR [8], co jest odzwierciedle-
niem potencjatu rozwoju rynku magazynéw energii
w kraju [9].

Rézne technologie magazynowania energii

Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze rynek magazy-
nowania energii obejmuje nie tylko rozwigzania bate-
ryjne, lecz takze biogazownie oraz magazyny ciepta.
Przyktadowo NFOSiGW planuje przeznaczy¢ dodatko-
wy 1 mld zt nainstalacje wspierajace produkcje energii
elektrycznej i ciepta w wysokosprawnej kogeneracji.

Oprocz powszechnych bateryjnych magazynow
energii coraz wiekszym zainteresowaniem cieszg sie
biogazownie, ktére réwniez zostaty uwzglednione
w aKPEiK. Biogaz/biometan wytwarzany w biogazo-
waniach rolniczych lub miejskich oczyszczalniach
$ciekow [10] i przechowywany w zbiornikach moze
by¢ takze rozpatrywany jako magazyn energii. Wy-
korzystanie biogazu do generacji energii (np. energii
elektrycznej i ciepta) jest czynnikiem bilansujgcym
w okresach zwiekszonego zapotrzebowania lub nie-
stabilnosci innych 7rodet OZE.

PSlesm - efektywne zarzgdzanie magazynami
energii

Transformacja energetyczna nierozitgcznie wigze
sie z wykorzystaniem innowacyjnych technologii
informatycznych oraz cyfryzacji. Wyzwania, ktérym
muszg sprostac¢ przedsiebiorstwa, uwidaczniajg po-
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trzebe narzedzia wspierajacego uzytkownika w zarzg-
dzaniu OZE i magazynami energii w celu zapewnienia
elastycznosci popytu i podazy. Takim rozwigzaniem
jest system PSlesm (Energy Storage Management)
stuzgcy do zarzadzania magazynami energii [11].
Narzedzie to nie jest ograniczone skalg posiadanych
7zrédet wytworczych czy typem magazynow energii
(przechowywanie bateryjne, biogazownie, magazyny
ciepta). Sprawdzi sie wiec w klastrach energetycz-
nych, klastrach wytwoérczych z magazynem energii,
spotdzielniach energetycznych, przedsiebiorstwach
wodno-kanalizacyjnych, oczyszczalniach $ciekdow.
Znajdzie takze zastosowanie w zaktadach przemy-
stowych posiadajacych 7rodta wytworcze, magazyny
energii i/lub mozliwosé elastycznego ksztattowania
zuzycia energii.

29

RYS. 1

System PSlesm jest
przeznaczony do
zarzadzania réznymi
typami magazynow
energii, zrodet
wytwérezych oraz do
sterowania wtasnym
zuzyciem energii
(Zrédito: zasoby autora)

Separacja geograficzna kilku serwerowni
pozwala sterowac systemem nawet przy
powaznych awariach czy zniszczeniu

jednej z nich

PSIesm oferuje peing wizualizacje standw i zda-
rzen zwigzanych z nadzorowanymi urzadzeniami,
w szczegolnosci magazynem energii. Na panelu
gléwnym uzytkownik widzi najwazniejsze informacje
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RYS. 2

Wykorzystujac aktualne informacje z Towarowej Gietdy Energji o cenach energii oraz inne parametry
algorytm moze podjaé decyzje 0 magazynowaniu lub sprzedazy energii (Zrodto: zasoby autora)
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dotyczace dziatania swojego magazynu energii, a tak-
ze produkcje energii z réznych zZzrédet odnawialnych
(rys.1).

Wielokryterialna optymalizacja pracy
magazynu energii

Gtéwny cel systemu PSlesm to optymalizacja
zarzgdzania elastycznoscia pod wzgledem finanso-
wym oraz technicznym. Zadanie to realizowane jest
w sposob autonomiczny przez algorytmy dostoso-
wujgce sie do biezgcej sytuacjii wybranych kryteriow
optymalizacji. Zalozeniem algorytmow systemu jest
takie automatyczne sterowanie magazynem, aby
w zaleznosci od biezacych cen energii na rynkach,
w optymalny sposéb przekazywatl energie do sieci,
do urzadzen przemystowych lub decydowat o maga-
zynowaniu (rys. 2).

Przy optymalizacji wynikéw finansowych algo-
rytm moze podjac¢ decyzje o dziataniu ze wzgledu na
maksymalizacje zyskow lub minimalizacje kosztow.
7 kolei optymalizacja z uwzglednieniem zuzycia wta-
snego (autobilansowania) pozwala na wprowadzenie
planowanego zuzycia np. przez pompy czy mieszadta
i uwzglednienia tego w planie pracy magazynu.

Autonomiczna praca magazynu

W zakresie monitorowania i zarzadzania urza-
dzeniami powigzanymi technicznie lub biznesowo
PSIesm moze wspotpracowaé z roznymi systemami
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SCADA. Tym samym zapewnia nie tylko stabilnosé
iniezawodnos¢, ale przede wszystkim pelng transpa-
rentnos¢ danych, szybka reakcje na zdarzenia oraz
efektywne zarzgdzanie ztozonymi instalacjami (rys. 3).
Narzedzie automatycznie steruje urzadzeniami przez
algorytmy dostosowane do biezgcej sytuacji i wybra-
nego kryterium. Sygnaly sg przekazywane zwrotnie
do systemu SCADA w celu aktywowania tadowania lub
roztadowania magazynu, jak réwniez do sterowania
innymi elementami klastra.

Optymalizacja sterowania infrastrukturg przez
system SCADA

Innowacyjny i nowoczesny system SCADA jest
rozwigzaniem, ktére pozwala optymalizowaé prace
przedsiebiorstwa. W dobie transformacji energetycz-
nej nowoczesne systemy SCADA powinny charaktery-
zowac sie kilkoma cechami, z ktérych najwazniejsze
sg trzy kwestie: ,otwartosé¢” systemu, bezpieczenstwo
zapewniane na rozne sposoby, a takze bezpieczny do-
stepitatwawspétpraca. Odpowiedzig nate wymagania
jest system PSIscada.

,0twartos¢” systemu to sposob na unikniecie
putapki vendor lockingu, czyli uzaleznienia klienta
od jednego dostawcy oprogramowania. PSIscada
daje pelng kontrole informatykom oraz automaty-
kom przedsiebiorstwa, pozwalajac na samodzielne
wprowadzanie modyfikacji. Wtasciciel moze takze
wlasnorecznie przyznawac dostep do systemu dla

RYS. 4

Klient WEB PSlscada
oparty na technologii
HTMLS nie wymaga
instalacji dodatkowych
bibliotek ani wtyczek
(zrédito: zasoby autora)
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firm zewnetrznych. Niezalezno$¢ w konfigurowaniu
nowych stacji pozwala z kolei na dostosowanie go do
aktualnych potrzeb. Uzytkownik moze np. tymczasowo
zmienic¢ czestotliwosé odpytywania obiektu, dodaé
urzgdzenie itp.

Bezpieczenstwo infrastruktury krytycznej
Instalacje wodociggowo-kanalizacyjne nalezg
do infrastruktury krytycznej, narazonej na rézne
dziatania, w tym terrorystyczne i hybrydowe. Sys-
tem PSIscada speinia najwyzsze standardy cyber-
bezpieczenistwa. Rozbudowany system uprawnien
pozwala na ,hardening”, czyli minimalizowanie
ryzyka wtamania sie do systemu, z kolei zasada naj-
mniejszych uprawnien to podejscie zaktadajace, ze
kazdy uzytkownik powinien mieé¢ dostep wytgcznie
do tych informacji i zasobow, ktore sg mu niezbed-
ne do wykonywania swoich zadan. Bardzo wazna
jest takze audytowalnos$é — podglad na wszystkie
dziatania uzytkownikéw wraz ze sledzeniem historii
przegladanych ekranéw synoptycznych.
Bezpieczenstwo mozna ponadto zapewnic¢ chro-
nigc system SCADA fizycznie przez redundancje serwe-
row. Separacja geograficzna kilku serwerowni pozwala
sterowac systemem nawet przy powaznych awariach
czy zniszczeniu (przepiecie, pozar itp.) jednej z nich.

Klient WEB - tatwa wspétpraca

Latwy dostep dla osdb z uprawnieniami jest
mozliwy dzieki tak zwanemu klientowi webowemu,
pozwalajgcemu na uruchomienie systemu SCADA
w przegladarce internetowej. Nie ma wdowczas ko-
niecznosci instalacji dodatkowych komponentéw lub
oprogramowania na komputerach uzytkownikow.
Ekrany synoptyczne mogg by¢ wyswietlane i obstu-
giwane zaréwno w aplikacji, jak i w przegladarce, bez
zauwazalnych dla uzytkownika réznic (rys. 4.). Wyko-
rzystanie roznych rozwigzan (obiekty graficzne, wideo,
mapy) umozliwia doktadny podglad catego procesu
zgodnie z wymogami przedsiebiorstwa. Wersja WEB
jest w pelni bezpieczna - daje mozliwosé podgladu
i sterowania, bez konfiguracji. Uzytkownicy nie majg
dostepu do gtebszych warstw SCADA.

*kk

Rynek magazynow energii réznego typu ciagle ro-
$nie. Coraz czesciej, oprocz rozwigzan bateryjnych, do
przechowywania energii wykorzystuje sie biogazownie
lub ciepto. Na rynku potrzebne sg wiec efektywne
systemy informatyczne, ktérych nie ogranicza skala
czy typ posiadanych magazynéwi zrédet wytworczych.
Wyspecjalizowane systemy informatyczne sg niezbed-
ne nie tylko dla optymalnego zarzadzania energia, ale
rowniez do zarzgdzania procesami przedsiebiorstwa.
Wspotezesne systemy SCADA powinny spetniaé naj-
wyzsze poziomy cyberbezpieczenstwa, zapewniajac
jednoczesnie tatwy dostep dla uzytkownika.
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Specjalistow zainteresowanych automatycznym
zarzadzaniem elastycznoscig, magazynami energii
oraz nowoczesnymi systemami SCADA zapraszamy
do kontaktu: energia@psi.pl
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Sondy radarowe VEGA do pomiaru poziomu

. VEGA

Sondy radarowe VEGAPULS z serii BASIC pracuja w sposob ciggty
i bezkontaktowy — niezaleznie od medium, warunkdw procesowych

i Srodowiskowych.

procesow, potrzebuje technologii pomiaru

poziomu, ktdéra dziata niezawodnie w kazdych
warunkach - niezaleznie od tego, czy chodzi o stacje
uzdatniania wody, czy oczyszczalnie sciekow. Nie
zawsze musi to jednak oznacza¢ najkosztowniejsze
wyposazenie, ale takie, ktére jest najbardziej inte-
ligentne. Rozwigzanie kompaktowe i ekonomiczne
umozliwia monitorowanie standardowych lub po-
mocniczych procesdw, a jednoczes$nie wyrdznia sie
wysoka doktadnoscig i niezawodnoscig. Dzieki temu
wszystkie procesy wspdtgrajg ze sobg bez wzgledu na
to, jak wymagajacy jest dany punkt pomiarowy.

Operator, ktory odpowiada za sprawny przebieg
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Doktadnie tak dziatajg sondy radarowe VEGAPULS
z serii BASIC. 0d 2020 roku czujniki BASIC staty sie
standardem dla punktéw pomiarowych, w ktérych
zaawansowana technologia bytaby zbyt skomplikowa-
na i kosztowna. Pomimo niskiej ceny odznaczajg sie
duzo lepszym dziataniem niz poprzednie technologie
pomiarowe, jak np. ultradzwieki.

Dlaczego warto wybra¢ kompaktowe sondy rada-
rowe firmy VEGA? Poniewaz zapewniajg cos$ wiecej
niz tylko niewielkich rozmiaréw obudowe. Przede
wszystkim sprawdzong technologie od lidera rynku
sond radarowych, dogtebnie przemyslane materiaty
i niezawodng wydajnosc.

:0 kierunekwodkan.pl



Pozycja lidera na rynku to wynik
doswiadczenia

W 2020 roku, kiedy VEGA wprowadzita na rynek
nowa technologie radarowa w postaci kompaktowych
sond z serii BASIC, nadano priorytet jednej koncepcji
- sondy te nie majg zastepowac czujnikdéw poziomu
serii PRO, przystosowanych do ekstremalnych wa-
runkow pracy. Sg one raczej przemyslanym uzupet-
nieniem: technicznie zredukowanym do tego, co jest
wazne w standardowych zastosowaniach. Zostaty
zaprojektowane tak, aby wyznaczac¢ standardy w za-
kresie niezawodnosci, prostoty oraz stosunku ceny do
jakosci — zaréwno w otwartych akwenach wodnych,
w silosach, basenach, jak i zbiornikach.

Uzupetnienie, nie wymiana

Czesto nie docenia sie faktu, Ze zadaniem kompak-
towych sond radarowych VEGA nie jest zastepowanie
wysokiej klasy technologii radarowej (z ktorej VEGA
stynie juz od ponad 30 lat), a uzupeinienie portfolio
w specyficznym obszarze. Szczegdlnie tam, gdzie
starsze technologie, takie jak ultradzwieki, osiggajg
granice swoich mozliwosci. Decydujace innowacje
techniczne umozliwilty sondom radarowym nie tylko
zapewnienie lepszych wartosci pomiarowych, lecz
takze konkurencyjnos$¢ ekonomiczna.

Kluczowg role odgrywa tutaj chip do sond radaro-
wych 80 GHz, ktory firma VEGA opracowata specjalnie
do tego typu zastosowan - uwzgledniajgc mate wy-
miary, niskie zuzycie energii i zoptymalizowany zakres
czestotliwosci. — Naszym celem byto wdrozenie sond
doktadnie w tych obszarach, w ktorych wezesniej do-
minowat pomiar ultradzwiekowy, zapewniajac lepszg
wydajnosé i szybka wymiane istniejgcych urzadzen
- wyjasnia Jirgen Skowaisa, product manager VEGA.
- Zainstaluj, podtacz, gotowe — dodaje.

I to jest doktadnie to, co udato nam sie osiggnac.
Nowe sondy radarowe mozna zainstalowa¢ w ciagu

FOT. 1
Stabilny pomiar poziomu i czytelna wizualizacja danych
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zaledwie kilku minut — nawet w istniejacych punktach
pomiaru ultradZzwiekowego. Bez czasochtonnych szko-
len), bez zmiany systemu. I to z tak duzym sukcesem,
ze VEGA catkowicie wstrzymata produkcje wtasnych
urzgdzen ultradzwiekowych. Sonda radarowa nie jest
dzi$ drozsza, za to pod kazdym wzgledem lepsza.

Uzytkowanie w strefach Ex jeszcze nigdy nie
byto tak proste

VEGA jest obecnie jedynym dostawcg oferujgcym
radarowe czujniki poziomu z catkowicie hermetyzo-
wanymi komponentami elektronicznymi oraz kablami
podtaczeniowymi. Dzieki temu mozliwe jest ich stoso-
wanie w strefach zagrozonych wybuchem - strefach
112 - bez dodatkowych barier i specjalnych akceso-
riow. Istniejgca infrastruktura moze by¢ nadal wyko-
rzystywana, poniewaz wystarczg standardowe kable,
a kodowanie kolorystyczne nie jest wymagane. Co
wiecej, czujniki VEGA sg na tyle odporne, ze posiadaja
dopuszczenia zaréwno do zastosowan w atmosferach
pytowych, jak i gazowych. Dla operatoréw instalacji

RYS. 1

Dobre ogniskowanie
umozliwia sondom
radarowym
dostarczanie
wiarygodnych wynikéw
pomiaréw nawet

w ograniczonych
przestrzeniach
iinstalacjach
Zrédfo: VEGA

RYS. 2

Dzieki specjalnej
konstrukcji, ochronie
wysokiego stopnia

i odpornosci na zalanie
urzadzenia do pomiaru
poziomu moga by¢
rowniez stosowane

w strefie Ex 1

Zrédfo: VEGA
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RYS. 3

FOT. 2

Sondy radarowe

firmy VEGA nie
wymagaja tulei
ochronnych i dokonuja
niezawodnych
pomiardw nawet

w przypadku zalania

oznacza to brak dodatkowych kosztéw oraz wyjatkowo
prosty montazlub modernizacje. Dodatkowg korzyscia
jestznaczna oszczednosc zasobow —iw szafie sterow-
niczej, i na etapie planowania projektu.

Zalanie? Nie ma problemu

To, Ze sondy radarowe z bezposrednim potgczeniem
kablowym zostaty poczatkowo rozwinigte z mysla o wy-
magajacych aplikacjach w gospodarce wod-kan, wida¢
chociazby w zastosowanych materiatach. Wysokiej
jakosci okablowanie PUR jest odporne chemicznie.
Ponadto wytrzymate materiatly, z ktorych wykonana
jest obudowaiwejscia kablowe (takie jak PVDF), a takze
w pelni spawanaihermetyczna konstrukcja zapewniajg
maksymalng szczelnos$é (nawet w przypadku zalania
przez wiele dni) na gteboko$¢ do 30 metréw. To wyraz-
nie odroznia sondy VEGA od rozwigzan nizszej jakosci,
oferowanych przez innych dostawcéw. — Naszym ce-
lem byta wysoka wydajnos¢ i niezawodnosé, do ktorej
przyzwyczailiémy klientéw wramach serii PRO — méwi
Skowaisa. — Utrzymujemy jakos$é na tym samym pozio-
mie w calym naszym portfolio, poniewaz tego oczekuja
odbiorcy naszych rozwigzan — dodaje.

Sondy radarowe VEGAPULS z serii BASIC sg idealnym rozwigzaniem do bezkontaktowego pomiaru poziomu
o najwyzszej doktadnosci we wszystkich standardowych zastosowaniach, w ktérych wymagany jest wysoki
stopien ochrony i wyjatkowo duze skupienie wigzki sygnatu

o)

WELLA,

Fot. VEGA
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Wiele bonuséw bez dodatkowych kosztéw

Na szczeg6lng uwage zastuguja mozliwosci dia-
gnostyczne i dostepnos$¢ danych. Sondy VEGAPULS
oferujg kompleksowy zakres funkcji w standardzie
-bez dodatkowych kosztéw. Bezptatna aplikacja VEGA
Tools umozliwia wygodna konfiguracje, niezwykle
tatwa obstuge i diagnostyke przy uzyciu smartfona.
Zintegrowana funkcja ,Backup & Restore” zapewnia
oszczednosé czasu podczas obstugi i wymiany czuj-
nika. VEGA opiera sie na prostych i transparentnych
rozwigzaniach w zakresie komunikacji i oceny — bez
ukrytych modeli licencyjnych lub dodatkowego opro-
gramowania. — Dobra technologia radarowa dowodzi
swojej wartosci w codziennym uzytkowaniu. Dlatego
wierzymy w zasade: im prosciej, tym lepiej — mdowi
J. Skowaisa.

Prostota ponad wszystko

Sondy radarowe z serii VEGAPULS BASIC staty sie
standardem - w wersji VEGAPULS 11, 21, 31, lub z ozna-
czeniem C, czyli wwersjiz kablem. Chociaz poczatkowo
celowano w gospodarke wodno-$ciekowsg, obecnie
zakres zastosowan obejmuje wszystkie sektory, gdzie
monitoruje sie poziom cieczy i materialéw sypkich.
Kompaktowe sondy sg uzywane wszedzie tam, gdzie
standardowe punkty pomiarowe stanowig podstawe
procesu i tym samym wymagajg maksymalnej nieza-
wodnosci. W przypadku tych zastosowan sondy VEGA
z serii PRO - przystosowane do wysokich ci$nien,
ekstremalnych temperatur lub zastosowan SIL - sg
czesto przewymiarowane, a zatem mniej ekonomicz-
ne. Kompaktowe sondy radarowe VEGA doskonale
wypelniaja te luke: zredukowane do niezbednego mi-
nimum, wykonane z myslg o maksymalnej wydajnosci
i bez kompromisdw w zakresie jakosci. ®
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DLACZEGO ODPORNOSC
ZACZYNA SIE 0D DIAGNOZY?

dr Daria Nowak
Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie

W warunkach rosnacej presji regulacyjnej i spotecznej odpornosc nie jest
kosztem dodatkowym. To warunek odpowiedzialnego zarzadzania infrastruktura
0 znaczeniu systemowym. System wod-kan predzej czy pdzniej tez zostanie
poddany prdébie. O pozycji przedsiebiorstwa przesadzi to, czy bedzie na nia
przygotowane i jak szybko odzyska petng zdolnosc¢ operacyjna.

sektorze wodociagowo-kanalizacyjnym po-
Wchie odpornosci pojawia sie coraz czesciej
- w rozmowach zarzgdéw, w dokumentach
strategicznych, podczas konferencji branzowych.
Rownolegle jednak wiele przedsiebiorstw nadal
funkcjonuje w modelu reaktywnym: dziatania podej-
mowane sg po zdarzeniu, po kontroli lub w odpowiedzi
na wymog formalny. Rzadziej wynikajg z uprzednio
przeprowadzonej, systemowej analizy podatnosci.
Tymczasem implementacja dyrektyw NIS2 i CER
przesuwa punkt ciezkosci na podej$cie oparte na
ryzyku: identyfikacje zagrozen, ocene podatnosci
oraz dokumentowanie realnych zdolnosci ochrony
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i odtwarzania. Operatorzy infrastruktury krytycznej
zostali zobowigzani do wdrazania adekwatnych $rod-
koéw ochrony i wykazywania mierzalnego poziomu
gotowosci. To odejscie od postawy deklaratywnej na
rzecz modelu weryfikowalnego, osadzonego w real-
nych scenariuszach zaktécen.

Regulacje te wzmacniajg zarazem odpowiedzial-
nos¢ kierownictwa. Zarzad nie jest juz wytgcznie
odbiorcg informacji o stanie bezpieczenstwa — staje
sie podmiotem rozliczanym ze skutecznosci mechani-
zmow zarzgdzania ryzykiem. Odpornosc przestaje byé
zagadnieniem wytgcznie technicznym —wchodzi w ob-
szar tadu organizacyjnego i decyzji strategicznych.




Kontekst regulacyjny: NIS2 i CER w realiach
sektora wod-kan

Dyrektywa NIS2 (Network and Information Security
Directive 2) oraz dyrektywa CER (Critical Entities Resi-
lience Directive) zostaty przyjete przez Unie Europejskg
14 grudnia 2022 roku. Lacznie tworzg komplementarne
ramy prawno-organizacyjne: NIS2 reguluje wymiar
cyberbezpieczenstwa, CER — odpornosé fizyczng i orga-
nizacyjng podmiotéw krytycznych. Sektor wodociggo-
wo-kanalizacyjny zostat w obu aktach zakwalifikowany
jako branza o znaczeniu wysoce krytycznym.

Cho¢ termin transpozycji obu dyrektyw uptynat
17 pazdziernika 2024 roku, Polska przez ponad rok nie
dysponowata krajowymi przepisami wdrazajgcymi
NIS2 - Komisja Europejska wszczeta z tego tytutu poste-
powanie naruszeniowe. Przetom nastgpit na poczatku
2026 roku: 22 stycznia Sejm RP uchwalil nowelizacje
ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa
(KSC), 28 stycznia Senat przyjat ja bez poprawek, a 19
lutego Prezydent RP ztozyt podpis. Ustawa zostata opu-
blikowana w Dzienniku Ustaw 2 marca 2026 roku i po
miesiecznym vacatio legis wchodzi w zycie 2 kwietnia
2026 roku. Proces implementacji CER — poprzez nowe-
lizacje ustawy o zarzadzaniu kryzysowym — pozostaje
natomiast na etapie prac rzadowych.

Dla sektora wod-kan oznacza to, Ze czas przygo-
towan de facto sie konczy. Od 2 kwietnia 2026 roku
obowiazujg juz procedury zgtaszania incydentow:
wczesne ostrzezenie w ciggu 24 godzin od wykrycia,
zgloszenie w ciggu 72 godzin, pelny raport konicowy
w ciggu miesigca. Na samoidentyfikacje i rejestracje
wwykazie podmiotow kluczowych lub waznych spotki
maja szes¢ miesiecy, a na pelne spetnienie wymogow
- dwanascie miesiecy, czyli do kwietnia 2027 roku.
To harmonogram ambitny, zwtaszcza dla przedsie-
biorstw, ktére dotad nie podejmowaty systemowych
dziatan w obszarze cyberbezpieczernistwa.

Istotna réznica miedzy dyrektywami dotyczy
sposobu identyfikacji podmiotéw objetych regulacjg.
NIS2 opiera sie na zasadzie samoidentyfikacji: przed-
siebiorstwa same ustalajg swdj status na podstawie
kryteriow okreslonych w ustawie (zatrudnienie
powyzej 50 os6b lub obrot przekraczajacy 10 min
EUR). W przypadku CER decyzje o uznaniu podmiotu
za krytyczny podejmie organ panstwowy. Kazdy taki
podmiot w rozumieniu CER zostanie automatycznie
ujety wwykazie podmiotéw kluczowych wedtug NIS2.
W praktyce wiekszosé srednich i duzych spotek wod-
-kan bedzie objeta obiema regulacjami.

WdroZenie wymagan nie jest juz zatem kwestig
wyboru - staje sie obowigzkiem prawnym, ktorego
niedopetnienie grozi sankcjami administracyjnymi
i osobista odpowiedzialnoscig cztonkdw zarzadu.

Czy sprawno$¢ operacyjna oznacza
odpornosé?

Wiele spdtek wod-kan funkcjonuje dzis w warun-
kach operacyjnej stabilnosci. Infrastruktura dziata,
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awarie mieszczg sie wnormach, inwestycje sg realizo-
wane zgodnie z planem. Biezgca sprawnos¢ eksploata-
cyjna nie jest jednak tozsama z odpornosciag. Najwaz-
niejsze pytanie nie brzmi wiec: ,czy system dziata?”,
lecz: ,co stanie sie, gdy przestanie dziata¢ w pelnym
zakresie? Czy znamy realny czas przywrocenia pracy
stacji uzdatniania wody? Ile potrwa odtworzenie
funkcji przepompowni o znaczeniu systemowym? Czy
monitoring obiektu przektada sie na czas reakcji, czy
jedynie rejestruje zdarzenia?”

Odpornosc¢ to zdolnos$¢ do utrzymania krytycznych
funkcji technologicznych i organizacyjnych w wa-
runkach zaktdcenia, a nastepnie do kontrolowanego
przywrdcenia pelnej operacyjnosci. Miarg nie jest
liczba wdrozonych zabezpieczen, lecz gotowosé orga-
nizacji do skutecznego dziatania w sytuacji incydentu.
Brak powaznego zdarzenia w przesztoscinie $wiadczy
o braku podatnosci - moze jedynie oznaczad, ze sys-
tem nie zostat dotad poddany realnej probie.

29

Odpornos¢ nie zaczyna sie od
a od diagnozy

Sektor wod-kan jako cel - od scenariuszy do
rzeczywistosci

Zagrozenia dla infrastruktury wodociggowej
przestaly by¢ wylacznie hipotetyczne. 0d 2024 roku
Polska doswiadcza fali ukierunkowanych cyberatakow
na obiekty wod-kan - gtéwnie na szczeblu gminnym.
W kwietniu 2024 roku celem ataku padta oczyszczalnia
sciekdow w Wydminach, w pazdzierniku tego samego
roku — oczyszczalnia w Kuznicy. W lutym 2025 roku
rosyjskie grupy hakerskie opublikowaty nagrania
zwlaman do systemoéw sterowania stacji uzdatniania
wody w Tolkmicku, Matdytach i Sierakowie. W kolej-
nych miesigcach odnotowano incydenty w Szczytnie
oraz dalsze préby ingerencji w systemy OT.

Skala tych dziatan jest niepokojaca. Atakujacy
manipulowali warto$ciami parametréw technologicz-
nych - ci$nieniem, czasem sedymentacji — zmieniali
kody dostepu i przejmowali panele SCADA. Wedtug
danych Ministerstwa Cyfryzacji Polska mierzy sie
codziennie z kilkudziesiecioma naruszeniami infra-
struktury krytycznej, a poszczegolne spotki wodo-
ciggowe raportujg tysigce zarejestrowanych prob
miesiecznie.

Podobne doswiadczenia maja operatorzy zagra-
niczni. W 2021 roku w amerykanskim Oldsmar haker
uzyskal dostep do systemu uzdatniania i prébowat
zmienié stezenie wodorotlenku sodu. W grudniu
2023 roku cyberatak na niewielkie przedsiebiorstwo
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Polska

wodociggowe w Irlandii spowodowat dwudniowa
przerwe w dostawach wody. Przyktady te dowodza,
ze nawet nieduze spoétki komunalne stajg sie celami
atakow o powaznych konsekwencjach operacyjnych
i spotecznych.

W odpowiedzi narosngce zagrozenia uruchomiono
program ,Cyberbezpieczne Wodociagi”, finansowa-
ny ze srodkéw Krajowego Planu Odbudowy (ponad
313 min zt). Adresowany jest do przedsiebiorstw
wod-kan i samorzadoéw, jednak przy blisko 1900 pod-
miotach wbranzy ilimicie 552 dofinansowanych pro-
jektow nie pokryje potrzeb catego sektora. Tym bar-
dziej niezbedne jest wtasne, systematyczne podejscie
kazdej spdtki do diagnozy i wzmacniania odpornosci.

mierzy sie codziennie

z kilkudziesiecioma probami naruszenia
infrastruktury krytycznej

Mit zabezpieczenia - kiedy kompletnos¢ nie
oznacza skutecznosci

W wielu przedsiebiorstwach zabezpieczenia
wdrazano przyrostowo — przy okazji modernizacji lub
po zarejestrowanym zdarzeniu. W efekcie powstaje
katalog rozwigzan sprawiajgcy wrazenie komplet-
nego. Problem ujawnia sie wtedy, gdy poszczegdlne
elementy nie sktadajg sie w spéjny mechanizm
dziatania.

Ogrodzenie bez skutecznej kontroli dostepu nie
stanowi bariery ochronnej. Monitoring bez zdefinio-
wanego czasu reakcji i jasnego podzialu odpowie-
dzialnosci pozostaje narzedziem rejestrujacym, nie
prewencyjnym. Procedura, ktéra nie byta testowana
wwarunkach symulowanego zakldcenia, moze okazaé
sie niewykonalna pod presja czasu. W praktyce proble-
mem rzadko bywa catkowity brak ochrony - czesciej
jej fragmentarycznosé i niepowigzanie z realnymi
scenariuszami zdarzen.

Analogiczny problem dotyczy warstwy cyfrowe;j.
Systemy IT i OT w spdtkach wod-kan sa coraz silniej
zintegrowane: zdalne sterowanie przepompowniami,
monitoring SCADA, automatyzacja proceséw uzdat-
niania. Jednoczesnie czes$c¢ tych systemow funkcjonuje
na przestarzatej infrastrukturze, zdomyslnymi hasta-
miibrakiem segmentacji sieci. Bezpieczenstwo cyfro-
we nie moze by¢ natomiast traktowane jako odrebna
domena - stanowi integralng sktadowa odpornosci
operacyjnej catego przedsiebiorstwa.

Diagnoza jako narzedzie zarzadcze
Budowa odpornosci powinna zaczynac sie od
rzetelnej oceny stanu obecnego. Diagnoza nie jest
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kontrolg ani poszukiwaniem winnych - to narzedzie
porzadkujace wiedze o podatnosciach i umozliwiajace
racjonalne planowanie kolejnych krokow.

Punktem wyjscia jest identyfikacja obiektéw o klu-
czowym znaczeniu dla ciggtosci dostaw. Nie kazdy
element infrastruktury generuje poréwnywalny po-
ziom ryzyka. Zakldcenie pracy jednej przepompowni
moze miec¢ charakter lokalny, tymczasem wytgczenie
wezlowej stacji technologicznej bywa zrodtem efektu
kaskadowego.

Hierarchizacja obiektoéw pozwala okresli¢ prioryte-
ty ochronne i inwestycyjne. Na tej podstawie mozliwa
jest pogtebiona analiza zabezpieczen - zaréwno tech-
nicznych (kontrola dostepu, systemy perymetryczne,
monitoring wizyjny), jak i organizacyjnych: czasu
reakcji, dostepnosci personelu, procedur wspotpracy
z podmiotami zewnetrznymi.

Ciaggtos$¢ dziatania i rola analizy BIA

Metodycznym wsparciem dla diagnozy odpornosci
jest analiza wplywu na dziatalnos$¢ (BIA - Business
Impact Analysis), stanowigca fundament systemu
zarzgdzania ciggloscig dziatania zgodnego z norma
IS0 22301. BIA pozwala wskazaé, ktore procesyizasoby
sg niezbedne do utrzymania ustug wodociggowych
oraz okresli¢ maksymalny akceptowalny czas prze-
rwy, docelowy czas odtworzenia i minimalny poziom
$wiadczenia ustug w trybie awaryjnym.

Norma ISO 22301 definiuje ciggtos¢ dziatania
jako zdolno$¢ organizacji do dostarczania produk-
tow i ustug w akceptowalnych ramach czasowych
podczas zaktécen. Choé certyfikacja nie jest obo-
wigzkowa, jej ramy metodyczne — cykl PDCA (Plan-
Do-Check-Act), szacowanie ryzyka, opracowanie
i testowanie planéw ciagtosci — naturalnie uzupet-
niajg wymogi NIS2 i CER. Spdtka, ktéra wdrozy te
elementy zawczasu, bedzie znacznie lepiej przygo-
towana do spelnienia obowigzkow regulacyjnych,
gdy przepisy wejda w Zycie.

Myslenie scenariuszowe w realiach wod-kan

Zarzadzanie odpornoscig wymaga odejscia od
logiki ograniczonej do biezacego utrzymania ruchu.
Niezbedne staje sie przeanalizowanie mozliwych
scenariuszy zaktocen: ingerencji fizycznej w obiekt
technologiczny, uszkodzenia urzadzen o znaczeniu
weztowym, kradziezy elementow infrastruktury,
dhugotrwatlej przerwy w zasilaniu czy utraty tgcznosci
z systemami wspierajacymi.

Do tradycyjnych zagrozen fizycznych, takich jak
akty dywersji, nalezy dotaczy¢ scenariusze cyfrowe:
przejecie kontroli nad systemem SCADA, atak ran-
somware paralizujgcy procesy zarzadcze lub zerwanie
komunikacji miedzy obiektami. Incydenty ostatnich
lat dowodzg, Ze nawet pozornie demonstracyjne dzia-
tania hakerskie mogg generowac realne konsekwencje
- od zmiany parametréw uzdatniania, po catkowitg
blokade dostepu do paneli sterowania.
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ROSNIE LICZBA
CYBERATAKOW

Od 2024 roku Polska
doswiadcza fali
ukierunkowanych
cyberatakdéw na
obiekty wod-kan

- gféwnie na szczeblu
gminnym. W kwietniu
2024 roku celem ataku
padta oczyszczalnia
Sciekéw w Wydminach,
w pazdziemiku

tego samego roku

- oczyszczalnia

w Kuznicy

Analiza scenariuszowa ujawnia waskie gardta
systemu - elementy, ktorych wytgczenie prowadzi do
nieproporcjonalnie duzych konsekwencji. Czesto nie
sg to obiekty najbardziej widoczne, lecz te peinigce
funkcje weztow technologicznych. Szczegdlnej uwa-
gi wymagaja scenariusze skoordynowane, tgczace
zaklécenie fizyczne z cyfrowym — np. jednoczesne
uszkodzenie zasilania obiektu i atak na jego system
zdalnego sterowania.

Czas odtworzenia jako parametr strategiczny

Jednym z najwazniejszych wskaznikéw odpornosci
jest realny czas przywrécenia zdolnosci operacyjne;j.
W spotce wod-kan parametr ten zyskuje wymiar
techniczny, finansowyireputacyjny. Jego oszacowanie
wymaga uwzglednienia dostepnosci czesci zamien-
nych, warunkéw umaéw serwisowych, alternatywnych
7rodet zasilania, mozliwosci obejscia uszkodzonego
elementu oraz gotowosci zespotdéw do pracy w trybie
kryzysowym.

Wymownym przyktadem jest awaria magistrali
wodociggowej w Otwocku z kwietnia 2025 roku. Cho¢
nie byta spowodowana cyberatakiem, doprowadzita do
tygodniowych przerw w dostawach wody dla miesz-
kancow miasta. Incydent ten unaocznit, jak paralizu-
jace dla funkcjonowania gminy mogg by¢ dtugotrwate
zakldcenia, niezaleznie od ich zrédia.

Znajomosé rzeczywistego czasu odtworzenia
pozwala podejmowac decyzje inwestycyjne proporcjo-
nalnie do poziomu ryzyka. Umozliwia tez unikniecie
sytuacji, w ktdérej dopiero incydent ujawnia, ze czas
przywrdcenia dziatania jest znacznie dluzszy niz
zaktadano. W ujeciu normy ISO 22301 chodzi o pre-
cyzyjne zdefiniowanie wskaznikow RTO (Recovery
Time Objective) i RPO (Recovery Point Objective) dla
poszczegdlnych obiektéw i procesow, co stanowi pod-
stawe racjonalnego planowania zasobdw rezerwowych
i procedur awaryjnych.

Inwestycje oparte na analizie, nie na pres;ji
zdarzenia

Rzetelna diagnoza podatnosci chroni przed dwie-
ma skrajnosciami. Pierwsza jest bierno$¢ wynikajgca
z przekonania, ze sprawnie dziatajacy system nie
wymaga dodatkowych dziatan. Drugg — impulsywne
inwestowanie w rozwigzania nieproporcjonalne do
rzeczywistego poziomu ryzyka.

Etapowanie przedsiewzie¢ wzmacniajgcych od-
pornos¢ umozliwia ich dopasowanie do mozliwosci
finansowych spotkiiwieloletnich planéw inwestycyj-
nych. Cze$¢é z nich ma charakter organizacyjnyimoze
zosta¢ wdrozona bez zwtoki: weryfikacja procedur
reagowania na dziatania dywersyjne lub sabotazowe,
aktualizacjaumow serwisowych, szkolenia personelu
w zakresie cyberbezpieczenstwa. Pozostate wymagaja
naktadow kapitatowych - segmentacja sieci IT/OT,
wdrozenie systemow detekeji zagrozen czy moderni-
zacja fizycznej kontroli dostepu. Zasadnicze jest, by
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kierunek tych dziatan wynikat z analizy ryzyka, a nie
ze spontanicznej reakcji na pojedyncze zdarzenie.
Dostepne srodki wsparcia, takie jak program ,Cy-
berbezpieczne Wodociagi”, fundusze KPO — powinny
wpisywac sie w przemyslang strategie odpornosci,
anie stanowié doraznych dziatan podejmowanych pod
presja terminu naboru.

Odpornosé jako element odpowiedzialnego
zarzadzania

Budowanie odpornosci nie jest zadaniem wy-
tacznie stuzb technicznych. To proces wymagajacy
aktywnego zaangazowania zarzadu i organu nadzoru
wiadcicielskiego. Kierownictwo odpowiada za ade-
kwatnos¢ i skutecznosé mechanizmoéw zarzadzania
ryzykiem — obie dyrektywy jednoznacznie wzmac-
niajg te odpowiedzialnosé, wykluczajac mozliwosé
delegowania kwestii bezpieczenstwa infrastruktury
krytycznej wytacznie na szczebel operacyjny.

Nowelizacja KSC przektada te wymogi na kon-
kretne obowigzki operacyjne: wdrozenie systemu
zarzgdzania bezpieczenstwem informacji, prowa-
dzenie dokumentacji incydentalnej oraz zapewnie-
nie kompetentnego personelu odpowiedzialnego za
kontakt z CSIRT. Dla wielu spotek wod-kan oznacza to
konieczno$¢ nie tylko zakupu narzedzi detekcji, lecz
przede wszystkim przebudowy wewnetrznych proce-
dur, przeszkolenia kadry i wyznaczenia pelnomocnika
ds. cyberbezpieczenstwa. Im pdzniej rozpocznie sie ten
proces, tym wieksze ryzyko, ze organizacja nie zdazy
osiggnac zgodnosci w ustawowym terminie.

W warunkach rosnacej presji regulacyjnej i spo-
tecznej odpornosé nie jest kosztem dodatkowym. To
warunek odpowiedzialnego zarzadzania infrastruk-
tura o znaczeniu systemowym. System wod-kan
predzej czy pdzniej zostanie poddany probie. O pozy-
cji przedsiebiorstwa przesadzi to, czy bedzie na nig
przygotowane i jak szybko odzyska peing zdolnosé
operacyjna. A to zawsze zaczyna sie od profesjonalne;j,
kompleksowej diagnozy stanu obecnego. ®
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Il ZARZADZANIE

KAZIMIERZ HOMA
prezes zarzadu PWiK
w Oswiecimiu

Fot. PWIK w Oswiecimiu

ZYCZYMY SOBIE
MNIEJ CHAOSU

Wod-kan z perspektywy Oswiecimskich

Wodociagow

— Najwiekszym wyzwaniem, nie tylko dla Oswiecimskich Wodociggow, ale chyba
dla kazdej spotki takiej jak nasza, jest brak przewidywalnosci zmiany przepisdw,
ktore nas dotykaja. Technologicznie i pod katem know-how branza jest
natomiast przygotowana na zmiany - méwi Kazimierz Homa, prezes zarzadu

PWiK w Oswiecimiu.

Katarzyna Rybarz: Za wami intensywny rok.

W 2025 r. PWiK w Oswiecimiu $wietowato
70-lecie istnienia.

Kazimierz Homa: Rzeczywiscie, caty rok byt jubi-
leuszowy. Nie skupiliSmy sie wytgcznie na jednym
wydarzeniu, ale zmieniliSmy formute organizacyjna
na promujacg wode do picia prosto z kranu. Kampanie
takg prowadzimy zresztg od wielu lat. Cato$é obcho-
dow zamknelismy pazdziernikowg konferencjg. Cie-
szymy sie, ze odwiedzito nas woweczas tylu przyjaciot
i godci. To byta dobra okazja do tego, zeby sie spotkac
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- podziekowaé za prace obecnej zatodze, ale tez na-
szym emerytom. Jestem wdzieczny , ze zdecydowana
wiekszos$¢ pracownikow wigczyta sie w jubileuszowe
przygotowania.

Czy w tej 70-letniej historii byt taki moment,
ktéry szczegdlnie uksztattowat dzisiejsza
pozycje spoétki?

Przede wszystkim podkreslam, ze nie zapomina-
my o naszej przesztosci. Korzystamy z doswiadczenia
i z dobrych wzorcéw. Siedemdziesiecioletnia historia
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naszych wodociggdéw jest nam znana, nie ma w niej
biatych plam, a wyjatkowych momentéw, o ktdre pani
pyta, byto wiele.

Poczatki wodociggow to niewatpliwie pionier-
ski etap rozbudowy sieci. Praca - bardzo zmudna.
Brakowato nam nowoczesnych technologii, a zawod
wodociggowca nie miat dzisiejszej wagi i prestizu.
Dodatkowo wody nie postrzegano jako czynnika infra-
struktury krytycznej. P6zniej technologia stopniowo
sie rozwijata — mysle, ze jednym z wazniejszych etapow
podnoszenia jakosci wody byta nowoczesna techno-
logia uzdatniania.

Na poczatku lat 90. zrezygnowaliscie
z wolnego chloru i przeszliscie na nowoczesne
uzdatnianie dwutlenkiem chloru.

Tak, to zmienito jakos$é naszego produktu. Oczywi-
$cie, on zawsze byt bezpieczny sanitarnie, natomiast
woda miata charakterystyczny zapach. Wyeliminowa-
lismy to po zastosowaniu wspomnianego dwutlenku
chloru oraz dezynfekcji lampami UV.

Technologicznym kamieniem milowym byto
przejscie na zastosowanie technologii bezwykopowch
podczas wykonywanych robot. PrzestaliSmy byé przed-
siebiorstwem, ktore jest ucigzliwe przy wykonywaniu
wykopowym remontéw lub modernizacji, zwykle
w mocno zurbanizowanych rejonach miasta i gminy.
Kolejno - zastosowanie powszechnych naktadek ra-
diowych. Dzisiaj mamy je praktycznie u100% naszych
klientéw, co rowniez znakomicie poprawito komfort
obstugi mieszkaricow.

Takich waznych etapow technologicznych mozna
by byto wymienia¢ jeszcze wiele — utworzyliSmy cer-
tyfikowane laboratorium, w ktérym nie tylko badamy
wode na wtasne potrzeby, ale wykonujemy analizy
dla wielu klientéw z naszego rejonu. Sporo istotnych
zmian wprowadzono w zakresie opomiarowania sieci,
bilansowania stref DMA, zdalnego odczytu urzgdzen
pomiarowych i zarzadzania siecia.

Méwi pan o aspektach technologicznych, a czy
w obszarze organizacji wyréznitby pan jaki$
moment?

Na poczatku powstania Wodociggi Oswiecimskie
wlaczone byly w struktury wojewodztwa bielskiego.
Po wielu 6wczesnych przemianach nastgpito kluczo-
we przejecie wodociggow przez samorzady — wow-
czas zyskaliSmy nowg formute organizacyjng oraz
nowe kompetencje w zakresie zarzgdzania. To byty
pozytywne zmiany organizacyjne. Warto podkresli¢
moment, w ktérym wprowadziliémy macierzowy
system wynagrodzen i wyceny stanowisk. Dzieki temu,
jestesmy lepiej przygotowani na kolejne wymagania
w zakresie jawnosci wynagrodzen i przeciwdziatanie
dyskryminacji ptacowej niz jeszcze dziesie¢ lat temu.
Kazde stanowisko pracy jest odpowiednio wycenione,
a pracownicy wykonujacy te sama prace otrzymuja
identyczne wynagrodzenie.
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Wasza spétka regularnie zajmuje wysokie
miejsca w ogdlnopolskich rankingach PWIK-6w.
W tym roku to szésta lokata, wyprzedzacie
wiele przedsiebiorstw z duzo wiekszych miast.
Czemu zawdzieczacie ten sukces?

Jestem przekonany, Zze odpowiedzig na to pytanie
jest hybrydowa realizacja zdefiniowanych celéw.
Oczywiscie, mamy kluczowe cele okreslone w polityce
przedsiebiorstwa — wizje, misje, zadowolenie klientow,
rozwdj dbajgcy o ekologie — ale to wszystko przektada
sie pozniej na dzialania operacyjne, ktére obejmujg
wiele aspektéw dziatalnosci — organizacyjnych, tech-
nologicznych, jako$ciowych, promocyjnych i innych.
Nie zapominamy o inwestycjach, bo bez nich trudno
bytoby sobie wyobrazi¢ nowoczesne przedsiebiorstwo.
0d wielu lat inwestujemy w modernizacje i rozwoj
sieci, po to, by ustugi byly nie tylko wyjatkowej jakosci,
ale réwniez niezawodnie swiadczone w sposob ciggly
o kazdej porze dnia i nocy.

Kolejny aspekt hybrydowego zarzadzania to de-
finiowanie réznego rodzaju zagrozen, ktére mogg
potencjalnie wystapic¢, szacowanie ryzyka w tych
zakresach i przygotowywanie algorytmow reakcji
na sytuacje awaryjne. Awarie sie zdarzaja, beda sie
zdarzaty, ale jesteSmy przygotowani na to, zeby je
btyskawicznie usuwad.
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Dzisiaj trudno sobie wyobrazi¢

ZARZADZANIE B

zarzadzajgcego, ktory zna sie na wszystkim

- nie taka jego rola

Méwimy o rozwoju, ktéry napotyka jednak na
szereg przeszkéd. Co wspétczesnie najbardziej
go ogranicza polskim wodociagom?

Brak wlasciwego finansowania modernizacji
starzejgcej sie infrastruktury. Pokutuje do dzisiaj
efekt kuriozalnej sytuacji sprzed kilku lat, zwigzanej
z procesem taryfowym prowadzonym przez éwcze-
snych przedstawicieli Wod Polskich. Traktowanie
wodociggow jako wrogéw, stosowanie kruczkow for-
malnoprawnych, skutkujgcych przecigganiem w nie-
skoniczono$¢ zatwierdzania taryf, byto na porzgdku
dziennym, a efekty finansowe i zapas¢ w inwestycjach
i modernizacjach nie zostaty odbudowane do dzisiaj.

Przy tak bogatej infrastrukturze niewatpliwie
wyzywaniem jest pozyskiwane dodatkowych funduszy
ito takze jeden z kluczowych obszaréw, ktéry wymaga
odpowiedniego zarzadzania. W Wodociggach Oswie-
cimskich od wielu lat pion finansowy pracuje nad tym,
zeby zdobywadé $rodki zewnetrzne z réznych zrddet.
Jestesmy w tym skuteczni, co postrzegam jako duzy
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Od lewej: wiceprezes
zarzadu Jerzy
Sapyta, prezes
zarzadu Kazimierz
Homa oraz Andrzej
Bojarski, zastepca
prezydenta Miasta
Oswiecimia podczas
uroczystej konferenciji
z okazji 70-lecia PWiK
w Oswiecimiu

sukces, gdyz zewnetrzne finansowanie to dodatkowy
mnoznik inwestycyjny.

Mate i Srednie wodociagi najbardziej
potrzebuja tych srodkéw zewnetrznych.

Zdecydowanie skala i synergia poprawiajg funk-
cjonowanie wodociggow. Taka jest specyfika naszej
branzy. Technologia produkcji wody i odbioru $ciekow
generuje wysokie koszty state. Im wiecej przychodow
w stosunku do mozliwosci produkeyjnych, tym lepie;j.
Wobec tego mnoznik zwigzany z liczbg obstugiwanych
klientow jest niewatpliwie kluczowy w tym, zeby
ustugi byty jak najtansze dla mieszkancow. Jestesmy
wodociggiem sredniej wielkosci, zatrudniamy okoto
130 pracownikow. W tym zakresie wyraznie widac
roznice miedzy matym, $rednim i duzym przedsie-
biorstwem. Do tego dochodzg odmienne mozliwosci
organizacyjne i finansowe, w zakresie dysponowa-
nia wiekszymi $rodkami. W pozostatych obszarach
nie widze specjalnych rdéznic. Oczywiscie, wielkosé
przedsiebiorstwa ma swojg specyfike, jezeli chodzi
o zarzgdzanie, natomiast wymogi dzi$ stawiane
wodociggom w zakresie jakos$ci sSwiadczonych ustug
- niezaleznie od tego, czy spotka jest mata, czy duza
- sg takie same.

Ktére z tych wymogéw moga byé najwiekszym
wyzwaniem dla Oswiecimskich Wodociggéw
w najblizszej przysztosci?

Najwiekszym wyzwaniem, nie tylko dla Oswiecim-
skich Wodociggdw, ale chyba dla kazdej spotki w bran-
zy, jest brak przewidywalnosci jezeli chodzi o przepisy,
ktore nas dotykajg. Z ubolewaniem obserwuje to, co
dzieje sie wzakresie legislacji — wieloletnie zapowiedzi
zmian kluczowych ustaw, ktérych w konsekwencji
sie nie przeprowadza, poniewaz na ktéryms etapie
procedowania sg wetowane. Pojawia sie wiele nowych
rozporzadzen i propozycji, jakimi jesteSmy jako branza
zaskakiwani. To generalnie powoduje nieustajgcy
niepokdj i brak mozliwo$ci stabilnego prowadzenia
dziatalnosci.
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Na ile obecny model taryfowy jest dzi$ bariera
dla wspomnianej stabilizaciji?

Przepisy ustawy, na podstawie ktorej przedsie-
biorstwa budujg swojg taryfe, to wlasnie jedna z klu-
czowych kwestii bedgcych w trakcie transformacji.
Niewatpliwie 7le sie stato, ze przepisy, wprowadzajgce
centralnego regulatora zinterpretowano 6wczesnie
w sposob, w ktérym przedsiebiorstwa wodociggowe
nie staly sie partnerem, a potencjalnym wrogiem. Nie
ma w tym zadnej przesady — doswiadczenie tamtych
trudnych lat borykania sie z taryfami z Wodami Pol-
skimi jest faktem. Niewiele brakowato, zeby doszto do
branzowej zapasci dziatalnosci wodociggdw. W wielu
przypadkach brak mozliwo$ci ustalania taryfy, ktora
co najmniej pokrywa koszty, odbit sie wyjgtkowo ne-
gatywnie na dziatalnosci ,pewikéw”. W Oswiecimiu
od wielu lat — niezaleznie od tego, czy regulatorem
byly Wody Polskie, czy wczesniej samorzad — marze
nie przekraczajg 3%. Trudno sobie jednak wyobrazic,
zeby przy ujemnej marzy mozna byto realizowaé za-
planowane inwestycje i remonty. A tak sie przeciez
dziato, bo Wody Polskie nie honorowaty oczekiwan
wodociggdw zmierzajacych do tego, ze nowe taryfy
wodno-$ciekowe przynajmniej bedg pokrywaty koszty
funkcjonowania.

Poza taryfamijest jeszcze mndstwo innych przepi-
sow dotykajacych przedsiebiorstwa, a niezwigzanych
bezposrednio z dostarczaniem wody i odbieraniem
Sciekow.

Na przyktad?

To wszystkie przepisy, ktore musieliémy aplikowaé
w ostatnich latach - chociazby tzw. ,ustawa Kamilka”.
Wydawato sie, ze nie dotyczy ona branzy, ale przy tak
szerokiej dziatalnosci, ktorg prowadzimy - réwniez
PR-owej czy edukacyjnej - okazato sie, Ze i my musimy
wzigé pod uwage jej zapisy. Wymieniajgc dalej — prze-
pisy zwigzane z bezpieczenstwem informacji i danych
osobowych RODO, przepisy dotyczgce cyberbezpie-
czenstwa, KSeF, ustawa antymobbingowa. To cenne
akty prawne, gdyz standaryzujg jakos$¢ prowadzonego
biznesu - jakos$é pracy, bezpieczenstwo pracownikow
i klientow — ale niewatpliwie kosztowne. To mnostwo
dodatkowych procedur, wymagajacych naktadow
finansowych i zmian organizacyjnych.

Skupilismy sie na legislacji i aktach prawnych
niezwigzanych bezposrednio z dostarczaniem
wody i odbieraniem $ciekéw. Odnosze
wrazenie, ze technologicznie nie macie sie
czego baé?

Obecnie standardy jakosciowe wody sg bardzo
wysokie, a wiemy, jakie jeszcze planowane sg zmiany.
Czekamy w dalszym ciggu na dwie kluczowe nowelizacje
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw w zakresie wdrazajacym unijng
dyrektywe dotyczgcg jakosci wody oraz zmian procesu
taryfowania. Jezeli chodzi o nowe badania jakosciowe
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y tyllio woda, a dla nas

wody, np. dotyczgce mikroplastiku, farmaceutykow, to
dzisiaj branza (technologicznie i pod katem know-how)
jestnanie przygotowana. Niejednokrotnie zresztg sama
~projektuje” pewne oczekiwania co do podniesienia
standardéw technologicznych. Jest mndstwo przed-
siebiorstw prowadzgcych pionierskie badania nad
nowoczesnymirozwigzaniami. Dysponujemy wykwalifi-
kowang kadrg fachowcdéw. Bardziej przyttacza nas brak
mozliwosci odpowiednio wezesniejszego zaplanowania
harmonogramu realizacji tych zadan. Zyczytbym sobie
wiec mniejszego chaosu legislacyjnego.

Méwilismy o tym, ze Oswiecimskie Wodociagi
z siegaja po zewnetrzne srodki finansowe.
Na co zostang one przeznaczone? Jakie
inwestycje sa i beda realizowane w najblizszej
przysztosci?

0d wielu lat, prowadzgc zrownowazony rozwaj
przedsiebiorstwa, dbamy o strone inwestycyjna,
kluczowa w wielu aspektach. Przeznaczane naktady
inwestycyjne sg wysokie, w kazdym roku pokrywaja
z naddatkiem odpisy amortyzacyjne. Dodatkowy
mnoznik to wspomniane srodki zewnetrzne, ktére
skutecznie pozyskujemy. Ostatni duzy projekt ze
srodkéw unijnych to byt rok 2016, kiedy uzyskalismy
kilkunastomilionowe dofinansowanie w zakresie in-
frastruktury kanalizacyjnej.

4 wrzesnia 2025 r. Przedsigbiorstwo Wodociggéw
i Kanalizacji Sp. z 0.0. w O$wiecimiu podpisato umo-
we z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej o dofinansowanie Projektu
pn. ,Modernizacja infrastruktury Przedsiebiorstwa
Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Os$wiecimiu
niezbednej do produkcji i dystrybucji wody”. Projekt
jest wspotfinansowany z funduszy Unii Europejskiej
ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
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nalnego, w ramach programu Fundusze Europejskie
na Infrastrukture, Klimat i Srodowisko 2021-2027,
priorytetu FENX.02 Wsparcie sektorow energetyka
i Srodowisko z EFRR, dziatania FENX.02.05 Woda do
spozycia. Planowany catkowity koszt realizacji Pro-
jektu wynosi 16 137 524,96 zt. Tym razem bedziemy
prowadzi¢ modernizacje i rozwdj infrastruktury wo-
dociggowej. Wymieniamy, zgodnie z ustawa, wszystkie
sieci azbestowo-cementowe na nowe, modernizujemy
centralng hydrofornie wody, budowang w latach 50.
To ostatni obiekt, ktéry wymagat tak gtebokiej mo-
dernizacji. Dodatkowo rozwijamy narzedzia zdalnego
zarzgdzania siecig, rozbudowujac model hydrauliczny
ibilansowanie wody, zageszczajac strefy DMA i system
zdalnego odczytu stacjonarnego.
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa ma swojag
specyfike, jezeli chodzi o zarzadzanie,
natomiast wymogi dzi§ stawiane
wodociggom w zakresie jakosci
Swiadczonych ustug sa takie same

Otrzymaliscie réwniez ponad 680 tysiecy
ztotych dofinansowania z programu
Cyberbezpieczne Wodociagi.

PodpisaliSmy umowe w ramach Krajowego Planu
OdbudowyiZwiekszania Odpornosci finansowanego ze
srodkow Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwieksza-
nia Odpornosci Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczenistwo
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W ramach jubileuszu
zorganizowano konkurs
plastyczny dla uczniow
szkét podstawowych

z miasta i gminy
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OKAZJA DO
SPOTKANIA
Wydarzenie byto

nie tylko okazja

do wspomnien

i podsumowan siedmiu
dekad dziatalnosci,
ale takze do spotkania
z ludzmi, ktérzy przez
lata wspdttworzyli
historie i rozwdj
przedsiebiorstwa
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- CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz
optymalizacja infrastruktury stuzb panstwowych
odpowiedzialnych za bezpieczenistwo cyberbezpie-
czenstwo — Cyberbezpieczne Wodociggi. Konkurs
grantowy pn. ,,Cyberbezpieczne Wodociggi” o numerze
KPOD.05.10-CW.01-001/25. Grant na realizacje Projektu
grantowego przyznano w kwocie 687 177,75 PLN. Tym-
czasem od 3 kwietnia 2026 roku w Polsce zaczyna
obowigzywaé znowelizowana ustawa o Krajowym
Systemie Cyberbezpieczenstwa, wdrazajaca unijng
dyrektywe NIS2. Bedziemy wiec przygotowani na
zrealizowanie zadan, jakie na nas naktada.

Planujemy réwniez inwestycje, ktore wprost ogra-
niczajg koszty. PrzygotowaliSmy projekt na budowe
duzej farmy fotowoltaicznej na terenie naszej stacji,
jestesmy juz po weryfikacji wniosku. Mam nadzieje,
ze doczekamy szczesliwego dla nas rozstrzygniecia
wniosku z Funduszu Sprawiedliwej Transformacji
Wojewddztwa Matopolskiego.

Wymienit pan wiele osiggnie¢ z ostatnich lat.
Z ktérych jest pan najbardziej zadowolony?
Najbardziej jestem dumny z moich wspotpra-
cownikow. Niezaleznie od tego, jak wygladaja nasze
obiekty i jak zaawansowana jest nasza technologia
- gdyby nie byto dobrze zintegrowanego, kompetent-
nego zespotu, nie udatoby sie wiele osiggnaé. Tym
bardziej, ze realizujemy rézne przedsiewziecia. I te
technologiczne, jakich wymaga od nas ustawa, ale
takze kreatywne projekty wizerunkowe, jak chociazby
wspomniany jubileusz spotki, ktory stuzyt promocji
wody i zostat przygotowany rekami zatogi. Od pieciu
lat aktywnie prowadzimy promocje wody do picia
prosto z kranu, organizujemy dni otwarte. Podczas
jednej z edycji odwiedzita nas rekordowa liczba pra-
wie dwoch tysiecy osob. Mieszkanicy doceniajg te
dziatania i uczestniczg w nich licznie, bo wiedza, ze
sg przygotowywane z sercem. Pracujemy na bardzo
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hybrydowych stanowiskach, zajmujgcych sie wieloma
aspektami dziatalnosci. Zatrudniamy wiec wyjgtko-
wych specjalistow, ktérzy sg kompetentni w wielu
dziedzinach, tgczgc doswiadczenia z kilku obszaréw.
Tym bardziej wazne jest, by ten zespot czut sie zmoty-
wowany iidentyfikowat sie z firmg. Mam przekonanie,
ze takjest, a kompetencje pracownikéw sg zauwazane
i doceniane.

W obszarze zarzagdzania wiele sie ostatnio
zmienito - nowoczesny leadership stawia
wtasnie na otwarto$é, empatie i rozwéj
kompetencii.

Whasciwie przez cate swoje zycie zawodowe bytem
zarzadzajgcym wmniejszych lub wiekszych zespotach.
Wspotczesny model zarzgdzania odchodzi od sztywnej
hierarchii na rzecz elastycznosci i kreatywnego roz-
wigzywania problemow oraz zorientowania na ludzi.
,Primo inter pares” — czyli pierwszy wsrod réwnych.
Mysle, ze to motto dobrze definiuje maj styl zarzgdza-
nia. Kluczowe jest zbudowanie zespotu kompetent-
nych wspdtpracownikéw - takich, ktérzy posiadajg
odpowiednie umiejetnosciinieustannie je doskonalg,
by mogli rozwigzywac zespotowo wszelakie problemy.

Jak to sie sprawdza w Oswiecimiu?

Zdecydowanie ma pozytywny wplyw na realizacje
zadan. Kazdy przekazuje swojg wyjatkows wiedze
w dziedzinie, ktorg zarzgdza. Dzisiaj zarzgdzanie pro-
jektami nie jest tez jednoosobowe. Nie zawsze sam
prezes decyduje o wyborze strategii, realizacji jakiegos
projektu, tylko zespot w gronie ekspertéw. Wielokrot-
nie zdarzyto sie tak, Ze moje pierwotne zdanie ulegato
zmianie po konsultacjach i niezbednej adaptacji roz-
wigzan do zmieniajgcej sie sytuacji.

Prezes nie musi juz wiedzie¢ wszystkiego?

Dzisiaj trudno sobie wyobrazi¢ zarzgdzajacego,
ktory zna sie na wszystkim - nie taka jego rola. Lider
musi jednak wiedzie¢, jak zbudowadé zespot, ktory
odpowie na stawiane wyzwania. Demokratyczne
podejmowanie decyzji jest standardem, cho¢ w kry-
zysowych sytuacjach trzeba umieé podejmowac je
samodzielnie i samodzielnie ponosi¢ odpowiedzial-
nos¢. Menager musi zadbacd o to, aby pracownicy czuli
sie dobrze w pracy. Pracownik winien by¢ doceniany
i powinien mie¢ mozliwo$¢ realizacji samodzielnych
zadan oraz rozwoju zawodowego. Kiedy bedzie sie
dobrze czul w pracy z pozytywng atmosfers, efek-
tywnos$¢ wykonywanych przez nas zadan stanie sie
zdecydowanie lepsza. Identyfikuje sie tu ze zdaniem
C. Northcutt — ,Celem wielu lideréw jest sprawié, by
ludzie mieli o nich jak najlepsze zdanie, a moim jest
sprawi¢, by ludzie lepiej mysleli o sobie”.

Rozmauwiata Katarzyna Rybarz,
redaktorka czasopisma , Kierunek Wod-Kan”
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NIS2 | WODOCIAGI

Cyberatak zaczyna sie w sieci,
a konczy w kranie

Krzysztof Nowacki
prezes PWiK Oborniki

Z punktu widzenia spotki wodociggowo-kanalizacyjnej ten rok powinien by¢
potraktowany jak ostatni moment na przejscie od myslenia reaktywnego do
systemowego. Nie chodzi o kupienie jednego firewalla, jednego programu
antywirusowego czy jednego ,pakietu cyber”. Chodzi o zbudowanie porzadku.

ces wdrazania dyrektywy NIS2. Prezydent Karol

Nawrocki podpisat Ustawe z 23 stycznia 2026 1.
0 zmianie ustawy o krajowym systemie cyberbezpie-
czenstwa oraz niektérych innych ustaw, ale jednocze-
$nie skierowat czes¢ przepiséw do Trybunatu Konsty-
tucyjnego w trybie kontroli nastepczej. Chodzi przede
wszystkim o regulacje dotyczgce tzw. dostawcow
wysokiego ryzyka oraz zastrzezenia dotyczgce zakresu

Polska wreszcie domkneta wielomiesieczny pro-
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ingerencji panistwa w dziatalnos$¢ przedsiebiorcow
i systemu kar. Sam podpis prezydenta oznacza jednak
jedno: reforma rusza, a skierowanie ustawy do TK nie
zatrzymuje wejscia w zycie przepisow.

Ustawa zostata ogloszona w Dzienniku Ustaw
2 marca 2026 r. Zasadg jest, ze wchodzi w zycie po
uplywie miesigca od tego momentu, czyli na poczgtku
kwietnia 2026 r. W praktyce dla branzy wodociggo-
wo-kanalizacyjnej wazniejsze od samej daty wejscia
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w zycie sg jednak terminy wdrozeniowe. Bo choé
rezim prawny zaczyna obowigzywac niemal od razu, to
ustawodawca przewidzial okresy przejSciowe, w tym
12 miesiecy na dostosowanie sie do nowych wymogow
i odrebne terminy dla czesci obowigzkdow, takich jak
wpis do wykazu czy pierwszy audyt bezpieczenstwa.

I wlasnie to jest dzi$ dla spotek wod-kan najwaz-
niejsza wiadomoscig: to nie ustawa ,na kiedys”, ale tez
nie obowigzek do wykonania w tydzien. Branza dostata
kroétki oddech, jednak nie by temat odtozy¢, a zeby ma-
drze uporzadkowac infrastrukture, ludzi, procedury
i odpowiedzialnos$é. Ten rok nie powinien by¢ czasem
prezentacji i konferencji, a okresem inwentaryzacji,
segmentacji i zamykania najprostszych furtek, przez
ktore cyberzagrozenia najczesciej wchodzg do obiek-
tow komunalnych.

Prezydent podpisat ustawe. | dat sygnat
ostrzegawczy

Decyzja prezydenta ma dwa wymiary. Z jedne;j
strony oznacza zielone $wiatto dla wdrozenia NIS2 do
polskiego porzadku prawnego. Z drugiej pokazuje, ze
panstwo samo ma swiadomos¢, ze w nowej ustawie
znalazly sie rozwigzania ostre, gtebokie i potencjalnie
bardzo kosztowne dla przedsiebiorcéw. Kancelaria
Prezydenta wskazywata watpliwosci m.in. wobec
objecia ustawg az 18 branz, zasad uznawania dostaw-
cow za wysokiego ryzyka, polecen zabezpieczajgcych
oraz wysokosci kar administracyjnych. Innymi stowy:
nawet na najwyzszym szczeblu panstwa widac, ze
nowy model cyberbezpieczenstwa bedzie nie tylko
wymagajacy, ale tez bardzo daleko ingerujgcy w spo-
sob dziatania organizacji.

Dla sektorawod-kan to sygnat podwajny. Po pierw-
sze, woda i $cieki zostaly juz wprost potraktowane
jako obszar strategiczny, a nie poboczny element
lokalnej infrastruktury. Po drugie, odpowiedzialnos$¢
za bezpieczenistwo cyfrowe przestaje by¢ wytacznym
problemem informatykdéw i automatykow. Przesuwa
sie na poziom zarzadow, kierownikéw jednostek
iwlascicieli proceséw. NIS2 nie pyta juz, czy firma ma
dzial IT, a czy organizacja potrafi zarzadzac ryzykiem,
raportowac incydenty, szkoli¢ ludzi, kontrolowa¢é
dostawcow i utrzymac ciagtosé dziatania w kryzysie.

Co oznacza publikacja ustawy i roczny okres
dostosowawczy dla spétek wod-kan

W przestrzeni publicznej tatwo dzis$ spotkac¢ dwa
uproszczenia. Pierwsze brzmi: ,ustawa juz weszla,
wiec wszystko trzeba mie¢ natychmiast”. Drugie: ,jest
12 miesiecy, wiec mamy jeszcze duzo czasu”. Oba sg
niebezpieczne. Prawda jest bardziej ztozona. Ustawa
wchodzi w Zycie na poczgtku kwietnia 2026 r., ale dla
wielu nowych obowigzkéw przewidziano 12 miesiecy
na dostosowanie, a dla cze$ci zadan takze konkretne
terminy posrednie, np. pét roku na wpis do wykazu
oraz 24 miesigce na pierwszy audyt podmiotow klu-
czowych.
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Z punktu widzenia spotki wodociggowo-kanaliza-
cyjnej ten rok powinien by¢ potraktowany jak ostatni
moment na przejscie od myslenia reaktywnego do
systemowego. Nie chodzi o kupienie jednego firewalla,
jednego programu antywirusowego czy jednego ,pa-
kietu cyber”. Chodzi o zbudowanie porzadku: wiedzy
o zasobach, wiedzy o potgczeniach miedzy systemami,
wiedzy o dostepach zdalnych, wiedzy o tym, ktdre
obiekty sa naprawde krytyczne i co sie stanie, jesli
ktorys z nich przestanie dziata¢ choc¢by przez dobe.

Dla sporej grupy matych i srednich przedsie-
biorstw wod-kan bedzie to pierwsze tak powazne
zderzenie z logikg compliance cyberbezpieczenstwa.
Do tej pory wiele z nich funkcjonowato intuicyjnie:
,SCADA dziata”, ,przepompownia wysyta dane”, ,in-
formatyk ma podglad”, ,serwisant sie potgczy, jak
trzeba”. NIS2 te epoke koriczy. Nowe przepisy oczekuja
nie improwizacji, ale udokumentowanego modelu
zarzadzania bezpieczenstwem. W praktyce oznacza to,
ze nawet tam, gdzie nic ztego jeszcze sie nie wydarzy-
to, trzeba bedzie umie¢ udowodni¢, iz ryzyko zostato
rozpoznane, ocenione i ograniczone.
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Z punktu widzenia spotki wod-kan ten
rok powinien by¢ potraktowany jak
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ostatni moment na przejscie od myslenia

reaktywnego do systemowego

Dlaczego spétki wod-kan znalazly sie
w centrum tej zmiany?

Bo cyberatak na wodociggi nie jest dzi$ hipote-
tycznym problemem informatycznym. To ryzyko sa-
nitarne, Srodowiskowe i spoteczne. Ustawa rozszerza
katalog sektorow KSC m.in. o zaopatrzenie w wode
pitnaijej dystrybucje oraz $cieki, uznajgcje za obszary
krytyczne dla funkcjonowania panstwa i obywateli.
Ministerstwo Cyfryzacji wprost wskazywato, ze celem
nowelizacji jest lepsza ochrona ustug, od ktorych
zalezy codzienne zycie, zdrowie i bezpieczenstwo
mieszkancow.

To bardzo wazna zmiana mentalna. Branza wod-kan
przez lata byta traktowana gtéwnie przez pryzmat in-
westycji, taryf, jakosci wody, osaddw, Sciekow i energii.
Dzi$ dochodzi do tego pelnoprawnie odpornosé cyfro-
wa. Nie jako modne hasto, ale warunek swiadczenia
ustug. W swiecie automatyki przemystowej awaria
sieci OT, przejecie zdalnego dostepu, manipulacja
parametrami procesu czy zablokowanie wizualizacji
moze przetozy¢ sie na brak wody, utrate kontroli nad
tloczeniem $ciekow, paraliz oczyszczalni, a w skrajnym
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przypadku - takze zagrozenie dla zdrowia ludzi i $ro-
dowiska. To wtasnie dlatego NIS2 dla wodociggéw nie
jest dodatkiem do IT. To nowy element bezpieczenstwa
publicznego.

Jakie wymogi beda najwazniejsze dla spétek
wod-kan

Najkrocej mowige: ustawa wymaga, by podmioty
kluczowe i wazne wdrozyty odpowiednie oraz propor-
cjonalne srodki techniczne, organizacyjne i operacyj-
ne stuzgce zarzadzaniu ryzykiem cyberbezpieczen-
stwa. Nie chodzi wiec o jeden katalog zakupdw, ale
o caly system zarzadzania bezpieczeristwem. W tym
mieszczg sie m.in.: analiza ryzyka, obstuga incyden-
tow, ciggtos¢ dziatania, bezpieczenstwo tanicucha
dostaw, zarzadzanie podatnosciami, kontrola doste-
pu, szkolenia oraz stosowanie wlasciwych rozwigzan
kryptograficznych i uwierzytelniajgcych.

Cyberodpornosci nie buduje sie jedna
dotacjag. Tworzy sie ja przez lata,
operacyjnie, budzetowo i organizacyjnie

Dla wodociggéw oznacza to bardzo konkretny ze-
staw zadan. Po pierwsze, trzeba wiedzie¢, co w ogole
posiadamy: jakie serwery, komputery, sterowniki PLC,
modemy, routery, koncentratory, panele HMI, licencje
SCADA, karty SIM, punkty APN, konta serwisowe, tu-
nele VPN i tacza radiowe pracujg w spétce. Po drugie,
nalezy rozdzieli¢ to, co w wielu zaktadach przez lata
rosto razem: sieé¢ biurowa, monitoring, fotowoltaike,
automatyke obiektowg i zdalne dostepy serwisowe.
Po trzecie, warto ustanowi¢ zasady: kto ma dostep,
kiedy, po co, na jak dtugo, z jakiego urzadzenia i czy
ten dostep jest rejestrowany.

W praktyce szczegdlnie wazne bedg tez: proce-
dury zgtaszania incydentow do wtasciwego CSIRT,
wyznaczenie 0os6b kontaktowych, stworzenie lub
aktualizacja planow ciggtosci dziatania i odtwarzania
po awarii, regularne testowanie kopii zapasowych oraz
cykliczne audyty bezpieczenstwa. Zmiany obejmujg
takze nowe narzedzia paristwa: ostrzezenia, polecenia
zabezpieczajgce, oceny bezpieczenstwa systemow in-
formacyjnychiaudyty zlecane przez wtasciwe organy.
To oznacza, ze sp6tka nie moze dzis liczy¢ wytacznie
nawlasng, wewnetrzng interpretacje bezpieczenstwa.
Bedzie dziatata w bardziej sformalizowanym i nadzo-
rowanym otoczeniu.

Podmiot kluczowy czy podmiot wazny?
Nowelizacja opiera sie na podziale na podmioty
kluczowe i podmioty wazne. W sektorach wskazanych
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w zatgcznikach do ustawy klasyfikacja zalezy od ro-
dzaju dziatalnosci i wielkos$ci organizacji, przy czym
woda pitna i Scieki nalezg do obszaréw o wysokiej
krytycznosci. Dla czesci organizacji przesadzi skala
oraz charakter dziatalnosci, dla innych status pod-
miotu publicznego. W praktyce wiele przedsiebiorstw
wodociggowo-kanalizacyjnych powinno juz teraz
sprawdzié, czy wedtug nowych zasad bedzie podmio-
tem kluczowym czy waznym, bo od tego zalezy zakres
nadzoru, obowigzkdéw i poziom sankgji.

Dla zarzgdow najwazniejsze jest jednak cos$ in-
nego: niezaleznie od doktadnej kwalifikacji koniczy
sie epoka myslenia, ze ,mata spotka nikogo nie inte-
resuje”. W cyberbezpieczenstwie niewielki podmiot
bywa tatwiejszym celem niz duzy — wtasnie dlatego,
ze ma mniej ludzi, mniej pieniedzy i mniej procedur.
Azperspektywy mieszkancalokalna spétka wodocia-
gowa jest krytyczna niezaleznie od tego, ilu zatrudnia
informatykdw. Jesli nie ma wody w kranie albo Scieki
nie sg odbierane, kryzys jest realny tak samo w matej
gminie, jak w duzym miescie.

Kary za niedostosowanie. | dlaczego nie sg
tylko ,straszakiem”

Nowe przepisy przewidujg naprawde surowe sank-
cje. Dla podmiotéw kluczowych kary administracyjne
mogg siegaé¢ co najmniej 20 tys. z, a maksymalnie
10 mIn euro albo 2% rocznego przychodu. Dla podmio-
tow waznych mowa o minimum 15 tys. zt i maksimum
7mln euro albo 1,4% przychodu. Dodatkowo za niewy-
konanie nakazu organu cyberbezpieczenstwa moga
by¢ naktadane kary od 500 zt do 100 tys. zt za kazdy
dzien opdznienia. Ustawa przewiduje tez szczegdlnie
dotkliwe sankcje — nawet do 100 mlIn zt - gdy naru-
szenia powoduja bezposrednie i powazne zagrozenie
dla bezpieczenstwa panstwa, porzagdku publicznego,
zycia, zdrowia albo grozg powazng szkodg majatkowa
czy zaktéceniem swiadczenia ustug.

To jeszcze nie wszystko. Nowy model odpowiedzial-
nosci uderza nie tylko w sam podmiot, ale réwniez
w kierownictwo. Zrédia eksperckie i analizy praw-
ne zgodnie podkreslaja, Ze zarzad ma zatwierdzaé
i nadzorowaé srodki zarzgdzania ryzykiem, a odpo-
wiedzialnos$¢ osobista kierownikow staje sie realna,
nie symboliczna. W praktyce oznacza to, zZe cyber-
bezpieczenistwo trafia z serwerowni na stot zarzadu.
Nie bedzie juz przekonujacej odpowiedzi: ,to temat
dla IT”, jesli organizacja nie wdrozyta podstawowych
mechanizmdéw ochrony, nie szkoli ludzi, nie raportuje
incydentow albo ignoruje oczywiste luki.

Warto jednak doprecyzowac jeszcze jedna kwestie:
czes¢ analiz wskazuje na dwuletni okres przejSciowy
bez administracyjnych kar pienieznych dla czesci
nowych obowigzkdw, ale nie oznacza to pelnej taryfy
ulgowej ani zwolnienia z dziatania. To raczej sygnat,
ze ustawodawca rozumie skale wdrozZenia. Dla spotek
bytoby btedem odczytad tojako zachete do zwlekania.
W czasie kontroli duzo gorzej wyglada organizacja,
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ktora przez dwa lata nie zrobita nic, niz ta, ktéra poka-
ze harmonogram, audyty wstepne, plan segmentacji
irozpoczete wdrozenia.

Cyberbezpieczny wodociag. Dobry poczatek,
ale pieniedzy wcigz za mato

Panistwo dostrzegto problem. To trzeba powiedzie¢
uczciwie. Program ,Cyberbezpieczne Wodociagi”,
uruchomiony przy wsparciu KPO i realizowany przez
CPPC oraz NASK, wywotal ogromne zainteresowanie
branzy. Pozytywnie oceniono 759 wnioskéw. Kazdy
znich otrzyma wsparcie, ktére pozwoli lepiej chronié
infrastrukture i ustugi, z jakich mieszkancy Polski
korzystajg kazdego dnia. Dzieki zwiekszeniu puli
dostepnych $rodkéw dofinansowanie otrzyma 688
projektow o tgcznej wartosci ponad 590 min zt.

Sama skala zainteresowania pokazuje, ze sektor
nie bagatelizuje zagrozen i chce inwestowaé¢ w od-
pornosé cyfrowa. To oznacza, ze skala potrzeb sektora
jest wielokrotnie wieksza niz dostepna pula pieniedzy.
Mowigc prosciej: branza zapukata do drzwi panstwa
bardzo mocno, ale nie wszyscy dostana odpowiedz
finansowg na miare realnego ryzyka.

To szczegdlnie trudne dla matych i srednich
spotek wod-kan. Bo cyberbezpieczenstwo kosztuje
nie tylko wowczas, gdy kupujemy nowe urzgdzenia.
Kosztuje takze wtedy, gdy trzeba zinwentaryzowaé
starg infrastrukture, wymieni¢ nieobstugiwane
systemy operacyjne, odseparowac OT od IT, przebu-
dowaé zdalne dostepy, wdrozy¢ kopie offline, zlecié¢
testy penetracyjne, szkoli¢ ludzi i potem to wszystko
utrzymywadé. Cyberodpornosci nie buduje sie jedng
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dotacjg. Powstaje przez lata, operacyjnie, budzetowo
i organizacyjnie. A tego branza nie udzwignie bez
bardziej systemowego wsparcia.

A co z ochrong fizyczna spétek?

NIS2 i nowelizacja KSC koncentrujg sie na cyber-
bezpieczenistwie, ale w praktyce wodociggi nie mogg
oddziela¢ bezpieczenstwa cyfrowego od fizycznego. Bo
atak na obiekt nie zawsze zaczyna sie od ztosliwego
maila. Czasem jego poczatek to otwarta szafa sterow-
nicza, niepilnowane wejscie, dostepny port sieciowy,
klucz krazgcy miedzy firmami serwisowymi albo
urzadzenie wpiete do obiektu ,na chwile”. W swiecie IT
i OT granica miedzy ochrona fizyczna a cyfrowg coraz
bardziej sie zaciera.

Dlatego spo6tki wod-kan powinny dzi$ traktowaé
ochrone fizyczng jako cze$é cyberodpornosci. To
oznacza kontrole dostepu do pomieszczen technicz-
nych, rejestr wejs¢ na obiekty, monitoring wizyjny
najwrazliwszych lokalizacji, zabezpieczenie szaf ste-
rowniczych, zasady pracy serwisantow, plombowanie
iewidencje urzadzen, ochrone zapasowych nosnikow
danych, a takze procedury dziatania na wypadek sa-
botazu lub wtargniecia. Bez tego mozna mieé¢ dobre
procedury cyber na papierze, ale pozostawi¢ otwartg
droge do najprostszych naruszen.

W sektorze wod-kan ochrona fizyczna powinna
objaé przede wszystkim ujecia wody, SUW-y, oczysz-
czalnie, przepompownie, rozdzielnie, serwerownie,
dyspozytornie i obiekty z telemetrig. To nie sg dzi$
tylko obiekty technologiczne, a punkty wptywu na
ciggtod¢ ustug publicznych. I jesli panstwo zaczeto
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koncentruja sie na
cyberbezpieczenstwie,
ale w praktyce
wodociggi nie

moga oddziela¢
bezpieczenstwa
cyfrowego od
fizycznego. Bo

atak na obiekt nie
zawsze zaczyna

sie od ztosliwego
maila. Czasem
poczatek to otwarta
szafa sterownicza,
niepilnowane wejscie,
dostepny port sieciowy,
klucz krazgcy miedzy
firmami serwisowymi
albo urzadzenie wpiete
do obiektu ,na chwile”
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stusznie mowié¢ o cyberbezpieczenstwie jako ele-
mencie bezpieczenstwa kraju, to kolejnym krokiem
powinna by¢ duzo powazniejsza rozmowa o ochronie
fizycznej infrastruktury komunalne;j.

Od czego zaczgé w spdétce wod-kan? Nie od
zakupéw, tylko od porzadku

Najgorszym btedem byltoby rozpoczecie przygo-
towan od katalogu urzgdzen do kupienia. Pierwszym
krokiem nie powinien by¢ przetarg, lecz inwentary-
zacja. Spotka musi wiedzie¢, jakie ma zasoby IT i OT,
gdzie sie znajdujg, kto nimi zarzadza, kto ma do nich
dostep, na jakich wersjach systemow pracujg, jak sg
potaczone i ktore z nich beda krytyczne dla dostaw
wody oraz odbioru i oczyszczania $ciekow. Bez tej
wiedzy kazda inwestycja to strzat w ciemno.

NIS2 dla wodociagdw nie jest dodatkiem
do IT. To nowy element bezpieczenstwa
publicznego

Drugim krokiem powinna by¢ separacja sieci.
W bardzo wielu organizacjach sieé¢ biurowa, moni-
toring, automatyka obiektowa, systemy zdalnego
dostepu i czasem jeszcze dodatkowe systemy tech-
niczne dziatajg wjednej, ptaskiej strukturze. To model
wygodny, ale bardzo niebezpieczny. Podstawg powin-
no by¢ wydzielenie $rodowisk IT i OT, segmentacja
obiektow krytycznych, ograniczenie komunikacji do
niezbednego minimum i peina kontrola nad ruchem
pomiedzy strefami.

Trzeci krok to powotanie zespotu lub co najmniej
statej grupy odpowiedzialnej za cyberbezpieczenstwo,
nawet jesli nie ma formalnego dziatu SOC czy CISO.
W matej spotce moze to byé zespot ztozony z czton-
ka zarzadu, informatyka, automatyka, kierownika
oczyszczalni lub SUW, osoby od zamdwien i osoby
odpowiedzialnej za ciagtos$é dziatania. Chodzi o to, by
cyberbezpieczenstwo przestato byé samotng wyspg
jednego pracownika ,,od komputerow”.

Czwarty krok to audyty i testy. Najpierw szybki
audyt otwarcia: przeglad zasobow, dostepow, kopii
zapasowych, aktualizacji, kont uprzywilejowanych,
zdalnych potgczen i dokumentacji. Potem - tam, gdzie
to bezpieczne i zaplanowane - testy penetracyjne,
takze z uwzglednieniem srodowisk OT. Nie po to, by
szukac sensacji, ale zeby poznac realne stabosci, zanim
zrobi to kto$ obcy.

Piaty krok to procedury incydentowe i ¢wiczenia.
Spotka musi wiedzie¢, kto dzwoni do kogo, kto podej-
muje decyzje o odtaczeniu systemu, kto kontaktuje sie

96 Kierunek Wod-Kan 2/2026

z CSIRT, z mieszkanicami, kto sprawdza jako$¢ wody
i kto uruchamia scenariusze awaryjne dla szpitala
czy innych obiektéw wrazliwych. Procedura, ktorej
nikt nie ¢wiczyt, w kryzysie bywa tylko plikiem w se-
gregatorze.

Szdsty krok to ludzie. NIS2 nie da sie wdrozy¢ bez
szkolen. I to nie tylko dla informatykdéw. Przeszkoleni
muszg by¢ dyspozytorzy, operatorzy, pracownicy
biurowi, kierownicy obiektow, cztonkowie zarzadu,
a takze osoby majace stycznosé z dokumentami, fak-
turami, zatacznikami i dostepami zdalnymi. W wielu
organizacjach pierwszy wektor ataku nadal jest ba-
nalny: wiadomos¢ e-mail, falszywa faktura, link do
»aktualizacji”, telefon podszywajacy sie pod serwis.

NIS2 dla wodociagéw to nie tylko obowigzek
a test dojrzatosci catego sektora

Najwiekszg wartoscig tej ustawy moze okazac sie
nie sama grozba kar, ale zmiana sposobu myslenia.
Branza wod-kan przez lata funkcjonowata w logice:
najpierw technologia, potem utrzymanie, a bezpie-
czenstwo ,przy okazji”. NIS2 odwraca ten porzadek.
Mowi jasno: ustuga jest naprawde publiczna i na-
prawde krytyczna dopiero wtedy, gdy staje sie takze
odporna cyfrowo.

Dla spdtek wodociggowo-kanalizacyjnych to mo-
ment trudny, bo dzieje sie réwnolegle z presja tary-
fowa, kosztami energii, konieczno$cig modernizacji
infrastruktury, wyzwaniami osadowymi i brakami
kadrowymi. Ale wlasnie dlatego nie wolno redukowacé
NIS2 do roli kolejnego obowigzku z Warszawy czy
Brukseli. To pytanie o to, czy lokalne ustugi komunal-
ne beda w stanie funkcjonowac w swiecie, w ktérym
kryzys moze przyjsé nie przez powodz czy awarie
pompy, lecz przez przejete konto, podatny router albo
nieodseparowang wizualizacje.

Wodociggi nie moga juz méwic: ,to nas nie doty-
czy”. Dotyczy. I to w samym centrum dziatalnosci. Bo
cyberatak zaczyna sie w IT, ale konczy sie w kranie,
W przepompowni, na oczyszczalni, w szpitalu i w rze-
ce. Wiasnie dlatego rok 2026 powinien byé w branzy
czasem porzgdkowania fundamentéw. Nie wszystkich
bedzie sta¢ nanajbardziej zaawansowane rozwigzania,
ale wszystkich musi by¢ sta¢ na podstawy: wiedze
o wlasnej infrastrukturze, segmentacje sieci, ograni-
czenie dostepow, kopie zapasowe, ¢wiczenia, szkolenia
i odpowiedzialnosé zarzadu.

Bo w nowej rzeczywistosci prawnej pytanie nie
brzmi juz, czy wodociagi sg elementem bezpieczen-
stwa panstwa. To zostato wlasnie zapisane wprost.
Pytanie jest inne: czy damy branzy wystarczajgce na-
rzedzia, pienigdze i czas, by byta naprawde bezpieczna,
anie tylko formalnie objeta ustawa. Na razie paristwo
zrobito wazny krok. Ale jesli za regulacja nie péjdzie
trwalsze, szersze i bardziej dostepne wsparcie, czesé
sektora znow zostanie z obowigzkiem, ktérego nie da
sie wypetni¢ sama dobrg wolg. ®
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technologia dla kazdej wody

System sterowania automatycznie dostosowuje
ustawienia napowietrzania i mieszania na podstawie
danych z przyrzadow i zapotrzebowania na procesy
oczyszczania.

Doptyw powietrzaw celu
zaspokojenia zapotrzebowania na
tlen realizujg dmuchawy.

Przyrzady wysytajg dane dotyczace warunkow
procesowych w czasie rzeczywistym.

System mieszania sprezonym powietrzem
BioMix dziata samodzielnie lub jako cz$¢
systemu SyncroMix (BioMix + napowietrzanie),
zapewniajgc idealne mieszanie.

e

Dzigki eliminacii barier fizycznych FlexZone dynamicznie dostosowuje
srodowisko anoksyczne, nisko napowietrzane i aerobowe do
zmieniajgcych sig warunkéw doptywu, optymalizujgc jednoczesnie
srodowisko bioreaktora w celu oszczgdzania energii, usuwania
substancji odzywczych i gospodarowania weglem.

Elastyczna konfiguracja
dla zmiennych warunkéw
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niskie obcigzenie $rednie obcigzenie szczytowe obcigzenie

System FlexZone™ tgczy system mieszania sprezonym

powietrzem BioMix z napowietrzaniem dyfuzyjny
umozliwia wydajne napowietrzanie, mieszanie lub ich
potgczenie - SyncroMix. W ten sposob eliminuje zbedne
napowietrzanie, dostosowuje ilos¢ tlenu do aktualnych
potrzeb i minimalizuje straty energii, co pozwala osiggngc
Wwysokg wydajnosc i 0szczednosce.

FlexZone™ dynamicznie zarzgdza oczyszczaniem
biologicznym bez potrzeby statych przegrod,
dostosowuje napowietrzanie i mieszanie do srodowiska
anoksycznego lub aerobowego z niskg zawartoscig tlenu.
Utrzymanie jest tatwe, z minimalnymi wymaganiami dla
urzgdzen w zbiorniku i tatwym dostepem do urzadzen
poza nim.

Stavebni hut’ Slatifiany, spol. s r.o.
mgr inz. Daria Mikotajczyk
Business Manager

Dynamiczny charakter systemu FlexZzone™ umozliwia
stworzenie spojnej i wytrzymatej konstrukcji systemu, ktéra
dostosowuje zakresy poszczegolnych proceséw do zmian
przeptywu, obcigzenia i temperatury w celu spetnienia
limitow oczyszczania. Szeroki zakres mozliwych ustawien
roboczych moze zapewniac¢ automatyczne sterowanie
procesami w ramach oczyszczania biologicznego.

W odrdznieniu od standardowych systemow
napowietrzajgcych z ograniczonymi mozliwosciami
obnizania przeptywu system FlexZone™ jest
odpowiedni do szerokiego zakresu srodowisk

0 obnizonej potrzebie tlenu.

e-mail: mikolajczyk@stavebni-hut.eu
tel: +48 690 888 501
Kopanina 28/32, 60-105 Poznan

www.stavebni-hut.eu
WWW.enviro-mix.eu
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RZYPAL K
TARYFIE?

dr Jedrzej Bujny
radca prawny, BUINY prawo dla ekosystemu

Préba uzycia instrumentu taryfowego do pobierania odpfat za tytutowe wody
jest nie tylko karkotomna, ale najprawdopodobniej skutkowac bedzie wydaniem
przez regulatora decyzji odmawiajacej zatwierdzenia wniosku taryfowego.

z problematyka tworzenia wnioskéw taryfowych

w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow
iwatpliwg jakoscia materiatu normatywnego poswie-
conego tej kwestii. Nie spos6b bowiem nie zauwazy¢, ze
interpretujgc wspomniane przepisy mozna w kontek-
$cie wyliczenia taryfza odprowadzanie sciekéw komu-
nalnych przyjaé peing definicje $ciekéw komunalnych,
uwzgledniajgc wszystkie zmienne mogace wplynac na
jakos¢ uzyskanego wyniku, w szczegolnosci te z grupy
niekontrolowanej, tj. wody przypadkowe.

Innymi stowy, ustalajgc cene za 1 m® odprowadzo-
nych $ciekéw, w tym komunalnych lub przemysto-
wych, w powigzaniu z definicjg Sciekdw komunalnych
moznawlgczy¢ wten proces wody przypadkowe. Z dru-
giej jednak strony nalezy mie¢ $wiadomosé, ze tego
typu postepowanie najprawdopodobniej spotka sie
z negatywng oceng organu regulacyjnego. Co wiecej,
wspomniane prawdopodobienfistwo znacznie wzrasta,
jesli uwzglednimy tresé¢ wyroku Naczelnego Sadu
Administracyjnego z 7 lutego 2024 r. (I GSK 1223/23).

Tytulowe zagadnienie wigze sie w oczywisty sposob

Perspektywa NSA

Powyzszy wniosek wynika z faktu, ze we wspo-
mnianym orzeczeniu Naczelny Sgd Administracyjny
m.in. uznat za btedne przekonanie, ze podstawa
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obliczenia taryfy z tytutu odprowadzania sciekdow
powinna by¢ wielkos¢ $ciekéw komunalnych uwzgled-
niajgca wody opadowe, roztopowe, infiltracyjne
(ktorych taczna ilosé w niniejszej sprawie zostata
ustalona w oparciu o bilans sciekéw oczyszczonych
przez oczyszczalnie). Zdaniem NSA prawidtowe jest
stanowisko, w swietle ktérego podstawg obliczen
powinna by¢ wielkos¢ sciekow odprowadzanych do
instalacji przez odbiorcow koricowych (ustalana na
podstawie danych sprzedazowych). Potwierdzeniem
prawidtowosci tego stanowiska jest brzmienie §2 pkt
2 rozporzadzenia taryfowego, zgodnie z ktérym cena
za odprowadzone $cieki stanowi wielkos¢ wyrazong
w jednostkach pienieznych, ktérg odbiorca ustugjest
obowiazany zaptacic przedsiebiorstwu wodociagowo-
-kanalizacyjnemu za 1 m® odprowadzonych $ciekow,
w tym komunalnych lub przemystowych; do ceny
dolicza sie podatek wymieniony w pkt 1. Zatem przy
ustalaniu ceny za odprowadzanie $ciekow, przepisy
rozporzadzenia (§ 2 pkt 2) nakazujg uwzglednianie ilo-
$ci ,,odprowadzonych sciekdw”, a nie ilo$¢ oczyszcza-
nych $ciekow lub tych wplywajacych do oczyszczalni.

Definicja Scieku
Zastusznoscig takiego stanowiska przemawia row-
niez, w ocenie NSA, brzmienie art. 2 pkt 8 do 11 ustawy
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branzowej oraz art. 16 pkt 61-64 ustawy z dnia 20 lipca
2017 r. Prawo wodne (Dz. U. z 2025 r. poz. 960; dalej
takze: Pw). Przepisy obu ustaw w sposéb tozsamy de-
finiujg pojecie $cieku. Zgodnie z tymi przepisami wody
opadowe lub roztopowe nie sa traktowane jak $cieki,
a wiec definicja $ciekéw nie obejmuje wod opado-
wych i roztopowych ujetych w otwarte lub zamkniete
systemy kanalizacyjne, pochodzacych z powierzchni
zanieczyszczonych o trwatej nawierzchni, w szcze-
gblnosci z miast, portéw, lotnisk, terenéw przemy-
stowych, handlowych, ustugowych i sktadowych, baz
transportowych oraz drég i parkingéw. Na definicje
tych wod wskazuje art. 16 pkt 69 Pw, ktory okresla,
ze wodami opadowymi lub roztopowymi sg te bedgce
skutkiem opadéw atmosferycznych. Obowiazek za-
gospodarowania wod opadowych, roztopowych, jak
rowniez zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
systemodw kanalizacji deszczowejisanitarnejnalezy do
obowigzkéw wtasnych gminy. Istotnym jest, Ze gmina
utrzymuje system kanalizacji deszczowej z funduszy
wtasnych, a nie z taryf uiszczanych przez odbiorcow
koncowych. Pobdr optat za odprowadzanie wod opa-
dowych i roztopowych zostat uregulowany w ustawie
Prawo wodne i nie majg tu zastosowania przepisy doty-
czace taryfustanawianych w oparciu o przepisy usta-
wy branzowej. Przepis art. 271 ust. 1 pkt 3 Pw podkresla,
ze wysokosé optaty statej za odprowadzanie do wod
wdd opadowych lub roztopowych ujetych w otwarte
czy zamkniete systemy kanalizacji deszczowej, stuzace
do odprowadzania opadéw atmosferycznych, albo
systemy kanalizacji zbiorczej w granicach administra-
cyjnych miast oraz wod pochodzacych z odwodnienia
gruntow w granicach administracyjnych miast, ustala
Panistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Prze-
kazuje ono podmiotom obowigzanym do ponoszenia
oplat za ustugi wodne informacje roczng, zawierajaca
takze sposdb obliczenia tej optaty. Z kolei art. 271 ust.
4 pkt 4 Pw wskazuje sposob obliczania optaty statej
za odprowadzanie do wod wod opadowych lub roz-
topowych ujetych w otwarte lub zamkniete systemy
kanalizacji deszczowej, stuzace do odprowadzania
opaddéw atmosferycznych, albo systemy kanalizacji
zbiorczej w granicach administracyjnych miast (jako
iloczyn jednostkowej stawki optaty, czasu wyrazonego
w dniach i okreslonej w pozwoleniu wodnoprawnym
lub w pozwoleniu zintegrowanym maksymalnej ilosci
wdd, wyrazonej w m®/s, odprowadzanych do wod).

Pobieranie optat

Majac powyzsze na uwadze, zdaniem Naczelnego
Sadu Administracyjnego naktadanie na odbiorcow
konicowych obowigzku ponoszenia kosztéw wywo-
tanych koniecznoscia zagospodarowania $ciekow
komunalnych, powiekszonych o warto$¢ wod rozto-
powych, wdéd opadowych i wdd infiltracyjnych, nie
znajduje oparcia w przepisach ustawy branzowej
irozporzadzenia taryfowego. W ocenie NSA racje maja
zatem ci, ktérzy wskazujg, ze z uwagi na wytgczenie
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wod opadowych i roztopowych z definicji Scieku, nie-
dopuszczalne jest pobieranie optat za odprowadzanie
sciekdw opadowych i roztopowych, ustalonych na
podstawie uchwat taryfowych. Skoro wody opadowe
i roztopowe nie sg Sciekami, to w $wietle aktualnych
przepisow nie podlegaja taryfom ustalanym przez
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjne na
podstawie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
iodprowadzaniu sciekow. Odptatnosciza odprowadza-
nie wod opadowychiroztopowych reguluje natomiast
art. 268 ust. 1 pkt 3lit. a Pw. W przypadku gdy jestesmy
uzytkownikiem danej nieruchomosciiodprowadzamy
wody opadowe lub roztopowe bezposrednio do wdd,
stajemy sie podmiotem obowigzanym do uiszczenia
optaty za taka ustuge wodna. Natomiast w sytuacji,
gdy jako uzytkownik nieruchomosci odprowadzamy
wody opadowe lub roztopowe jedynie do kanalizacji
deszczowej, ktora stanowi wtasnosé gminy, a nastep-
nie wody te sg odprowadzane do wod, to gmina (lub
spotka gminna wodno-kanalizacyjna) ponosi optate
w tym zakresie, albowiem to ona jest wtascicielem
kanalizacji deszczowej i jej wylotow do odbiornika.

29

Obowigzek zagospodarowania wod

PRAWO N

opadowych, roztopowych i zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania systemow

kanalizacji deszczowej i sanitarnej nalezy

do obowigzkédw wtasnych gminy

Ramy przeznaczone na niniejsze opracowanie nie
pozwalaja na dogtebng ocene przywotanego orze-
czenia. Niemniej w tym miejscu pokusi¢ sie mozna
o stwierdzenie, Ze dosé wasko i dogmatycznie podszedt
NSA do kwestii odptatnosci za ustuge odprowadzania
deszczowki. Nie sposob bowiem nie zauwazy¢, ze sad
skupit sie jedynie na przepisach Pw i catkowicie po-
mingt kwestie mozliwosci kreacji lokalnych regulacji,
tj. na poziomie gminy, np. za pomocg aktow prawa
miejscowego — dotyczacych podbierania optat za
interesujacg nas ustuge.

*kk

Odktadajgc te kwestie na bok, mozna podsumowad
dotychczasowe rozwazania stwierdzeniem, ze proba
uzycia instrumentu taryfowego do pobierania odptat
za tytutowe wody jest nie tylko karkotomna, ale de lege
lata najprawdopodobniej skutkowac bedzie wydaniem
przez regulatora decyzji odmawiajgcej zatwierdzenia
wniosku taryfowego. ®
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W MPWIKW PIEKARA SLASKICH

czyli nowoczesne zarzgdzanie

przedsiebiorstwem komunalnym

Daniel Pliszka

rzecznik prasowy Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggdw

i Kanalizacji w Piekarach Slaskich sp. z 0.0,

Wierzymy, ze rozmowa o wodzie powinna zaczynac sie od najmtodszych. To
wiasnie oni w przysztosci beda wspdttworzy¢ kierunki rozwoju miast,
podejmowac decyzje dotyczace srodowiska oraz ksztattowac codzienne nawyki

zZwigzane z gospodarowaniem woda.

spotczesne przedsigbiorstwa wodociggowo-
W -kanalizacyjne dzialaja w rzeczywistosci ro-
snacych oczekiwan spotecznych, coraz wigk-
szych wyzwan $rodowiskowych oraz dynamicznych
zmian technologicznych. Mieszkancy oczekujg od nas
juznie tylko niezawodnych dostaw wody i sprawnego
odbioru $ciekdw, ale takze wysokich standarddow ja-
kosci, bezpieczenistwa oraz przejrzystej komunikacji.
Jednoczesnie firmy wodociggowe muszg odpowiadaé
na skutki zmian klimatycznych, rosngcg presje nara-
cjonalne gospodarowanie zasobami naturalnymi czy
koniecznos$¢ modernizacji infrastruktury techniczne;j.
Dostarczanie wody i odbior $ciekdw pozostajag
oczywiscie podstawg funkcjonowania branzy wo-
dociggowo-kanalizacyjnej, coraz wyrazniej widaé
jednak, ze nowoczesne zarzadzanie przedsiebior-
stwem komunalnym nie moze opierac sie wytgcznie
na dziataniach technicznych, inwestycyjnych i or-
ganizacyjnych. Rdwnie istotne staje sie budowanie
swiadomosci mieszkancéw, czyli ich wiedzy, odpo-
wiedzialnos$ciizrozumienia dla tego, jak funkcjonuje
caty system oraz jak codzienne decyzje wplywajg na
jego stabilnosé.
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W tym kontekscie edukacja ekologiczna przestaje
by¢ tylko dodatkiem o charakterze wizerunkowym,
ograniczonym do promowania picia wody z kranu.
Staje sie strategicznym narzedziem nowoczesnego za-
rzadzania przedsiebiorstwem, ktére wptywa zaréwno
na sprawnos¢ infrastruktury, jak i na relacje z lokalna
spotecznoscia. Swiadomy mieszkaniec rzadziej podej-
muje dziatania mogace szkodzi¢ sieci kanalizacyjnej,
czesciej rozumie potrzebe oszczedzania wody, a takze
tatwiej dostrzega sens inwestycji realizowanych przez
spotke. Nie bez znaczenia jest réwniez fakt, ze system
wodociggowo-kanalizacyjny nalezy do tych obszaréw
miejskiej infrastruktury, jakie na co dzien pozostaja
niewidoczne. Woda pojawiajaca sie w kranie czy
mozliwos¢ odprowadzenia Sciekdw sa dla wigkszosci
mieszkanicéw czyms naturalnym i oczywistym. Rzadko
zastanawiamy sie nad tym, jak rozbudowany i wyma-
gajacy jest to proces, ile urzadzen i instalacji musi
dziata¢ niezawodnie orazjak wiele zalezy od odpowie-
dzialnych zachowan samych uzytkownikow. To wita-
$nie dlatego edukacja o wodzie zyskuje dzis tak duze
znaczenie. Pozwala nie tylko ttumaczy¢, skad bierze
sie wodaijak dziata kanalizacja, ale rowniez budowadé
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poczucie wspotodpowiedzialnosci za wspdlne zasoby.
A tam, gdzie pojawia sie wiedza spotecznosci i zrozu-
mienie, tatwiej o dobre nawyki, wiekszy szacunek dla
infrastruktury miejskiej orazlepsze relacje pomiedzy
mieszkancami a przedsiebiorstwem komunalnym.
W praktyce oznacza to, ze edukacja staje sie inwestycjg
w stabilnos¢ catego systemu. Im wieksza sSwiadomosé
spoteczna, tym mniejsze ryzyko niewtasciwego korzy-
stania z kanalizacji, tym wieksza troska o wode jako
cenny zasob i tym lepsze warunki do prowadzenia
odpowiedzialnej, dtugofalowej polityki komunalne;j.
Swiadomy mieszkaniec nie jest wiec jedynie odbiorca
ushug. Staje sie waznym uczestnikiem systemu, od
ktorego w duzej mierze zalezy jego bezpieczenstwo
i sprawne funkcjonowanie.

Wodociagi - infrastruktura, ktérej mieszkanhcy
nie widza

Systemy wodociggowe i kanalizacyjne naleza
do najbardziej ztozonych elementéw infrastruktury
miejskiej. Setki kilometrow sieci, stacje uzdatniania
wody, przepompownie oraz oczyszczalnie sciekow
kazdego dnia pracujg w sposéb niemal niezauwazalny
dla mieszkancow. To wlasnie dzieki tej codziennej,
cichej pracy mozliwe jest normalne funkcjonowanie
miasta i komfort zycia jego spotecznosdci. Ta ,niewi-
dzialnosé” sprawia jednak, ze dla wielu oséb dziatanie
calego systemu pozostaje czyms abstrakcyjnym. Woda
wkranie traktowanajestjako rzecz oczywista, podobnie
jak mozliwo$¢ odprowadzenia $ciekéw do kanalizacji.
Rzadko zastanawiamy sie nad tym, jak skomplikowany
i wymagajacy jest to proces oraz jak wiele elementéw
musi dziata¢ sprawnie, by caty system byt bezpieczny
i niezawodny. Tymczasem za tym pozornie prostym
mechanizmem stoi rozbudowana infrastruktura tech-
niczna, specjalistyczna wiedza oraz codzienna praca
wielu oséb odpowiedzialnych za utrzymanie ciagtosci
dostawibezpieczenistwa sanitarnego. To obszar wyma-
gajacy statego nadzoru, inwestycji i odpowiedzialnego
zarzadzania. Brak $wiadomosci spotecznej dotyczacej
funkcjonowania systemu wodociagowo-kanalizacyj-
nego moze prowadzi¢ do konkretnych problemow
eksploatacyjnych. Niewtasciwe korzystanie z kanali-
zacji, wrzucanie odpaddéw do toalet czy brak wiedzy na
tematracjonalnego gospodarowania wodg to zjawiska,
z ktérymi mierza sie przedsiebiorstwa wodociggowe
w catym kraju. Dlatego coraz czesciej podkresla sie, ze
skuteczne zarzadzanie przedsiebiorstwem komunal-
nym wymaga nie tylko inwestycji winfrastrukture, ale
rowniez inwestycji w $wiadomosé spoteczng mieszkan-
cow. Bo sprawny system wodociggowy to nowoczesne
urzgdzenia i sieci, lecz takze odpowiedzialni uzytkow-
nicy, rozumiejgcy znaczenie codziennych wybordow.

Edukacja jako element strategii zarzadzania

W ostatnich latach w wielu przedsiebiorstwach
wodociggowych w Polsce wyraznie rosnie znaczenie
edukacyji. Organizowane sg warsztaty dla uczniow,
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dni otwarte w oczyszczalniach sciekéw, konkursy
ekologiczne oraz kampanie informacyjne poswiecone
ochronie wdd i racjonalnemu korzystaniu z zaso-
béw naturalnych. Nie sg to dziatania przypadkowe
ani wylgcznie promocyjne. Wpisujg sie one w coraz
szersze podejscie do zarzadzania przedsiebiorstwami
komunalnymi, w ktérym obok aspektéw technicz-
nych i finansowych istotne miejsce zajmujg rowniez:
odpowiedzialno$¢ spoteczna, dialog z mieszkaricami
oraz budowanie dtugofalowego zaufania. Edukacja
ekologiczna w obszarze gospodarki wodnej przyno-
si przy tym bardzo konkretne korzysci. Swiadomi
mieszkancy rzadziej popetniajg btedy w korzystaniu
z systemu kanalizacyjnego (bo umoéwmy sie — kto znas
choé raz nie wrzucit do toalety wacika czy patyczka do
uszu?), czesciej zwracajg uwage na racjonalne zuzycie
wody, a takze lepiej rozumieja potrzebe prowadzenia
inwestycji infrastrukturalnych i modernizacji sieci.
W rezultacie dziatania edukacyjne mogg w diuzszej
perspektywie wspieraé bardziej stabilne i efektywne
funkcjonowanie catego systemu wodociagowego. To
pokazuje, ze edukacja nie jest dodatkiem do dziatalno-
$ci przedsiebiorstwa, lecz staje sie jednym z elemen-
téw jego nowoczesnej strategii zarzgdzania.
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KOMUNIKACJA I

Dziatania edukacyjne stanowig naturalne

uzupetnienie naszej podstawowej misji

Dlaczego warto zaczyna¢ od najmtodszych
Szczegodlng role w edukacji ekologicznej odgrywaja
dzieci i mtodziez. To wlasnie najmtodsze pokolenie
w przysztosci bedzie podejmowac decyzje dotyczace
srodowiska naturalnego, gospodarki oraz rozwoju
miast. Dlatego budowanie swiadomosci ekologicznej
warto rozpoczynaé jak najwczesniej — wtedy, gdy
ksztattujg sie codzienne nawyki i sposéb myslenia
o otaczajgcym sSwiecie. Zresztg wystarczy chwile
postuchacé dzieci — one bez wahania potrafig zapytac:
,a po co leci ta woda?”, i nagle cztowiek sam zaczyna
sie nad tym zastanawiac. Edukacjawodna prowadzona
juzna etapie przedszkola czy szkoty podstawowej po-
zwala nie tylko przekazywac wiedze, ale takze rozwijaé
odpowiedzialne postawy. Dzieci ucza sie, skad bierze
siewoda w kranie, jak dziata system wodociggowyika-
nalizacyjny, dlaczego nie wolno wrzuca¢ odpaddéw do
toalety, wjaki sposéb mozna oszczedza¢ wode w domu
oraz jak codzienne decyzje wptywajg na $rodowisko
naturalne. To wiedza praktyczna, bliska codziennemu
doswiadczeniu, a dzieki temu tatwiejsza do zrozumie-
nia i zapamietania. Im wczesniej najmtodsi poznaja
znaczenie wody i zasady wtasciwego korzystania
z infrastruktury komunalnej, tym wieksza szansa,
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Il KOMUNIKACJA

EDUKACJA DZIECI

- SWIADOMOSC
RODZIN

Najmtodsi bardzo
czesto przenosza
zdobytg wiedze

do swoich domow.
Rozmawiaja

o niej z rodzicami,
przypominaja

o dobrych nawykach
i zwracajg uwage na
codzienne zachowania

ze w przysztosci stang si¢ Swiadomymi i odpowie-
dzialnymi uzytkownikami tych systemow. Co réwnie
istotne, bardzo czesto przenoszg oni zdobytg wiedze
do swoich domo6w. Rozmawiajg o niej z rodzicami,
przypominajg o dobrych nawykach i zwracajg uwage
na codzienne zachowania. Dzieci sg z natury ciekawe
Swiata — zadajg pytania, dopytujg, chca rozumieé, jak
cos$ dziata. Niejednokrotnie rozpoczynaja rozmowy
zrodzicami, dzielgc sie tym, czego sie nauczyty. W ten
sposob edukacja mtodszych pokolen staje sie rowniez
posrednim, ale bardzo skutecznym narzedziem budo-
wania swiadomosci catych rodzin, w tym dorostych.

Edukacja wodna w Piekarach Slaskich

W Miejskim Przedsigbiorstwie Wodociagéw i Kana-
lizacji w Piekarach Slaskich dostrzegamy rosnaca role
edukacji jako elementu nowoczesnego zarzgdzania
przedsiebiorstwem komunalnym. Dlatego planujemy
rozwijanie dziatan skierowanych do najmtodszych
mieszkancow miasta. W najblizszym czasie chcemy
rozpoczaé cykl spotkan w piekarskich przedszkolach
iszkotach podstawowych, podczas ktorych dziecibeda
mogly poznaé podstawowe zasady funkcjonowania
systemu wodociggowego oraz znaczenie ochrony
zasoboéw wodnych. Spotkania bedg miaty charakterin-
teraktywny i dostosowany do wieku uczestnikdw. Obok
przekazywania wiedzy wazng role odegrajg elementy
zabawy, doswiadczen oraz materiatéow edukacyjnych
pozwalajacych dzieciom lepiej zrozumie¢ omawiane
zagadnienia. Naszym celem jest nie tylko nauczenie,
ale przede wszystkim zainteresowanie najmtodszych
tematyka wody i srodowiska naturalnego. Bo jesli
co$ wzbudzi w dzieciach ciekawos¢ i zostanie podane
w prosty, ciekawy sposob, to jest duza szansa, Ze ta
wiedza zostanie z nimi na dtugo - a przy okazji trafi
tez do domowych rozmoéw przy stole.

Komunikacja i PR w nowoczesnych
wodociagach

Rozwdj dziatan edukacyjnych wpisuje sie réwniez
w rosnacg role komunikacji spotecznej w przedsie-
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biorstwach wodociggowych. Jeszcze kilkanascie lat
temu PR wielu spotek komunalnych ograniczat sie
gtownie do przekazywania informacji o awariach czy
inwestycjach. Dzis sytuacja wyglada zupetnie inaczej.
Wodociagi coraz czesciej prowadzg aktywna polityke
informacyjng, wykorzystujga media spotecznosciowe,
organizujg wydarzenia edukacyjne oraz budujg relacje
z mieszkancami. Edukacja wodna jest jednym z naj-
bardziej naturalnych obszaréw takiej komunikacji.
Pozwala bowiem tgczy¢ wiedze ekspercka z dzia-
taniami spotecznymi, ktére maja realny wpltyw na
funkcjonowanie miasta. Dzi$ komunikacja to juz nie
tylko oficjalne ogloszenia - to takze media spoteczno-
$ciowe, szybkie reakcje nabiezgce wydarzenia, a nawet
odrobina humoru czy ,internetowego jezyka”. I cho¢
wodociagiraczej nie konkuruja z influencerami, coraz
czesciej potrafig mowié do mieszkancow w sposdb
prosty, aktualny i po prostu ludzki.

Wspdlna odpowiedzialnosé za zasoby wodne

Znaczenie odpowiedzialnego gospodarowania
wodg bedzie w najblizszych latach systematycznie
rosto. Zmiany klimatyczne, zwigkszajace sie zapo-
trzebowanie na wode oraz koniecznos¢ ochrony
srodowiska naturalnego sprawiaja, ze zarzadzanie
zasobami wodnymi staje sie jednym z kluczowych
wyzwan wspotczesnych miast. Dla MPWiK w Piekarach
Slaskich dzialania edukacyjne stanowig naturalne
uzupelnienie naszej podstawowej misji — zapewnienia
mieszkanicom bezpiecznego i niezawodnego dostepu
do wody oraz sprawnego systemu kanalizacyjnego.
Wierzymy, ze rozmowa o wodzie powinna zaczynacé sie
od najmtodszych. To wtasnie oni w przysztosci bedg
wspottworzy¢ kierunki rozwoju miast, podejmowac
decyzje dotyczace srodowiska oraz ksztattowac co-
dzienne nawyki zwigzane z gospodarowaniem woda.
Edukacja wodna jest wiec inwestycjg nie tylko w wie-
dze dzieci, ale takze w odpowiedzialng przysztosc¢ lo-
kalnej spotecznosci. Bo przyszto$¢ gospodarki wodnej
zaczyna sie od Swiadomosci. B

:0 kierunekwodkan.pl



, MI EDZYNARO DOWE dlaWodociagow i Kanalizacji
| TARGI MASZYN | URZADZEN £ WOD-KAN

Targi WOD-KAN - Tradycja wspotpracy

Bydgoszcz 26-28 maja
2026 rok
TARGI

WOD-KAN

Sita naszej branzy tkwi w jednosci!



Il FELIETON

Fot. zasoby autora

Michat Rzanek

Awaria

prezes tédzkiego Stowarzyszenia Wodociggowego

Zmienito sie podejscie do naszej branzy za sprawa relacji z obszarow
objetych wojna. Raptem wszyscy uzywaja terminu ,infrastruktura
krytyczna”. Zwraca sie uwage na teoretycznie mogace wystapic zagrozenia
i ataki. Na co dzien nie tylko jednak z teorig mamy do czynienia.

Zmienity sie technologie, ale i techniki sterowania i zabezpieczen.

Niektorzy wskazuja na mozliwosdci destrukcji sieci,
a konkretnie - zanieczyszczenie wody przez nie
plynacej. Moze to nastapic¢ z dala od ujecia, a blize]
konsumentéw. Inni podkreslaja potrzebe ochrony punktu
czerpania i uzdatniania. W jednym i drugim przypadku
niebezpieczenstwo jest podobne, chociaz skala odmienna.
Znam prezesa w jednej z podwarszawskich gmin, ktory
rozwaza wybudowanie schronu, gdzie przeniesie urzadzenia
uzdatniajgce, a moze jednoczednie umiesci tam punkt
czerpania. Czyli krétko méwigc - studnie. To zabezpieczenie
przed fizycznym zniszczeniem. Mamy tez cata sfere
elektronicznego zabezpieczenia. Taka potrzeba nie musi
wynika¢ z otwartego konfliktu, ale choéby z tak zwanej
wojny hybrydowej. To juz zreszta trwa.

Niestety, przyzwyczajeni jesteémy do takiej sytuaciji, ze
owszem, gdzie$ u innych moze co$ by¢, ale u nas jest
dobrze. Taka podstawa sprzyja lekcewazeniu procedur
i ustalonych zachowan. Nawet w czasie ¢wiczebnego
sprawdzianu brakuje doktadnosci i precyzji, bo wiadomo:
to tylko ,na niby”. Oby pozostato takie. W relacjach
telewizyjnych obserwujemy, jak niszczone sa wodociagi
przesytowe, ale rdwniez budynki wielorodzinne z instalacja
wewnetrzng. Najczesciej idzie to w parze z pozbawieniem
energii elektrycznej i cieplnej. Wyobrazmy sobie usuniecie
przecietnej awarii, a co dopiero ciag takich zdarzen w czasie.
Na plan pierwszy wysuwa sie dystrybucja, czyli dostarczanie
wody na rézne sposoby. Cysterny, beczki, zbiorniki, wreszcie
woda paczkowana w folie. Majgcy odpowiedni zaséb lat,
a przy tym sprawng pamieé, powinni przypomniec¢ sobie
teraz, kiedy mleko byto sprzedawane w takich , foliéwkach”...

Hartowanie

Przygotowano program dofinansowania w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Zebrano wnioski, rozdzielono
pienigdze. Mialy wystarczy¢ chocby na zakup podstawowego

wyposazenia. Zadziatato jednak prawo rynku i to
w sposdb nieposkromiony. Ceny poszybowaly i okazato
sie, ze obowigzuje stara prawda: na wojnie niektorzy
zarabiajg szczegdlnie. Miejmy nadzieje, iz te pojawiajace
sie przeszkody tylko nas zahartujg do realnego dziatania,
z ktdrego oby nie trzeba byto korzystaé.

Uzupetnieniem powyzszych zabezpieczer powinny byé
rozmieszczone w miescie niezalezne studnie publiczne.
Woda z nich nie nadaje sie jednak do spozycia - gtéwnym
powodem jest zaprzestanie regularnej eksploatacii.
Kiedy$ natomiast, przy braku rozbudowanej sieci
wodociggowej, petnily swa role. Dodatkowym zrédtem
pozyskania wody moga by¢ studnie prywatne. Tu pojawia
sie jednak problem z inwentaryzacja. Przy odpowiednich
parametrach nie ma obowigzku ich rejestrowania. W zwigzku
z mozliwymi potrzebami mozna jednak podjaé dziatania
inwentaryzacyjne. Niewykluczone, ze trzeba bedzie z tych
studni korzystac¢, oczywiécie odpowiednio regulujac relacje
z ich wtascicielami.

By¢ przygotowanym

Nadszedt czas szykowania sie na totalna awarie.
Przygotowanym trzeba by¢, co wcale nie oznacza, ze ona
nastapi. Pamietajmy, ze nie musza to by¢ dziatania wojenne,
cho¢ te sg szczegdlne i w ogromnej skali, ale moga tez
pojawic sie zjawiska, ktdre nas spotykajg w czasie pokoju.
Poczynajac od powodzi, przez pekniecie magistrali, a na
skazeniu baktericlogicznym konczac. lle réznych sytuacji, ile
ryzyk — a wszystko niby w prozaicznej potrzebie, zeby woda
w kranie byta. Aby docenic tych, ktérzy musza ja zapewnic,
trzeba jeszcze wiele pracy edukacyjnej skierowanej do tych
mtodych, ale i tych starych, co by nie krzyczeli, dlaczego tak
drogo. Wszyscy powinnismy by¢ przygotowani na awarie,
niezaleznie z jakiego powodu wystgpi.
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prezes zarzadu Aquanet S.A.

Modernizacje i co dalej?

Pytanie, ktdre stawia sobie wiele osdb, brzmi: jaka powinna by¢ wielkosc¢
srodkow przeznaczanych na modernizacje i remonty?

Dzisiaj postanowitem nawigza¢ do mojego poprzedniego
tekstu dotyczgcego inwestycji. Tym razem jednak uznatem,
Ze porusze temat modernizacji i remontéw istniejagcego
majatku.

Po pierwsze, trzeba rozrézni¢ remont i modemizacje. Otéz
modernizacja jest wtedy, gdy nastepuje ulepszenie srodka
trwatego, a w przypadku remontu jedynie odtwarzane sg
jego pierwotne funkcje (stowo ,funkcje” nalezy tu stosowac
w szerokim ujeciu). Nastepstwem takiego rozrdznienia
jest kwalifikowanie modernizacji na naktady inwestycyjne,
a remontu w koszty. Tyle rozwazah natury ogdinej.

Optymalna wielko$é srodkéw

Pytanie, ktore sobie stawia wiele oséb, brzmi: jaka powinna
by¢ wielkos¢ srodkéw przeznaczanych na modernizacje
i remonty? Tak wiec, majac na wzgledzie wczesniejsze
rozwazania, nalezy (w przypadku modernizacji)
rozstrzyga¢ o wielkosci mozliwych do poniesienia
naktaddw inwestycyjnych. Musimy mie¢ jednak na
wzgledzie, ze zmodernizowany Srodek trwaty bedzie przez
dtuzszy czas prawdopodabnie wytgczony z planowanych
remontow, przynajmniej w zakresie, w ktérym nastgpita
jego modernizacja, ze wzgledu na brak koniecznosci
remontowania nowego §rodka trwatego w pierwszych
latach jego uzytkowania.

Remonty

To teraz kilka zdah o remontach. Najpierw o wielkosci
srodkdw na nie przeznaczanych (w normalnych warunkach).
Tak wiec, zupetnie teoretycznie, fundusze na utrzymanie
istniejacego majatku powinny odpowiadac wielkosci
ich umorzenia, czyli amortyzacji. Z reguly tak sie jednak
nie dzieje i to z kilku powoddéw. Pierwszym z nich jest
zastepowanie istniejgcych srodkdw trwatych przez nowe,
pochodzace z inwestycji. W rzeczy samej, nie ma sensu
inwestowaé na przyktad w starg pompownie Sciekdw, gdy
budujemy nowa, ktéra przejmie jej funkcje. Z reguty srodki
pochodzace zumorzenia trafiaja na sfinansowanie nowych
inwestycji.

Drugim powodem jest zmiennos¢ (w tym przypadku z reguly
wzrost) jednostkowych cen naktaddw inwestycyjnych. Nalezy
przez to rozumied, ze przyktadowa rura o zadanej srednicy,
bedzie dbecnie kosztowal raczej wiecej niz dziesie¢ lat temu,
gdy ja wybudowalismy. Dlatego tez mozna zauwazy¢, ze
istnieje pewna nieadekwatnos¢ odpisdw amortyzacyjnych
z koniecznymi do poniesienia naktadami inwestycyjnymi
dla odtworzenia majatku.

Trzeci powdd to niedostosowanie stawek amortyzacyjnych
do dtugosci zycia srodkéw trwatych. Do dzisiaj jeszcze
w wielu przedsiebiorstwach sg uzytkowane takie (gtéwnie
to przewody kanalizacyjne), ktére swoim rodowodem
siegaja przetomu XIX i XX wieku. Nikt, budujac je, nie
mogt przypuszczaé, ze beda stuzyly ponad sto lat. Sg one
Z pewnoscia juz dawno zamortyzowane, niemniej w pewnym
momencie przyjdzie czas na ich remonty lub modernizacje,
a $rodki na to bedg pochodzity z umorzenia nowszych
Srodkoéw trwatych.

Kwalifikacja

Powyzsze rozwazania nalezy jednak przeswietli¢ przez
pryzmat zobiektywizowanych kryteriéw rozdziatu pomiedzy
modernizacjg a remontem. Otéz moim zdaniem kryteria te
zjednej strony sa zmienne w czasie, a z drugiej - z pewnoscia
zalezne (w pewnym stopniu) od osoby, ktdéra dokonuje
stosownej kwalifikacji. Trudno jest przeciez przeprowadzi¢
obiektywng ocene czy przyktadowa rura, ktdra zostata
wyczyszczona i wytozona od Srodka nowym materiatem,
ma takie same wtasnosci jak wczesniej, czy tez uzyskuje
dodatkowe wtasciwosci.

Problemy zwigzane z rozdziatem remontéw od modermizacii
wydaja sie marginalne, jednakze sg one w jakim$ stopniu
odzwierciedleniem przyjmowanej w przedsiebiorstwie
polityki utrzymania majatku w rozumieniu wiekszego nacisku
na realizacje nowych inwestycji albo utrzymania istniejacego
majatku. Na to wszystko naktadaja sie dodatkowo kwestie
zwigzane z szacowaniem odpiséw amortyzacyjnych. To juz
jednak temat na odrebny artykut.
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Szukasz pomiaru poziomu?
Radar mierzy to, co niemozliwe.

Od dekad nasza technologia radarowego pomiaru poziomu wyznacza standardy — rédwniez w oczyszczalniach $ciekéw.
Niezaleznie od tego, czy chodzi o ciecze, materiaty sypkie, media gorace, zimne czy zrace, zapewniamy precyzyjne

i niezawodne warto$ci pomiarowe dokfadnie tam, gdzie ich potrzebujesz. Przektada sie to na stabilno$¢ proceséw, popra-
we bezpieczenstwa i najwyzszg jakos¢ produktow. Dzieki naszym rozwigzaniom radarowym innowacje nie maja granic.
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